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INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del Establecimiento:

Sostenedor:

Representante Legal:

Director:

Reconocimiento Oficial:

Rol Base de Datos:

Niveles de atencién

Direccion

Teléfono de contacto

Pagina Web

Fundacién Educacional Nifio Jesus de Praga
Fundacién Educacional Niiio Jesus de Praga
Hna. Anabella De los Angeles Parra Mufioz.
Andrés Ricardo Valentin Lavin Alvear

Decreto Cooperador: N2 5488 11/05/1965
Resolucion Exenta: N2 2070

2165-2
Prebasica — Basica — Media

Calle Acevedo #265, Rancagua, Provincia
Cachapoal, region del Libertador Bernardo
O’Higgins

72 2 567397

72 2 567398

https://www.jesusdepraga.cl/
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I. Titulo Primero: Introduccion

El Colegio Nifno Jesus de Praga, tiene como objetivo prioritario contribuir a crear un ambiente proclive al
desarrollo socioemocional, de valores y actitudes que faciliten el mejoramiento de la Convivencia
Educativa y permitan a nuestros nifios y nifias y adolescentes mejorar sus aprendizajes y participar de
mejor manera en la sociedad. La gestién de nuestra Convivencia Educativa se organiza en torno a los
cuatro modos de convivir, los que deben orientar la interrelacién de los miembros de la Comunidad

Escolar.

Relaciones
inclusivas

Trato Respetuoso

El presente documento que contempla las Normas de Convivencia Educativa, surge de un trabajo
participativo y colaborativo entre todos los estamentos del Establecimiento Educacional y tiene por
propdsito facilitar el desarrollo del proceso educativo, incentivando un clima de armonia y sana
convivencia. El Colegio Nifio Jesus de Praga de la comuna de Rancagua, ha elaborado este conjunto de
modos de convivir que contiene Derechos y Deberes de toda la Comunidad Educativa, con el propésito
de asumir el compromiso formal de participar en las actividades que el colegio impulse para alcanzar los

objetivos que contribuiran a la formacién integral de cada estudiante.

l. Antecedentes Generales

El Sostenedor del establecimiento es la Fundacién Educacional Nifio Jesus de Praga, cuya

representacion legal se encuentra radicada en los miembros de su Directorio.

Como fue seiialado, el Colegio Nifio Jesus de Praga se encuentra inspirado en el Ideario de la
Congregacion de la Preciosa Sangre y el Proyecto Educativo Institucional (en adelante PEl) basado en
la formacidn integral, es decir, la formacién de todas las facultades y dimensiones de la persona. El
modelo educativo estd al servicio de la persona, y desde la concepcién antropoldgica cristiana se

desprende el valor a la persona humana, lo que demanda un alto compromiso formativo.
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El PEl es el instrumento que orienta la vida del Colegio Nifo Jesus de Praga, concretizando el Ideario a
los distintos miembros de la Comunidad Educativa, dando sentido y racionalidad a la gestion para el
mediano o largo plazo, permitiendo la toma de decisiones en los distintos dmbitos de la formacién
ofrecida. Asimismo, permite articular los proyectos y acciones innovadoras en torno al aprendizaje y a

la formacidn de los estudiantes.

De esta forma, el PEIl tiene por finalidad cumplir la misidon en él manifestada: colaborar con los padres,
madres, y/o adultos responsables de familia, acompafiando a cada estudiante en el proceso de
formacién, para que, a partir del testimonio comun de coherencia y amor, vivan en plenitud como
personas integras, contribuyendo positivamente en la transformacion cristiana del mundo actual

globalizado.

Como instrumento protector de los ejes, principios, valores, misién y visidon del PEl, nace un marco
regulatorio plasmado en el presente Reglamento Interno de Convivencia Educativa (RICE) y en los
anexos que lo componen, normativa interna que en su conjunto favorece el logro de la identidad

personal y comunitaria del establecimiento.

Cada miembro de esta comunidad educativa, desde su postulacién al Colegio Nifio Jesus de Praga,
reconoce la existencia y conocimiento del Ideario, del PEl y del presente RICE, el que debera ser

cumplido en todas sus partes para garantizar el buen funcionamiento del establecimiento.

Mediante el presente RICE se garantiza la prohibicién de toda forma de discriminacién arbitraria,
entendiéndose por tales, entre otras, las conductas motivadas por razén de nacionalidad, raza o etnia,
sexo, condicién socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas, trayectoria académica,
apariencia fisica, condiciones de salud, discapacidad, maternidad, y cualquier otra condicién o

circunstancia personal o social de cualquier miembro de la comunidad educativa.
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Conforme a lo anterior, en el Colegio Nifo Jesus de Praga se establecen como objetivos:

Objetivo |

e Trabajar con transparencia y movidos por e Orientar, en términos procedimentales,
la caridad de Cristo, para asi fortalecer la para que toda la Comunidad Educativa se
confianza entre todos los miembros de la esfuerce con unidad y coherencia, en
Comunidad Educativa, requisito basico promover un ambiente organizado, sano y
para que se dé la accién educativa. seguro para la educacion de nuestros

estudiantes, y prevenir cualquier situaciéon
gue atente contra ello. Asimismo,
debemos saber detectar y proceder, en
caso de enfrentarnos a cualquier situacion
inadecuada, que pueda lastimar Ila
integridad de la persona y vulnerar la
seguridad de nuestros estudiantes.

En conformidad con la normativa vigente, el establecimiento posee potestad disciplinaria respecto de
los miembros de la Comunidad Educativa. Tanto la accién del Director/a como de los encargados de
aplicar las medidas disciplinarias dentro del Colegio Nifio Jesls de Praga se sujeta a las normas
establecidas en el presente RICE, limitandose sélo por los principios de proporcionalidad y no
discriminacién arbitraria, asi como la normativa educacional emanada de la Ley, Reglamentos y

pronunciamientos de las distintas autoridades competentes.

Lo anterior implica que la tarea de fiscalizacién de las autoridades correspondientes, tales como la
Superintendencia de Educacion, sélo puede referirse a la forma en los procedimientos aplicados, mas
no al fondo, entendiendo que ello esta dentro de la esfera de discrecionalidad de esta comunidad
educativa, la que se materializa en las normas de comportamiento contenidas en el presente
Reglamento. El presente RICE se dicta en cumplimiento con la normativa legal y reglamentaria vigente

y su practica es obligatoria para toda la Comunidad Educativa.
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1. Marco Normativo

Las normas contenidas en este reglamento se han establecido de acuerdo con la normativa chilena

vigente e instrumentos internacionales de derechos humanos, basados en los siguientes cuerpos

legales:
N° Normativa utilizada en la construccidn del Reglamento Interno de Convivencia Escolar
1 Constitucion Politica de la Republica de Chile
2 Declaracion Universal de los Derechos Humanos
3 Declaracién Universal de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes
4 Ley 19.688 Reglamento de estudiantes madres y embarazadas, 2000
5 Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, 2005.
6 Ley 20.000 — Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotrépicas, 2005
7 Ley 20.370 - General de Educacion (LGE), 2009.
8 Ley 20.501 — Calidad y Equidad de la Educacion, 2011
9 Ley 20.529 - Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién y su Fiscalizacion, 2011.
10 Ley 20.536 — Violencia Escolar, 2011.
11 Ley 20.609 — Contra la Discriminacién, 2012
12 Ley 20.845 — De Inclusion Escolar, 2015
13 Ley 21.128 — Aula Segura, 2018
14 Ley 19.968 — Tribunales de Familia
15 Ley 21.545 — Ley del Trastorno del Espectro Autista (TEA), 2023
16 Ley 21.643 — Ley Karin (Acoso Laboral, Sexual, o de Violencia en el Trabajo), 2024
17 Ley 20.066 — Violencia Intrafamiliar (VIF), 2005
18 Del Derecho Candnico
19 Decreto N° 83 — Control de Armas y Elementos Similares, 2015
20 Decreto N° 373 — Establece Estrategias de Transicidon Educativa
21 Decreto N° 67 — Normas Minimas Nacionales sobre Evaluacion, Calificacidn y Promocidn, 2018
22 Circular sobre Reglamentos Internos de Educacion Parvularia
23 Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos ensefianza basica y media, 2018
24 Instructivo Presidencial sobre Formacién Ciudadana
25 Politica Nacional de Convivencia Educativa, 2024
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lll. Objetivos y alcances

La Espiritualidad de la Sangre de Cristo, es la que da sentido y motiva nuestra mision de evangelizar y
de educar. En el centro de nuestra vocacion educativa esta la Sangre de Cristo derramada para el

perdon de los pecados.

El ministerio de la Palabra, que estd en el corazén de nuestra sociedad y del mundo, encuentra su
motivacion en la devocidn a la Preciosa Sangre, como expresion del amor redentor de Dios, que ofrecid

el perddn a los pecadores e invitd a la conversion y la renovacion total del hombre.

El Manual de Convivencia Escolar es un instrumento que debe ser coherente y debe aportar a los
lineamientos emanados del PEl del colegio, especialmente en lo que respecta a la Vision y Misidn, los

valores declarados y el perfil de estudiante que el colegio desea formar.
IV. Mision Institucional

Nuestra misién es formar integralmente a nuestros estudiantes, inspirados en la espiritualidad de la

Preciosa Sangre, fomentando una educacidn de excelencia académica, tecnolégica y humana.

Nos comprometemos a cultivar valores cristianos, desarrollar habilidades socioemocionales, vy
promover la creatividad y el pensamiento critico, preparando a nuestros estudiantes para enfrentar

los desafios del mundo moderno con fe, amor y compromiso comunitario.
V. Visidn Institucional

Al acercarnos a nuestro centenario en 2035, aspiramos a ser un referente educativo en la region,
reconocido por la calidad de nuestra formacién integral y nuestro compromiso con los valores
cristianos inspirados en la espiritualidad de la Preciosa Sangre, y el bienestar socioemocional de la
comunidad, expresado en un significativo sentido de pertenencia. Queremos desarrollar estudiantes
lideres, con una sdlida base ética y espiritual, capaces de transformar la sociedad con su conocimiento,

creatividad y empatia, contribuyendo a la construccién de un mundo mas justo, inclusivo y sostenible.
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VI. Sellos Educativos

Sello 1 Excelencia Académica y Tecnoldgica

Fomentamos una educacién de alta calidad que integra el dominio de las disciplinas académicas y las
habilidades tecnoldgicas esenciales para el siglo XXI. Nuestros estudiantes desarrollan un pensamiento
creativo, curioso y critico y, preparados para resolver problemas complejos y adaptarse a los avances

tecnoldgicos.

Sello2  Formacién en Valores y Espiritualidad

Inspirados en la Espiritualidad de la Preciosa Sangre, promovemos una educacion que integrala fey la
vida diaria. Nuestros estudiantes practican los valores cristianos de amor, compasion, respeto y

servicio al préjimo, reflejando el compromiso con una vida de integridad y propdsito espiritual.

Sello 3 Bienestar y Formacion Socioemocional

Promovemos el bienestar integral de cada uno de los integrantes de nuestra comunidad, cuidando su
bienestar consigo mismos, con Dios y con los demas. Fomentamos actividades recreativas, culturales,
artisticas y deportivas como instancias donde se sienten bien y se desarrollan plenamente
acrecentando el sentido de pertenencia. A través de estas actividades, los estudiantes fortalecen su
salud emocional, desarrollan habilidades sociales y encuentran espacios para la autoexpresioén y el

disfrute colectivo.
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VIl. Objetivo RICE

El RICE tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de los
miembros de la Comunidad Educativa, a través de la regulacidn de sus relaciones, fijando normas de
funcionamiento, convivencia y otros procedimientos generales. Todo lo anterior, entendido que la
Educacién es una funcién social y es deber de toda la Comunidad Educativa contribuir a su desarrollo

y perfeccionamiento.

La Educacidn es el proceso de aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas de la vida de
las personas y que tiene como finalidad alcanzar su mayor desarrollo espiritual, ético, moral,
emocional, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisién y cultivo de valores,

conocimientos y destrezas.

Se enmarca en el respeto y valoracion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales,
de la diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional, desarrollando a las personas
para conducir su vida en forma plena para convivir y participar en forma responsable, tolerante,

solidaria, democratica y activa en la comunidad, y para contribuir al desarrollo del pais.

La Educacidén debe propender a asegurar que todos los estudiantes, independiente de sus condiciones
y circunstancias personales, alcancen los objetivos generales y estandares de aprendizaje que se

definan en la forma que establezca la Ley.

Para efectos del presente RICE, se entenderd por buena Convivencia Educativa la coexistencia
armoénica de los distintos miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva
entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia

el desarrollo integral de los estudiantes.
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Con la aplicacidn del presente RICE se esperan los siguientes logros:

a) Asegurar que los distintos miembros de la Comunidad Educativa se sientan parte del PEl,
adhiriéndose a su modo de convivir, especialmente a los ejes, principios y valores que en él se

promueven.

b) Valorar, comprender y respetar las normas que permitan mantener una sana convivencia

entre los miembros de la Comunidad Educativa.

c) Asegurar el logro de los objetivos planteados en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), en

coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEl) y otros documentos institucionales.

d) Resguardar el ejercicio efectivo de los derechos y cumplimiento de los deberes sefialados en

la normativa educacional para los distintos miembros de la comunidad educativa.

e) Dar cumplimiento a la normativa legal vigente.

Las normas contenidas en el presente RICE seran aplicables a todos los miembros de la Comunidad
Educativa; sin embargo, los articulos relativos a procedimientos sancionatorios sélo seran aplicables a
los estudiantes que cursen desde primer ano basico hasta cuarto afio medio. Las situaciones de
cualquier tipo, no previstas en este cuerpo normativo, seran resueltas por las jefaturas
correspondientes (Profesor jefe, Encargado de Convivencia Educativa, Inspectoria General, Jefe de
Departamento, Coordinador de Ciclo, entre otros) y ratificadas o rechazadas por el Director/a del
establecimiento, velando siempre por el cumplimiento del PEl y los principios que inspiran el sistema

educativo chileno.
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VIIl. Aprobacion, Actualizacién y Difusion

Las modificaciones que se realicen al presente RICE seran consultadas al Consejo Escolar durante la
primera convocatoria de cada afio otra instancia que amerite el comité de Convivencia Educativa, el
cual podrd pronunciarse realizando observaciones, siempre con caracter consultivo, dentro de 5 dias
habiles. El Sostenedor respondera por escrito en un plazo no mayor a 30 dias habiles. El
establecimiento entregara una copia digital gratuita del presente RICE o un extracto de este a los
nuevos apoderados al momento de la matricula, dejando constancia de ello mediante la firma del
padre, madre o apoderado del estudiante. Ademas, en la Direccidn del Establecimiento siempre habra
una copia impresa disponible para que pueda ser revisada por los miembros de la Comunidad
Educativa. Este RICE sera revisado y actualizado en lo que resulte pertinente y sera difundido por
medio de la pagina web institucional del establecimiento, desde la que podra ser descargado para su
lectura. Las modificaciones o adecuaciones que se lleven a cabo comenzaran a regir luego de su

publicacidn, salvo que respondan al cumplimiento de una obligacién legal.
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Il. Titulo Segundo: La Comunidad Educativa

l. Generalidades

La Comunidad Educativa es una “agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comun,

integran una institucion educativa” (Articulo 9° Ley General de Educacion).

El objetivo comun que persigue la Comunidad Educativa es contribuir a la formacién y el logro de
aprendizaje de todos los estudiantes del Colegio Nifio Jesus de Praga, propendiendo a asegurar su
maximo desarrollo espiritual, ético, moral, socioemocional, intelectual, artistico v fisico. El propdsito
compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al PEI del establecimiento y a sus reglas de
convivencia establecidas en el presente RICE. En este sentido, esta normativa interna permite el

ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley.

La Comunidad Educativa estd integrada por:

Docentes

Apoderados y Asistentes de
Apoderadas la Educacidn

Equipo
Estudiantes Directivo y
Sostenedores

Equipo de
Gestion
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Il Consideraciones para la Inclusion

S El presente RICE considera la inclusién como un eje fundamental en

T
N #eh
/ﬁ\ i F F y a ser parte activa de nuestra Comunidad Educativa.

F'*

el desarrollo educativo de nuestros estudiantes. Esto se fundamenta

en la conviccion de que todos los individuos, independientemente

de sus diferencias, tienen derecho a recibir una Educacién de calidad

La inclusién en el contexto educativo se define como el proceso que busca reducir, y si es posible,
eliminar las barreras que puedan impedir el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la participacion de

todos los estudiantes en igualdad de condiciones.

Este enfoque promueve la creacion de ambientes educativos que respeten y valoren las diferencias
individuales. La inclusidn implica el reconocimiento y la aceptacion de las necesidades individuales de
cada estudiante, asi como la implementacion de medidas y estrategias pedagdgicas que permitan

atenderlas de manera efectiva.

El Colegio Nifio Jesus de Praga se compromete a aplicar medidas para disminuir las barreras que puedan
impedir el acceso, permanencia, aprendizaje y participacion de todos los estudiantes en igualdad de

condiciones. Estas medidas estaran en consonancia con dos elementos cruciales:

1.- Elcaracter grupal del disefio de la Educacidn escolar, lo que implica que las medidas a aplicar
serdn en general adaptaciones de las actividades grupales previamente disefiadas y no
necesariamente la atencién individual de los estudiantes.

2.- La disponibilidad de recursos del colegio, lo que significa que todas las medidas serdn en
relacion a los recursos disponibles, sin ser posible aplicar aquellas que impliquen una carga
desproporcionada.

Lo anterior sin perjuicio de las medidas que se apliquen a los estudiantes con necesidades educativas

especiales (NEE) que sean parte del programa psicoeducativo.

Se prohibe toda forma de discriminacién arbitraria, como por discapacidades fisicas, sensoriales,

intelectuales o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.
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Consideraciones para estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA)

El Colegio Nifio Jesus de Praga aplicara las normas y procedimientos del RICE en consideracion de las
caracteristicas particulares que implica la atencion de parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro
Autista (TEA). Esto significa que se podrdn realizar ajustes a las normas cuando éstas impidan que los

estudiantes con TEA se desarrollen de forma adecuada en el colegio.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que las normas del RICE existen en relacién al proyecto
educativo del Colegio Nifio Jesus de Praga. Por lo tanto, solo se ajustaran aquellas normas que puedan
impedir el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la participacién de los estudiantes con alguna
condicidon permanente (Discapacidad intelectual, Discapacidad del desarrollo, Discapacidad fisica, TEA,

etc.) en igualdad de condiciones.

El Colegio Nifio Jesus de Praga promovera la formacién ciudadana con el fin de fomentar la participacién
de sus estudiantes en la sociedad, garantizando que todos los estudiantes tengan derecho a participar

en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, asi como a asociarse entre ellos.

En este sentido, el Colegio Nifio Jesus de Praga no podra impedir la participacién de los alumnos y
alumnas con Trastorno de Espectro Autista (TEA) en ningln érgano del establecimiento, cuando ello sea

posible de acuerdo a su autonomia progresiva y siempre pensando en el bien superior del nifio o nifia.

Asimismo, con el propédsito de contribuir al proceso de ensefianza, el Colegio Nifio Jesis de Praga

promovera la participacion de todos los miembros de la Comunidad Educativa, sin distincién.
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Il. Derechos y Deberes de la Comunidad Educativa

A continuacidn, se entrega informacion acerca de los derechos y deberes de los diferentes miembros
de la comunidad educativa de nuestro establecimiento, Los que deberan ser respetados y cautelados.

Normas sobre convivencia escolar, derechos y deberes de los estamentos de la comunidad educativa.

Derechos y deberes de los Estudiantes.

En los puntos siguientes se ha RICE, en gran medida el accionar delestudiante en el establecimiento,
que se traduce en derechos y obligaciones que facilitaran el proceso educativo.

Respecto de lo primero, los y las estudiantes tendran derecho a:

e Desarrollarse en un ambiente de sana Convivencia Educativa que promueva el buen
aprendizaje y su formacion integral con valores que le permitan ser una persona honorable, en
conformidad a nuestro PEI.

e A recibir una Educacién integral que sea motivadora y satisfactoria a sus interesesy
necesidades segln su nivel.

e Arecibir conocimientos, desarrollar destrezas y habilidades que le permitan desempeiiarse en
forma efectiva en el mundo familiar, laboral y social.

e El trato que reciban los estudiantes por parte del personal de la Unidad Educativa debe ser
respetuoso, amistoso e incentivador de buenas relaciones interpersonales.

e No ser discriminado bajo ningln aspecto, sea esto referido a su pais de procedencia, cultura,
creencia, condicidn sexual, identidad de género, aspecto socio econdmico, aspecto fisico,
situacion pedagégica, situacion conductual, y otros.

o El respeto de su dignidad, su identidad de género, su intimidad, sus diferencias étnicas,
religiosas e ideolégicas, siempre que su accién o practica no perjudiquen al bien comun.

e Hacer notar sus inquietudes con respeto al cumplimiento de las normasestablecidas en el

Reglamento de Evaluacién y Promocion Internos, como también a estas mismas normas.
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Solicitar la exencidn de algunas actividades de la asignatura de Educacién Fisica, cuando
presente problemas de salud o impedimento fisico, debidamente certificados por un
especialista, que limiten su participacién en ella. Sin embargo, deberan ser evaluados en
actividades diferentes, donde no arriesgue su integridad fisica (evaluacion diversificada).
Participar, segln sus propios intereses y habilidades en actividades extraescolares, observando
sus reales necesidades y considerando los recursos humanos y materiales con que cuenta el
Colegio.

Conocer las anotaciones en el Registro Individual del Libro digital de clases, a través de su
Profesor(a) Jefe y/o plataforma virtual.

Realizar tareas inherentes a las actividades del Centro de Estudiantes.

Los estudiantes tienen derecho a elegir a los miembros del Centro de Estudiantes, desde
quinto afio basico en adelante, en forma democrdtica segln calendario escolar del afio
lectivo.

Todos los estudiantes tienen derecho a participar en actividades programadas por ellos
(Aniversario, Dia del Estudiante y Dia del Profesor).

A ser reconocidos positivamente frente a actividades en las cuales destaque, a través de los
medios y procedimientos con los que cuenta el Colegio.

Un reconocimiento verbal o escrito, cuando lo amerite.

Usar los textos de la biblioteca, mapas, material de laboratorio de ciencias y computacién,
implementos deportivos, audiovisual u otros que se utilicen para una actividad de aula o
complementaria, con el solo requisito de cuidarlos debidamente y teniendo la asesoria de un
profesor.

Los estudiantes a través de sus representantes de Centro de Estudiantes tendran derecho a
participar en el Consejo Escolar del colegio.

En situacion de embarazo, las alumnas tendran derecho a continuar sus estudios hasta cuarto
afo de Ensefianza Media de acuerdo con la ley vigente N2 20.370 General de Educacién de
2009. El establecimiento se compromete a otorgar las facilidades necesarias que su condicion
requiera, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacidn, esto considerando siempre

las condiciones de salud y estado fisico de la estudiante.
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e Los estudiantes que sean diagnosticados como VIH positivo, tendran el derecho a continuar
con sus estudios en forma normal, (siempre que su situacion médica se lo permita); el
establecimiento dara las facilidades requeridas para el tratamiento de su enfermedad, asi
como también las de tipo pedagdgico y de orientacidn. Los funcionarios del establecimiento,
que se encuentren en conocimiento de la condicidn de VIH positivo de un estudiante, estaran
obligados a guardar silencio acerca de dicha situacion. De igual manera no podra condicionarse
el ingreso al establecimiento ni la permanencia o promocidn a la circunstancia de encontrarse
afectados por el virus de inmunodeficiencia humana. Tampoco podra exigirse la realizacién o

presentacion del referido examen para tales efectos.

e La comunidad educativa respeta la opcidén y/o condicion sexual de los y las estudiantes. Sin
embargo, las manifestaciones de connotacién sexual se enmarcan dentro del dmbito de la vida
privada de las personas, y siendo el establecimiento un espacio publico, de convivencia social,
destinado a la formacion pedagdgica con valores cristianos, no se permiten tales

manifestaciones.

Los y las estudiantes tienen el deber de:

e Asistir regular y puntualmente a clases.

e Tomar conocimiento y comprometerse responsablemente para lograr los objetivos propuestos
en cada una de las asignaturas.

e Cumplir oportuna, cuidadosa y sistematicamente con sus deberes escolares (tareas, trabajos
individuales y/o grupales, preparacion para interrogaciones, pruebas, disertaciones, etc.).

e Permanecer en la sala de clases mientras se desarrollan las actividades lectivas y sdlo salir de
ella con la autorizacién del profesor respectivo. Para efectos de esta norma, entiéndase por
sala de clases: aula, laboratorios, sala de informatica, C.R.A., gimnasio u otro recinto, ocupado
durante el horario de clases.

e Mantener una disciplina de trabajo en las clases o actividades que se desarrollenen el aula,
laboratorio, biblioteca, patio de juegos, recintos deportivos u otros lugares, que eventualmente

sean usados para una cobertura educativa.
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Conservar los cuadernos, libros, Utiles escolares de uso personal en buenas condiciones y en
orden: del mismo modo, asumir el compromiso de conservar los materiales que complementan
el desarrollo instruccional-espiritual como textos debiblioteca, material del laboratorio de
ciencias y de computacién, implementos deportivos, audiovisual, mobiliario, en perfecto
estado ya que es patrimonio de toda la comunidad del Colegio.

Por extension, es un deber, cooperar y mantener el aseo y ornato de salas de clases,
laboratorio, patios de juegos y lugares de uso frecuente.

Cuidar la infraestructura del colegio.

Cumplir fielmente con los horarios estipulados para el ingreso a clases o inicio de actividades
fuera de la jornada habitual, previamente avisadas, ya sea en el Colegio o en lugares

oportunamente sefialados.

Reconocer a la autoridad y respetar las funciones que desempefien los distintos miembros

de la comunidad educativa.

Comprometerse activamente con su desempefio escolar y esforzarse por alcanzarel maximo
de sus capacidades.

Resolver los conflictos a través del didlogo, sin recurrir a comportamientos violentos de ningun
tipo (Verbal y/o fisico) con el fin de colaborar y mantener una buena convivencia escolar.
Llegar puntuales al inicio de la jornada escolar, en el horario establecido por el Colegio.

Llegar puntuales a su sala de clases luego del recreo.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes dela

comunidad escolar.

Manifestar actitudes y conductas de respeto y tolerancia hacia los demads, tanto pares,

docentes, directivos y asistentes de la educacioén.

Expresarse utilizando un vocabulario acorde al contexto escolar, evitando usar palabras
impropias.

Respetar las pertenencias de sus compafieros (as)

Presentarse con los utiles o materiales solicitados en cada sector de aprendizaje y cuidarlos

debidamente.
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No traer al colegio objetos de valor (celulares, pendrive, Tablet, notebook, netbook,
grabadoras, cdmaras fotogrdficas, alisadores de pelo, joyas valiosas, dinero, etc.) que pudieran
sufrir extravio o hurto. El establecimiento no se responsabiliza por la pérdida de éstos y de
todo tipo de elementos distractores que no se utilicen en el proceso escolar.

Usar el uniforme completo dispuesto por el colegio como presentacidon personal institucional,
el cual sera exigido en forma permanente, asi como también en presentaciones fuera del
Establecimiento.

Usar la cotona y el delantal, si asi se estipula, todos los dias de la semana (desde Prekinder a 42
Bdsico).

Portar diariamente su libreta de comunicaciones. Es obligatorio que todo estudiante tenga su
libreta de comunicaciones y la mantenga siempre en su poder. En ella escribird las
comunicaciones que el colegio envie a sus apoderados y viceversa. La libreta de
comunicaciones es uno de los medios de comunicacion oficial del Colegio con el Apoderado, y

viceversa.

Asistir a todas las evaluaciones y pruebas. Toda inasistencia a evaluaciones debeser

justificada formalmente por el apoderado.

Los estudiantes deberan participar responsablemente en actividades oficiales del colegio,

sean ellas académicas, deportivas, u otras de igual naturaleza.
Conocer y respetar las normas y orientaciones del RICE.

Por ser este un Colegio Catodlico todos los estudiantes deberan asistir a clases de Religion,

acuerdo que ha sido aceptado por el apoderado al realizar la matricula.
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Derechos y deberes de los padres y apoderados.
Los Padres y Apoderados tienen Derecho a:

e Ser atendidos por el Profesor Jefe, Inspector y otros docentes, dentro de los horarios
destinados a atencién de Apoderados. Cada profesor jefe tendra un horario de atencion, el cual
sera comunicado oportunamente.

e Ser recibidos por la Direccion del Colegio, en horarios y dias de funcionamiento del
Establecimiento, previa cita agendada con antelacién.

e Ser escuchados en sus responsables y justas quejas e inquietudes. También en los casos que
sea citado frente a una conducta del estudiante considerado leve, grave o muy grave.

e Todos los padres y apoderados pueden plantear sus inquietudes y consultas por la situacién
gue estimen pertinente, siguiendo el conducto regular que determina el colegio. Se entiende
por conducto regular como el proceso que debe seguir un miembro de la comunidad educativa
para buscar soluciones a sus inquietudes, problemas o necesidades.

e Participar en charlas, talleres, Colegio para Padres y otros que el Colegio realice para los Padres
y/o Apoderados.

e Conocer el Proyecto Educativo Institucional y las normativas que rigen en el establecimiento.

e Recibir informacion con respecto a los beneficios que les otorga el Estado a los estudiantes

prioritarios.

Los padres, y apoderados tienen el deber de:

e Apoyar y comprometerse con la labor educativa del Colegio.

e Responsabilizarse del comportamiento del estudiante fuera del Colegio, debiendo velar por
gue la conducta de éste sea la mds adecuada posible.

e Responsabilizarse por destrozos ocasionados voluntaria o involuntariamente por elestudiante.

e Respetarycumplir las normas establecidas por el establecimiento con relacién a: cumplimiento
en la hora de llegada de los estudiantes, cumplimiento del uso del uniforme o buzo del colegio,
cumplir con los materiales que los docentes solicitan al estudiante para el desarrollo de las

actividades de aula, entre otros.
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Enviar a los estudiantes al Colegio vistiendo correctamente el uniforme, segin la ocasidn,
observando una excelente presentacidn y éptimas condiciones de higiene.

Colaborar con la formacion de buenos modales y ejecucidon de valores de los estudiantes
dentro y fuera del colegio, asumiendo el Proyecto Educativo Institucional.

Colaborar y participar en las actividades Pastorales que el Colegio programe.

Controlar el cumplimiento de tareas y trabajos que él o la estudiante deba realizar en su hogar.
Integrarse a las actividades del curso y colaborar con las actividades que el Centro de Padres
organice.

Leer, comprometerse y cumplir con las orientaciones del presente RICE.

Reforzar en sus hijos la asistencia a clases sin el porte de elementos y articulos electrdnicos no
autorizados por el Colegio, tales como: celulares, computadores, Tablet, audifonos, mp3, mp4,
camaras digitales y de video, alisadoras de cabello, Notebook.

Registrar los datos de un apoderado suplente en caso de que él no pueda asistir a reuniones o
citaciones.

Comunicar al Colegio el estado de salud del estudiante e informar de sus alergias y
medicamentos que se le estén suministrando bajo supervision médica, adjuntando certificado
escrito que respalde el consumo de fdrmacos. En caso de padeceralguna enfermedad
contagiosa, se debe informar en Direccién y al profesor(a) jefe,y se debe respetar el periodo de
reposo hasta que el médico autorice el alta.

Orientar y supervisar al estudiante en el uso adecuado del Internet y mediostecnolégicos,
velando por un buen uso del lenguaje en sus comunicaciones. Jamds denigrando o
menoscabando la honra y buen nombre de sus compaieros, profesores, directivos del Colegio
o de otras Instituciones en redes sociales o cualquier otro medio virtual.

Cumplir con los compromisos establecidos respecto a reuniones de apoderado, procesos
pedagdgicos, de conducta, de convivencia, evaluacién especialista, entre otros. De no cumplir,
el colegio podra solicitar cambio de apoderado.

Cumplir con la presentacion personal del estudiante, de no cumplir se citara al apoderado al
establecimiento y firmara un compromiso.

Asistir a reuniones de apoderados y/o citaciones a entrevistas, de no cumplir se solicitara

cambio de apoderado a la tercera inasistencia.
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Respetar las disposiciones y cumplir con las sanciones que establezca Inspectoria, Direccion,
Comité de Convivencia Escolar y/o Consejo de Profesores frente a las faltas en que pudiera
incurrir el estudiante, dentro o fuera del establecimiento, de conformidad a las normas de este
reglamento. De no cumplir, el colegio podra solicitar cambio de apoderado.

En reuniones de padres y apoderados estardn obligados a mantener normas de
comportamiento como las siguientes: respetar ante todo la autoridad del (la) profesor (a), asi
como a las personas elegidas por los propios padres y apoderados (presidente, secretario,
tesorero, delegados); contribuir a la armonia y no generar conflictos; aceptar las resoluciones
cuando éstas surjan de la mayoria; no inferir ni gritar improperios; comportarse de manera
educada.

No esta permitido el ingreso de padres y apoderados al interior de las instalaciones durante
la jornada escolar, para si asegurar el normal desarrollo de las actividades de los profesores y
los estudiantes. Solo podran ingresar aquellos padres y apoderados que hayan sido citados por
algun funcionario del establecimiento.

Solo el apoderado Titular o apoderado Suplente exhibiendo su cédula de identidad, y de forma
excepcional podra retirar al estudiante durante la jornada de clases, pudiendo hacerlo solo al
término de la hora de clases (en horario de recreo) dejando constancia en el libro de salida de
la hora y motivo de este retiro, los cuales deben ser fundamentados (horas médicas o motivos
de fuerza mayor).

Se prohibe todo acto de menoscabo o agresidn fisica, verbal o a través de medios virtuales
redes sociales de parte de un apoderado hacia un estudiante, funcionario del establecimiento
o hacia la imagen del colegio. Frente a una situacidn de esta indole, el colegio podra denunciar
judicialmente la situacidn, y el apoderado que comete esta falta perderd su calidad de

apoderado, quedando prohibido su ingreso al establecimiento.
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Derechos y deberes de los profesionales y asistentes de la educacion

Son derechos de los profesionales de la educacidn:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objetode tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demads integrantes de la
comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios

adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Son deberes de los profesionales de la educacion:

Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable;

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda;

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente;

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio;
Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempenan como los derechos de
los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demdas miembros

de la comunidad educativa.

Son derechos de los asistentes de la educacion:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica
y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato
respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;

Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren utiles

para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.
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Son deberes de los asistentes de la educacion:

Ejercer su funcién en forma idénea y responsable;

Respetar las normas del establecimiento en que se desempenfan, y brindar un trato respetuoso

a los demas miembros de la comunidad educativa.

Son derechos de los equipos docentes directivos:

Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento

Son deberes de los equipos docentes directivos:

Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos;

Desarrollarse profesionalmente y promover en los docentes el desarrollo profesional necesario
para el cumplimiento desus metas educativas,

Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Realizar supervision pedagogica en el aula.

Son derechos del sostenedor:

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa
y de acuerdo con la autonomia que le garantice la ley.

Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a lalegislacién

vigente.

Son deberes del sostenedor:

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan;
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y cuando reciban
financiamiento estatal,

Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero del establecimiento ala
Superintendencia.

Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley

Someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad enconformidad
alaley.
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lll. Instancias de participacidon de la comunidad educativa

El presente RICE reconoce expresamente el derecho de asociacidon con que cuentan tanto los

estudiantes como los padres y apoderados, ademas del personal docente y asistente de la Educacion.

Todo miembro de la Comunidad Educativa tiene derecho a manifestar su opinion dentro del marco de

respeto, tolerancia y buena convivencia

Los miembros de la Comunidad Educativa pueden crear las instancias de participacion que estimen
necesarias, previa propuesta a la Direccion del Colegio Nifio Jesls de Praga, que es la instancia
encargada de su aprobacién, asi como agruparse para representar libremente la diversidad de

intereses colectivos que puedan existir en el contexto escolar.

CONSEJO ESCOLAR

Es la instancia en la cual participan representantes de los distintos actores que componen la
comunidad educativa, obedeciendo a la necesidad de hacer de la educacion una tarea de todos. Esta
instancia tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacion de la Comunidad Educativa en el
cumplimiento de la misidn y visidn del Colegio Nifio Jesus de Praga, plasmadas en el PEIl, asi como

promover la buena Convivencia Educativa.

Este consejo tiene un caracter informativo y consultivo, manteniéndose la facultad resolutiva en la
Direccién del establecimiento. Las materias técnico-pedagdgicas son de responsabilidad exclusiva de

la Direccion.
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a) Conformacion:

El Consejo Escolar estara conformado, a lo menos, por los siguientes actores:

El Director, quien lo preside.

Un representante de la entidad sostenedora.

Un docente escogido por los profesores.

Un asistente de la educacién escogido por sus pares.
El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

El presidente del Centro de Estudiantes.

El Encargado de Ambiente Seguro, cuando proceda.

El Director puede invitar a formar parte del Consejo Escolar a otros miembros de la comunidad.

b) Caracter informativo:

El Consejo Escolar serd informado, a lo menos, de las siguientes materias:

Logros de aprendizaje integral de estudiantes, semestralmente.

Informes de las visitas de fiscalizaciéon de la Superintendencia de Educacién respecto del
cumplimiento de la normativa educacional, en la primera sesién del Consejo Escolar posterior
a la visita.

Del informe escrito de la gestiéon educativa del establecimiento que realiza el Director
anualmente.

Enfoque y metas de gestion del establecimiento, anualmente.
Caracter consultivo: El Consejo Escolar serd consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

De las metas del establecimiento propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y
la forma en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de objetivos institucionales. Del
informe escrito de la gestidn educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa. Del calendario anual y actividades

extracurriculares.
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c) Funciones del Consejo Escolar:

El Consejo Escolar tiene las siguientes funciones:

e Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la Convivencia Escolar y se orienten
a prevenir las diversas conductas que entre los miembros de la comunidad educativa que
afecten su integridad fisica o psiquica.

e Conocer, adherir, promover, cumplir y respetar el PEI.

e Participar en la actualizacion del presente Reglamento, de acuerdo con la Politica Nacional de
Convivencia Educativa.

e Participar en la elaboracidon del calendario anual del establecimiento y sus actividades

extracurriculares.

d) Sesiones del Consejo Escolar:

El Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afio, cuyo quérum de funcionamiento
sera la mayoria simple de sus miembros. El Director del Colegio Nifio Jesus de Pragay, en subsidio, el
representante de la entidad sostenedora, velaran por el funcionamiento regular del Consejo Escolar y
porque éste se realice, a lo menos, cuatro veces en cada afio. El consejo deberd quedar constituido y
efectuar su primera sesion dentro de los tres primeros meses del afo escolar y el Director del
establecimiento deberd convocar dentro de dicho plazo, la primera sesion del afio, la que tendrd

caracter de consultiva para todos los efectos legales.

e) Notificacion acta constitutiva:

En un plazo no superior a 10 dias habiles desde la fecha de constitucion del Consejo Escolar, el
sostenedor hara llegar a la Superintendencia de Educacién y al Departamento Provincial del Ministerio
de Educacién una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, que debera indicar:

¢ Identificacidn del establecimiento.

e Fechay lugar de constitucion del Consejo.

¢ Integracion del Consejo Escolar.

¢ Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.

e Organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

¢ Reglamento del Consejo Escolar: El Consejo Escolar deberd dictar un Reglamento que resolver3,

entre otros, los siguientes aspectos de funcionamiento:
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¢ Numero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el afio escolar.

e Forma de citacion a sesiones por parte del Director a los miembros del consejo. Las citaciones
a sesiones extraordinarias seran realizadas por el Director a peticidon de una mayoria simple de
los miembros o por iniciativa propia.

¢ Forma de mantener informada a la comunidad educativa de los asuntos y acuerdos debatidos
en el Consejo.

e Designacion de un secretario del Consejo y sus funciones.

¢ Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

Participacion de los estudiantes

Todo estudiante tiene derecho a exponer ante su Profesor Jefe o autoridades del Colegio Nifio Jesus
de Praga aquellas situaciones académicas, disciplinarias o administrativas que les afecten en forma
personal, sea de manera verbal o escrita. En cada curso los estudiantes podran elegir a una directiva

gue organice las actividades comunes y represente los intereses e inquietudes de sus compaiieros.

Los estudiantes también pueden participar a través de la constituciéon del Centro de Estudiantes
(CCEE), cuya finalidad es servir a sus miembros en funcidn de los propésitos del establecimiento y
dentro de las normas de organizacidn escolar, para desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accién; formarlos para la vida democrética y prepararlos para participar
en la vida cultural y social. El Centro de Estudiantes (CCEE) siempre deberd tener presente y respetar
el PEl y los planes de trabajo establecidos por la Direccidn del Colegio Nifio Jesus de Praga y, para un
mejor trabajo conjunto, el Centro de Estudiantes contara con un docente encargado de asesorarlos,
mientras que el establecimiento designard a un miembro de la Direccién que tenga una funcién

interlocutora entre el Centro de Estudiantes y la Direccidn.

pag. 33



PARTICIPACION DE LOS APODERADOS Y APODERADAS

El Colegio Nifo Jesus de Praga estara obligado a entregar a los padres y apoderados la informacion
que determine la ley y reconoce el derecho preferente de los padres de educar a sus hijos, asi como
los derechos de éstos a asociarse, ser escuchados, solicitar informacion sobre sus hijos o pupilos y

participar de las distintas instancias promovidas por la comunidad escolar.

Es fundamental que los apoderados adhieran al Ideario y el modelo educativo del Colegio Nifio Jesus
de Praga, lo que permitira a los estudiantes asimilar la formacion que se les ofrece y la integracion
afectiva y efectiva al espiritu y principios del establecimiento. Los apoderados deben comprometerse
a apoyar al Colegio Nifio Jesus de Praga en las actividades curriculares y extracurriculares, y a promover
el cumplimiento de las normas que emanan de este RICE. Asimismo, los apoderados deberdn seguir
las indicaciones especificas entregadas por la Direccidon o por quien esta delegue, con el propdsito de

ayudar a la superacién de dificultades que pueda presentar el estudiante.

Para fomentar que todos los apoderados se involucren en la formacidn de sus hijos, el Colegio Nifo
JesUs de Praga requiere su participacién en las reuniones de apoderados, por lo que cualquier
inasistencia debera ser justificada por escrito. Asimismo, se recomienda a las familias que participen
en los distintos eventos y festejos del Colegio Nino Jesus de Praga, entre los que destacan fiesta de la

chilenidad, misas, licenciaturas, premiaciones u otra ceremonia determinada por el establecimiento.

Para favorecer la vivencia de las virtudes y la formacion espiritual de los padres y madres de familia, el
Colegio Nifio Jesus de Praga propicia diferentes actividades a las cuales los invita a participar
activamente, tales como el sacramento de la confesidn, Primera Comunién y orientacidn espiritual

mediante un asesor espiritual, misas de curso, via crucis, peregrinaciones, caminatas, y otras.

Ademas, para fomentar la vivencia apostdlica de las familias, se invita a los padres, madres y
apoderados a apoyar y participar en las actividades de pastoral, tales como las misiones de

evangelizacion, catequesis familiar, pastoral para padres, entre otras.

El Colegio Nifio Jesus de Praga promueve y valora el compromiso y la participacién organizada de los
padres, madres y apoderados en la vida del Colegio Nifio Jesus de Praga, lo que hace posible integrar
a los diversos estamentos de la comunidad escolar bajo similares y complementarios anhelos y

propdsitos educativos, ademas de materializar proyectos de colaboracion mutua. En este sentido, las
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familias pueden realizar diversas actividades por medio del Centro de Padres, entidad con
personalidad juridica propia que tiene como objetivo el bien comunitario, por lo que conoce, adhiere

y promueve el PEl, sus reglamentos y protocolos.

CENTRO DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

El Centro de Padres, Madres y apoderados deberd conformarse y constituirse segin las normas y
regulaciones establecidas en el Decreto Supremo N.° 565 del Ministerio de Educacion que aprueba el
Reglamento General de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos educacionales

reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

El Centro de Padres, Madres y Apoderados orientard sus acciones con plena observancia de las
atribuciones técnico-pedagdgicas o administrativas y organizacionales que competen exclusivamente
al establecimiento, promoverd la solidaridad, la cohesidon grupal entre sus miembros, apoyard
organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimulara el desarrollo y progreso del

conjunto de la comunidad escolar.

Todos las apoderadas y apoderados del establecimiento pueden, voluntariamente, decidir adscribirse
o formar parte del Centro de Padres, Madres y Apoderados con el fin de poder participar en la
organizacién escolar, pudiendo condicionarse su participacidn Unicamente por las causales legales

establecidas en la normativa vigente.

Son funciones del Centro de Padres, Madres y Apoderados:

e Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacién que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

¢ Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e ideales
educativos comunes que emanan del PEl, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y

capacidades personales de cada uno.
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Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento, que faciliten la comprension y
el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde desempenar
a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la
educacion fomenta en los estudiantes.

Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para favorecer la
formacién integral de los estudiantes.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e ideales del Centro de
Padres; promover la cooperacién de las instituciones y agentes comunitarios en las labores del
establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso
social que obren en beneficio de la educacidn, proteccidn y desarrollo de la nifiez y juventud.
Proponer y patrocinar dentro del establecimiento y en la comunidad educativa iniciativas que
favorezcan la formacion de los estudiantes, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento
de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las
oportunidades y el normal desarrollo de los estudiantes.

Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto para
obtener y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas, programas vy
proyectos educativos del establecimiento, como para plantear, cuando corresponda, las
inquietudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida
escolar.

Para el cumplimiento de sus fines, el Centro de Padres podra cobrar anualmente un aporte por
cada apoderado que voluntariamente se adscriba a ello, el que no podra ser superior al valor de

media UTM y podra pagarse hasta en 10 cuotas iguales y sucesivas.
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Ill. Titulo Tercero: Funcionamiento General del Establecimiento

. Generalidades

Niveles de ensefanza que imparte el establecimiento:

Actualmente el establecimiento educacional cuenta con autorizacidon para impartireducacién en

niveles Pre-basica, Basica y Media.

Régimen de jornada escolar

El régimen de jornada escolar es el siguiente:

Curso Tipo de Jornada
Tercero a Cuarto Medio Jornada Escolar Completa / Diurna
Kinder a Segundo Basico Sin Jornada Escolar Completa

Horarios de clases, recreos, almuerzo y funcionamiento del establecimiento:

NT2
Inicio Término
8:00 12:30
Colacion: 9:30
Recreo: 0:00
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ENSENANZA BASICA ENSENANZA MEDIA
Bloque Inicio Término Inicio Término
1° 8:00 8:45 8:00 8:45
2° 8:45 9:30 8:45 9:30
Recreo 9:30 9:50 9:30 9:50
3° 9:50 10:35 9:50 10:35
4° 10:35 11:20 10:35 11:20
Recreo 11:20 11:35 11:20 11:35
5° 11:35 12:20 11:35 12:20
6° 12:20 13:05 12:20 13:05
Colacién 13: 05 13:50 13:05 13:50
7° 13:50 14:35 13:50 14:35
8° 14:35 15:20 14:35 15:20
Recreo 15:20 15:30 15:20 15:30
9° 15:30 16:15 15:30 16:15
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a. Organigrama del establecimiento y roles de los
docentes, directivos,asistentes y auxiliares
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Sobre la suspension de clases y actividades escolares:

El establecimiento podra suspender clases o modificar fechas ya establecidas en el calendario escolar
anual (por ejemplo, condiciones de infraestructura, corte de suministros bdsicos, catdstrofes naturales

o de similar naturaleza). Previa solicitud al departamento provincial de educacién.
El Colegio Nifio Jesus de Praga suspendera las actividades en los siguientes casos:

a. Situaciones climaticas: Si durante la jornada de clases el Colegio Nifio Jesus de Praga se viera
afectado por algun evento climatico de gran envergadura (nevazones, inundaciones, etc.), la Direccién
del Colegio Nifio Jesus de Praga podra autorizar a los apoderados a retirar a los estudiantes durante la
jornada escolar, previa comunicacion a través de las delegadas y/o Centro de Padres de la Institucion.
Los estudiantes de 7° basico en adelante podran salir solos, asi como también los estudiantes menores

de esa edad, autorizados por escrito por el apoderado.
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b. Interrupcion del suministro de servicios basicos durante el horario de clases: Si durante la
jornada se interrumpe el servicio de agua o luz (esta ultima por mas de una hora), se podra autorizar
a las familias para retirar a los estudiantes durante la jornada escolar. Los estudiantes de 7° basico en
adelante podran salir solos, asi como también los estudiantes menores de esa edad, autorizados por

escrito por su apoderado.

c. Interrupcién del suministro de servicios basicos fuera de la jornada: Si el sistema eléctrico o de
agua potable del Colegio Nifio Jesus de Praga no funciona cerca del horario de inicio de la jornada
escolar, se podra dar aviso a los estudiantes para que no asistan al establecimiento a través de las

delegadas de curso o Centro de Padres.

d. Siempre que ocurra un caso fortuito o de fuerza mayor, que haga imposible la continuidad de las

actividades educativas.

Si por casos fortuitos o de fuerza mayor el establecimiento se ve obligado a suspender clases durante
mas de un dia y a modificar algunas de las fechas establecidas en el calendario escolar durante el curso
del afio, se solicitard la autorizacién correspondiente al Jefe del Departamento Provincial de Educacién
respectivo, a mas tardar dentro de los 5 dias habiles siguientes de ocurrido el hecho. La recuperacion
no podra realizarse de manera parcelada ni tampoco en dias sdbado, domingo o festivos. Sin embargo,
en casos debidamente fundamentados la Jefatura del Departamento Provincial podra autorizar

excepcionalmente dicha modalidad.

Toda situacién que sin ser caso fortuito o fuerza mayor (movilizaciones, paros, huelgas legales u otras
analogas) que implique suspension de clases, serd informada a la Jefatura del Departamento Provincial

inmediatamente conocidos los hechos por parte de las autoridades del Colegio Nifio Jesus de Praga.

Del retiro de estudiantes durante la jornada escolar:

Los estudiantes deben permanecer en el colegio hasta el término de la jornada escolar y sélo podran
ser retirados por su apoderado de forma presencial, Unicas personas oficialmente facultadas para esto,
quienes deberan firmar el libro de retiro. Excepcionalmente el apoderado titular podra designar a

través de un medio formal escrito el retiro del estudiante por un tercero.

pag. 40



En caso de que el apoderado necesite que su hijo se retire solo del establecimiento, debido a que no
puede retirarlo, y sea esta por motivos de consultas médicas o fuerza mayor debera asistir con

anterioridad y dejar por escrito dicha solicitud.

Il. Funcionamiento del establecimiento

e Ningun estudiante podra ingresar a las dependencias o lugares del establecimiento que, con
antelacion, se les haya notificado que son de exclusiva responsabilidad y uso de otros estamentos

de la unidad educativa.

e En la biblioteca, sala de computacién u otras dependencias de trabajo académico deberan
respetarse las normas propias requeridas para el buen funcionamiento de dichos lugares. Dentro
de la sala de clases, los estudiantes deben mantener una actitud de sana participacion en los
marcos del orden, cuidado del espacio y del respeto a las personas. Siempre deberdn estar

acompafiados de un adulto responsable.

e En patios y otros lugares de recreacion, los estudiantes deberan mantener una actitud de respeto,
cuidado de los espacios y sana convivencia hacia sus companeros y demas miembros de la

comunidad educativa.
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Roles de los docentes, directivos, asistentes y auxiliares:

Equipo de gestidon: Quienes componen este estamento dedican el trabajo conjunto armonizando los

requerimientos ministeriales con los sellos educativos catdlico, inclusivo y de excelencia.

Direccion: Lidera la gestidn estratégica a nivel financiero, legal, administrativo y pedagdgico. Propicia
las condiciones necesarias para que el equipo de gestion se desempefie con excelencia. Es el
responsable de la direccion, organizacion y funcionamiento del establecimiento, de acuerdo con las

normas legales y reglamentarias vigentes.

Inspectora General: Responsable de liderar, organizar, coordinar, monitorear y supervisar el trabajo
armoénico y eficaz del establecimiento en un ambiente seguro, de disciplina, bienestar y sana
convivencia. Ademas, es responsable de la gestion del monitoreo disciplinario de cada estudiante que

transgrede normas, cometiendo faltas leves, graves y/o gravisimas.

Unidad Técnica Pedagogica: Profesional de la educacion responsable de liderar la gestion pedagdgica
del establecimiento (Curriculo, evaluacién, diddctica y area de resultados) que propone, monitorea y
acompafa el desarrollo de la gestidon pedagdgica amparado en los principios del Proyecto Educativo

Institucional y el marco normativo curricular vigente.

Convivencia Educativa: Lidera y gestiona el Plan de Convivencia Educativa, bajo los paradigmas de

resolucidn pacifica de conflictos, formacidon socioemocional y los valores institucionales.

El Articulo 15 de la Ley sobre Violencia Escolar, que modifica el mismo articulo de la Ley General de
Educacidn, sefiala que todos los establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de
Convivencia Escolar designado por la Direccién, cuyo nombramiento y definicion de funciones deben

constar por escrito. De acuerdo con la LSVE, se establece que sus principales funciones son:

e Coordinar la determinacidon de las medidas del Manual de Convivencia Escolar en reuniones

del Consejo Escolar.
e Elaborar el Plan de Gestidon de convivencia escolar.

e Implementar las medidas del Plan de Gestién de Convivencia Escolar.
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Coordinacion de ciclo: Es el docente que realiza el nexo ante la UTP y los docentes, fundamentalmente
en lo referente a las practicas docentes y la optimizacion de los resultados de aprendizaje de los

estudiantes.

Equipo de pastoral: Lideran la transmisidn de los valores y principios a través de actividades dirigidas
para estudiantes y/o comunidad, en las que explicitamente se ensefian o viven los valores del

Evangelio, la vida de Jesus, la Doctrina Cristiana y la espiritualidad

Profesores/as jefes: Lideran el desarrollo de los estudiantes de sus jefaturas, conociendo y respetando
las diversas fases del desarrollo educativo de sus estudiantes, tanto en lo intelectual como en lo

actitudinal, socio-afectivo y valérico. Promueven la inclusién de la familia en esta labor.

Docentes de asignatura: Lideran el desarrollo de los objetivos de aprendizaje de su asignatura,
desarrollando la calidad, inclusién y sello catdlico en sus practicas cotidianas en un ambiente
pedagdgico motivador, activo, con estrategias y metodologias que propenden al crecimiento integral

de los estudiantes.

Asistentes de Educacidn: Es el funcionario que tiene como responsabilidad colaborar a los docentes
en su quehacer, en labores relacionadas con inspectoria, biblioteca, auxiliares de educacién de

parvulos, asistentes de aula, auxiliares enfermeria, laboratorios y gestién administrativa.

Equipo Psicosocial: Equipo compuesto por Asistente social, Psicélogas, quienes entregan apoyo
directo para el desempeiio de estudiantes que requieren de estos especialistas. Asimismo, realizan
talleres e intervenciones en los cursos con tematicas propias de sus disciplinas y en referencia a las

necesidades de nuestros estudiantes.
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Comité de Convivencia Educativa: Se conformarad al inicio de cada ano escolar y estara integrado por

los siguientes funcionarios:

Encargada/o de Convivencia Educativa.
Inspector/a General.

Representante de Profesores (1 por cada nivel: pre bdsica, primer ciclo, segundo ciclo y

ensefianza media).

Representante del Equipo Psicoeducativo y Orientacién.

Atribuciones del Comité de Convivencia Educativa:

Proponer o adoptar las medidas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano.
Conocer los informes de la situacién disciplinaria de estudiantes.

Proponer las sanciones a aplicar frente a faltas gravisimas del Manual de Convivencia del

Colegio, previo analisis, evaluacién e indagacion de la situacién.

Analizar casos de estudiantes que hayan incurrido en faltas gravisimas del RICE del, y en caso

de que sea necesario solicitar condicionalidad de matricula.

Revisar los casos de condicionalidad de matricula al finalizar cada semestre, medida que podria
ser modificada de conformidad a las normas de convivencia escolar del Colegio, siempre y

cuando el estudiante haya superado sus inconveniencias de conducta.

Los acuerdos seran difundidos por cada miembro del comité al estamento que represente en

las instancias pertinentes (reuniones, consejos).
Normas de funcionamiento del Comité de Convivencia Educativa:

o El comité de convivencia sesionara en reuniones durante el aflo escolar al menos 2

veces por semestre, las que serdn dirigidas por el Encargado de Convivencia Educativa.

o Las reuniones regulares tendran una duracion maxima de 60 minutos.
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o Serd necesario registrar en un Acta Oficial del Comité, los contenidos y acuerdos

tomados en las sesiones. El libro quedard a cargo de Encargado de Convivencia.

Coordinacion CRA: Profesional de la educacidn con conocimiento amplio de las edades escolares y
areas de estudio. Lidera la gestién, coordinacion e implementacion de los recursos de aprendizaje de

la biblioteca en funciéon del Proyecto Educativo Institucional y curriculo nacional.

Encargada CRA: Gestiona el centro de recursos para el aprendizaje y atencidn de usuarios. Esto incluye
motivar a los estudiantes a la lectura e indagacidn, ayuda a ubicar el material propiciando un ambiente
adecuado para la lectura. Asimismo, debe procurar que la circulacion del material sea expedita y el

material esté clasificado y en buen estado.

Asistentes de la Educacién: Personal encargado de colaborar con el proceso pedagdgico, en las
diversas labores, teniendo como guia los sellos catdlicos, inclusivos y de calidad que promueve el

establecimiento.

Asistentes de Aula: Colaboran con el proceso de aprendizaje desde NT1 a Cuarto basico, trabajando

colaborativamente con los docentes de estos niveles.

Equipo de inspectores: Colaboran con la gestidn de la convivencia y disciplina escolar en concordancia

con los lineamientos de la inspectoria general y convivencia escolar.

Encargado Redes Tecnoldgicas: Gestiona los recursos Tic's de los laboratorios de enlaces, las redes

informaticas del colegio y los materiales tecnolégicos pedagdgicos y de otros funcionarios.

Secretaria de Direccion: Entrega soporte administrativo a Direccidn y otros estamentos,

contribuyendo al logro de los objetivos institucionales.

Encargada Administracion de Recursos Humanos: Apoya el area de gestion en conformidad a la

normativa especifica en la materia.

Equipo de Auxiliares de Aseo: Colaboran con la mantencion del orden, la higiene, el funcionamiento
seguro y eficiente de la infraestructura y equipamiento del colegio, contribuyendo al logro de los

objetivos institucionales.
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Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados

Para facilitar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacién entre miembros de la
comunidad educativa, a continuacion, se establecen los canales de comunicacion que permiten
exponer o intercambiar ideas y puntos de vista en relacidn con situaciones que ameritan ser conocidas

por los diferentes actores e instancias del Colegio Nifio Jesus de Praga.

Estos canales pueden ser empleados en situaciones programadas, las cuales dicen relaciéon con
aquellas que previamente han sido planificadas y coordinadas a través de un calendario semestral o
anual, y en las imprevistas, que responden a situaciones emergentes que por su naturaleza y

trascendencia no permiten esperar a la primera instancia programada.

Con el objetivo de asegurar una atencién oportuna y efectiva de las solicitudes, es decir, que estas
obtengan una respuesta de fondo sobre lo planteado y en el momento requerido, la comunidad
educativa debera respetar el siguiente conducto regular de comunicacidn, sin perjuicio de que el caso

requiera ser derivado a otro actor:

N° CONDUCTO REGULAR

1 Profesora jefe

2 Inspector de piso

3 Inspectoria General

4 Convivencia Educativa

5 Unidad Técnico Pedagdgica / Orientacion
6 Direccion
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1. Agenda Escolar.

La Agenda Escolar, se utilizard bajo los siguientes lineamientos:
a. Deberd ser llevada por el Estudiante todos los dias y esta tendra una validez de un afio escolar.
b. Laagenda es uno de los medios de comunicacién entre la familia y el Colegio.

c. Eluso de la agenda es para: solicitar entrevistas con algun funcionario del Establecimiento, para
citar a apoderado a entrevistas, para comunicar sobre reuniones o citaciones y para tener

conocimiento absoluto de las normas de convivencia.

d. Las comunicaciones solo podrdn ser escritas o firmadas por el apoderado titular o suplente los

gue deben estar registrados en la primera pagina de la agenda.

El apoderado debe abstenerse de ingresar a dependencias no autorizadas para los apoderados durante

el desarrollo de las actividades propias del Establecimiento a menos que:

e Esté citado a entrevista concertada con antelacidn por Direccién, UTP, Psicélogos, Trabajadora
Social, Equipo de Convivencia Educativa, Inspector General, Profesor(a) Jefe, Profesor(a) de

Asignatura;

e Reuniones de padres y/o apoderados;
e Justificacion de ausencias y atrasos;
e Retiros jornada escolar;

e Otros debidamente informados en porteria por algun estamento del colegio.

Si alglin padre y/o apoderado desea comunicarse con Direccion o con alguno de los estamentos antes
mencionados sin contar con una cita preestablecida, y la situacién asi lo amerita, podra hacerlo de
forma tal que no interrumpan las actividades académicas. Esta debe ser solicitada por correo
electréonico a Secretaria del colegio. La respuesta de la reunién serd evaluada y debidamente

informada.
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La agenda escolar es el medio oficial de comunicacién entre padres y apoderados, con sus profesores,
jefes y/o de asignatura, y deberd ser utilizada para la solicitud de las distintas reuniones que se
presentan en los articulos siguientes. Cabe mencionar que, con la finalidad de mejorar nuestros
tiempos de respuestas, los correos institucionales, también son una eficiente via de comunicacion,

siempre y cuando se respeten los conductos regulares.

Todo estudiante debera mantener entre sus Utiles de uso diario la agenda escolar del establecimiento,
la que se le entregara gratuitamente al inicio del afio escolar. Es responsabilidad del apoderado y del
estudiante/a conservarla en buen estado y con todas las comunicaciones firmadas por el apoderado.
Esta debera tener registrado: Nombre completo del estudiante, curso, edad, teléfono, domicilio,
nombre apoderado, teléfonos en caso de emergencia y firma del apoderado titular y suplente (ésta

debe coincidir con la firma de la ficha de matricula).

Los estudiantes tienen la obligacién de hacer llegar a sus padres y apoderados los documentos que se
envien desde el Colegio Nifio Jesus de Praga y el acuso de recibo por parte de los apoderados deberd
guedar registrado en la agenda escolar. El equipo de inspectoria administrard, a través de la agenda,
un sistema de registro de atrasos y asistencia, lo que le permitira una comunicacién eficiente y agil de

este tipo de situaciones.
2. Comunicados.

Los comunicados son documentos oficiales emitidos por la Direccién, dirigido a los apoderados,
estudiantes u otros miembros de la comunidad, que permitan dar a conocer las actividades,
normativas, programaciones e informacién que el Colegio Nifio Jesus de Praga o el sostenedor estiman

conveniente sean conocidas a quienes van dirigidas.

Sélo el Sostenedor y Direccién del establecimiento se encuentran facultados para comunicar la
informacién oficial a la comunidad educativa, en una primera instancia. Posterior a que se haya

enviado el comunicado, los distintos estamentos podran difundirlo entre sus miembros.

Los Comunicados Oficiales son enviados a nuestras familias y estudiantes por medio de Correos

Institucionales y Pagina web del colegio.
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3. Llamados telefdnicos.

El apoderado podra ser llamado telefénicamente desde un teléfono del establecimiento, con motivo
de entregar informacién que deba ser comunicada en el corto plazo; cuando la circunstancia que
origina la informacidn requiera de confidencialidad (por lo cual no es posible comunicarla a través de
la agenda escolar); o cuando los medios de comunicacion anteriormente sefialados no hayan sido
efectivos. Para estos efectos el establecimiento utilizarda el niumero telefénico informado por el

apoderado en el momento de la matricula y/o actualizado por él mismo posteriormente.
4. Notificaciones por medio de carta certificada.

En la medida que el establecimiento deba comunicar y/o notificar al apoderado de alguna situacién,
actividad, procedimiento, resolucion o cualquier circunstancia que tenga relacién con su hijo o pupilo,
podrd utilizar para este efecto la opcion de carta certificada dirigida al domicilio del registro de

matricula informado por el apoderado.
5. Entrevistas individuales.

Corresponden a todas las entrevistas donde participe el apoderado y algin miembro del
establecimiento, pudiendo ser docentes, directivos y asistentes de la educacién y, especialmente, el

Encargado de Convivencia Escolar.

Los apoderados podran solicitar ser atendidos por los docentes en el horario estipulado para este
efecto, el que se dara a conocer en la primera reunién de curso de cada afio por parte del Profesor

Jefe. La solicitud debe ser realizada por medio de la agenda escolar y/o correo institucional.

Si la entrevista es solicitada por algin miembro del establecimiento, éste deberd comunicarse con el
apoderado via agenda escolar, correo institucional, o llamada telefénica, indicando solicitud de la

reunion, dia y hora sugeridos para ella.
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6. Reuniones grupales.

Corresponden a instancias formales a las que concurren mas de un apoderado con docentes y/o
directivos del establecimiento. Las instancias programadas deberan estar contenidas en el calendario

anual de actividades del Colegio Nifio Jesus de Praga y seran las siguientes:

a. De curso: se efectuaran reuniones cuya periodicidad sera establecida y comunicada previamente
por la direccién en el calendario anual para cada curso, participando los padres o apoderados del
respectivo curso, el Profesor Jefe y los docentes de asignatura o asistentes que se consideren

necesarios.

b. De directiva del Centro de Padres: se efectuaran acorde al calendario que entregara al inicio del

afio escolar, la Directiva del Centro de Padres a Direccién, participando la mayoria absoluta de la
directiva del Centro de Padres, la Direccion (o quien éste designe en su representacién) y otros

miembros de la comunidad escolar que sean invitados, o segun las necesidades que se presenten.

c. De Consejo Escolar: debera sesionar en forma ordinaria, a lo menos, cuatro veces en cada afio,

mediando entre cada una de estas sesiones no mas de tres meses.

Con respecto a las situaciones imprevistas que requieran de una reuniéon entre alguno de los
organismos representantes de los padres o apoderados con autoridades del Colegio Nifio Jesus de
Praga, deberdn ser solicitadas con a lo menos cinco dias habiles de anticipacién, sefialando el temario

gue sera abordado y las personas que se requiera estén presentes.

De cada reunién deberd quedar un registro que indique al menos el listado de asistentes con sus
respectivas firmas y los temas abordados. Durante el desarrollo de este tipo de reuniones, y con el
propdsito de maximizar la eficacia de éstas, las partes se abocaran a cumplir estrictamente con el

temario previsto ya acordado.
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7. Correo electrdnico.

El apoderado podrd ser contactado mediante correo electrénico en el caso que haya registrado alguna
direccion en la informacién del estudiante. Sera de su responsabilidad informar de algin cambio
relacionado con la misma. También puede hacer uso de los correos institucionales, considerando que

cada estudiante tiene una casilla habilitada, siempre y cuando lo escrito no sea confidencial.
8. Plataforma de Servicios Educativos.

El establecimiento podra contar con una plataforma digital de servicios educativos que ofrezca
instancias formales de comunicacién con apoderados, estudiantes u otros miembros de la comunidad,
por medio de cuentas individuales. El funcionamiento de estos servicios serd comunicado

oportunamente a los apoderados para su eficaz funcionamiento.
9. Paneles informativos y pagina web.

En el sector de ingreso al establecimiento se ubicaran paneles informativos en que se publicaran
diversas comunicaciones hacia la comunidad educativa. Asimismo, el Colegio Nifio Jesus de Praga
cuenta con una pagina web oficial, por medio de la cual los miembros de la comunidad podran
informarse acerca de diferentes actividades, situaciones y procedimientos del Colegio Nifio Jesus de

Praga. Esta pagina web es: www.jesusdepraga.cl
I. Entre las obligaciones de los apoderados, pueden mencionarse las siguientes:

b) Asistir a todas las reuniones de apoderados, asi como también a las entrevistas individuales a las

gue sean citados por las distintas autoridades del establecimiento.

c) Favorecer, cooperar y participar activamente en las actividades educativas, formativas,
pastorales, culturales y deportivas que, en beneficio de cada estudiante, conciba y desarrolle el Colegio

Nifio Jesus de Praga, con el propdsito de dar cumplimiento al PEI.

d) Respondery pagar los costos de reparacion o reposicion ocasionados por la pérdida y/o deterioro
de libros, instrumentos, equipos o parte de ellos, vidrios, mobiliario, ornamentacién interna o eterna,

y en general cualquier dafio ocasionado por mal uso o negligencia de su hijo y/o pupilo.
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Il. Atendida la importancia de la familia en la formacidon y proceso educativo de sus hijos y debido a
la necesidad de mantener una buena convivencia escolar y relacion entre los distintos integrantes de
la comunidad educativa, cuando el apoderado incumpla alguno de sus deberes, sera citado por la

Direccién del establecimiento con el fin de indagar acerca de ello.

En dicha oportunidad y atendido el mérito de los antecedentes, podra procederse a la firma de un
compromiso del cual se hard seguimiento periddico por parte de algin miembro de la Direccién. Ante
situaciones debidamente calificadas, el establecimiento estara facultado para disponer de
determinadas medidas sancionatorias, tales como el cambio de apoderado, las que se encuentran

descritas en el Titulo noveno del presente Reglamento.
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Titulo Cuarto: Proceso de Admision

El Colegio Nifio Jesus de Praga desarrollara anualmente un proceso de admisién para las vacantes que
se encuentren disponibles, el que estara regido por el Sistema de Admisién Escolar (SAE) del Ministerio
de Educacidn, organismo que establece la normativa para la administracidon de vacantes y postulacion
de estudiantes de nuevo ingreso en los Colegio Preciosa Sangre de Rancagua las que reciben aportes
del Estado. Dicho sistema cuenta con una calendarizacién anual y una plataforma online, por medio
de la que los apoderados podran informarse de las vacantes que ofrece el establecimiento, su PEI,
condiciones e informacién necesaria para las familias que opten por este Colegio Nifio Jesus de Praga
para sus hijos.

Este proceso se llevara a cabo en observancia a la normativa educacional vigente, en virtud de la cual
el establecimiento cumplird con: implementar un sistema que garantice la transparencia, equidad e
igualdad de oportunidades, y que vele por el derecho preferente de los padres, madres o apoderados
de elegir el establecimiento educacional para sus hijos, lo anterior sin perjuicio de lo indicado por la
propia normativa.

Al momento de la convocatoria se informara:

a. Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

b. Criterios generales del proceso de admision.

c. Plazo de postulacion y fecha de publicacidén de los resultados.

d. Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacién a presentar.

e. PEl del establecimiento.

Realizado un proceso de admisién, conforme a los articulos precedentes, el establecimiento publicara
en un lugar visible y opcionalmente en un medio electrdnico la lista de los admitidos. En conformidad
con la Ley 20.845, el Colegio Nifio Jesus de Praga aceptara a todos los postulantes si dispone de
vacantes. En el caso de que existan mas postulantes que cupos, el Colegio Nifio Jesus de Praga
completara los cupos disponibles a través de un proceso aleatorio, teniendo en cuenta los criterios de

prioridad que define la ley:
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a. En primer lugar, los hermanos de estudiantes que estén matriculados en el establecimiento.

b. En segundo lugar, los estudiantes de condicidn prioritaria, hasta completar el 15% de los cupos
totales del curso.

c. Entercer lugar, a los hijos de cualquier funcionario del establecimiento.

d. En cuarto lugar, a los estudiantes que deseen volver al establecimiento y que no hayan sido
expulsados.

e. En quinto lugar, los demas postulantes.

Una vez recibida las ndminas de postulantes seleccionados para cada periodo escolar por el SAE, el
Colegio Nifo Jesus de Praga debera organizar el proceso de matricula, fechas que estan establecidas

por medio del calendario SAE.

Los procesos de admisidn de Estudiantes serdn objetivos y transparentes, asegurando el respeto a la
dignidad de los estudiantes y sus familias, de conformidad con las garantias establecidas en la

Constitucion y en los tratados suscritos y ratificados por Chile.

Podran postular al colegio, todos los estudiantes que cumplan con el requisito establecido por el

Ministerio de Educacidn, para el ingreso para los niveles de educacién Parvularia, Basica y Media.

En el contexto de la reforma educacional, la Ley de Inclusién Escolar crea el Sistema de Admisidon
Escolar, proceso en que la familia que deseen ser parte de nuestro colegio debera postular a través de
la plataforma online

El proceso de postulacién al establecimiento educacional no discrimina a los estudiantes, no obstante,
quien desee ingresar a nuestra institucion debe RESPETAR el Reglamente Interno, Manual de
Convivencia y el Reglamento de Evaluacién. asi como también, sentirse representado por nuestro

Proyecto Educativo Institucional.

Por otro lado, por ser este un colegio de caracter confesional, todos los nuevos postulantes que
profesen otra religion al momento de solicitar matricula; sus padres y/o apoderados, deberan dejar
consignado por escrito, que se encuentran en conocimiento de todas las actividades de indole religioso
(clases de religidn, misas, celebraciones, entreotras) que se realizan en el establecimiento durante el

ano, en las cuales todos los estudiantes participan con respeto y buena disposicion.
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Se debe considerar acorde a la Ley que crea el nuevo sistema de admisidn escolar que se aceptara a
todos los postulantes, si se disponen de vacantes. S6lo de no haber cupos suficientes, se usard un
sistema aleatorio que asegure que no habra seleccién arbitraria (socioeconémica o de otra indole),
debiendo dar preferencia en este proceso a los postulantes que tengan hermanos ya matriculados en
el Establecimiento y a los hijos de los trabajadores del colegio al que se postula, entre otros criterios

gue se indican a continuacion:

El Establecimiento informard al Ministerio el resultado de sus procesos de admisidn, y el Ministerio

velard porque los estudiantes sean admitidos en su mds alta preferenciaposible.

Si un estudiante no queda aceptado a través del sistema de admisién escolar, en fecha que indique el
Ministerio de Educacion, tendrd la oportunidad de inscribirse en un Registro Publico, en estricto orden
de llegada a fin de que en el momento en que se produzca una vacante pueda entrar en la matricula.

Este Registro Publico se abre respetando las fechas estipuladas Por el SAE.

El apoderado al momento de matricular al estudiante firmara una carta de compromiso, en donde
acepta cumplir con el Reglamento Interno y Manual de Convivencia del establecimiento. En el caso de
condicionalidad del estudiante, el apoderado podra realizar la matricula previo a asumir compromiso

mediante la carta de compromiso de condicionalidad.

Por otro lado, por ser éste un colegio de caracter confesional, todos los nuevos postulantes que
profesen otra religidén, al momento de solicitar matricula; sus padres y/o apoderados, deberan dejar
consignado por escrito, que se encuentran en conocimiento de todas las actividades de indole religiosa
(clases de religion, misas, celebraciones, entreotras), que se realizan en el establecimiento durante el

afio, en las cuales todos los estudiantes(as) participaran con respeto y buena disposicion.
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I. Matricula (estudiantes antiguos)

La matricula de un estudiante(a) es un acto administrativo, que lo debe realizarpersonalmente su
apoderado (a). Este solo acto compromete a los estudiantes(as) y apoderados a acatar las
disposiciones y normas que se plantean en el presente reglamento de convivencia, al igual que los

principios y valores descritos en nuestro proyecto educativo.

Al matricular a un estudiante(a), el padre, madre o apoderado sabe que lo hace en un colegio de
continuidad, que otorga Pre basica, Basica y Ensefianza Media; por lo tanto, en él se prioriza sdlo la

realizacion de una ceremonia de Licenciatura al término del cuarto afio medio.

La matricula en el colegio se efectuard de conformidad a las normas e instrucciones de caracter anual

que indicara la Direccién en el momento oportuno.

No podrdn ser matriculados los estudiantes que por motivos disciplinarios hayan sido expulsados de
este establecimiento educacional; de acuerdo con la graduacidn de las faltas y sanciones que se

plantean en el presente reglamento de convivencia.

En caso de condicionalidad, el apoderado podra realizar la matricula previo a asumir compromiso

mediante Carta de Compromiso y Condicionalidad.

Il. Traslados de estudiantes:

La decisién de trasladar (o retirar) un estudiante/a es responsabilidad exclusiva del padre, madre o
apoderado, no pudiendo el establecimiento impedirlo ni negar la entrega de la documentacion
correspondiente.

El retiro voluntario es un acto formal a través del cual padre, madre o apoderado manifiestan
libremente su decision de retirar al estudiante del establecimiento educacional, renunciando a la plaza
de matricula. Este acto debe realizarse por escrito indicando causal de traslado e indicar

establecimiento al cual sera trasladado.
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Al momento de solicitud de traslado le sera entregado a sus apoderados toda la documentacion
relativa al estudiante, entre ellos el certificado anual o parcial de estudiosy evaluaciones segun
corresponda.

La recepcidn de estudiantes trasladados desde otros establecimientos estard sujeta a ladisponibilidad

de cupo en curso solicitado en el establecimiento.

lll. Sobre estudiantes con necesidades educativas especiales

e Los estudiantes con necesidades educativas especiales y/o emocionalesdetectados por algin
docente, seran derivados mediante documento establecidoal Equipo de Apoyo Psicoeducativo
(Psicopedagoga, Educadora diferencial, Psicéloga, Fonoaudidloga).

e Las profesionales serdn quienes evaluardn y entregardn apoyos, sugerencias y orientaciones a
apoderados y estudiantes, si es que se requieren.

e Los padresy apoderados de los estudiantes que estan incluidos en este tipo de apoyo deberdn
asistir en caso de ser citados. De no poder asistir, el apoderado tendra que justificar su
inasistencia a través de la libreta de comunicaciones, o bien, mediante Ilamado telefénico al
colegio.

e Sjlas profesionales solicitan la evaluacion de algun especialista externo, el apoderado deberd
realizar dicha solicitud. Sera responsabilidad de los apoderados procurarles la atencién de
especialistas externos (neurdlogo, psicélogo, psiquiatra, fonoaudidlogo, kinesiélogo u otros);
segun lo requiera el caso para su diagndstico, tratamiento y seguimiento, de acuerdo a los
plazos establecidos por las profesionales. El incumplimiento de estas solicitudes exime de
responsabilidad al colegio en caso de mal proceso del/la estudiante.

e Sielapoderado no cumple con lo solicitado, el colegio podra denunciar a OPD o Tribunales de
familia por eventual vulneracién del interés superior del nifio al no cumplir este tipo de
necesidades de su pupilo.

e Los estudiantes con NEE detectados por algun docente seran derivados mediante documento
establecido al equipo psicoeducativo, quienes evaluaran y entregardn sugerencias sobre

adecuaciones curriculares y orientaciones sobre evaluaciones diferenciadas que se requieran.
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Con todo, se hace presente que podran solicitar adecuacién curricular o evaluaciones
diferenciadas hasta en los meses de marzo a mayo de cada afio para ser aplicado el afio escolar
en curso.

Serd responsabilidad de los apoderados de los estudiantes con NEE procurarles la atenciéon de
especialistas (neurdlogo, psicélogo, fonoaudidlogo, kinesidlogo u otros); segun lo requieran
para su diagndstico, tratamiento y seguimiento, segln los plazos estipulados en el Decreto 170
de 2009, MINEDUC.

En lo referente a las aplicaciones de evaluaciones para alumnos con NEE estara normado en el
reglamento de evaluacién del establecimiento.

En relacion al cumplimiento de las normas de disciplina y de la buena convivencia escolar por
parte de los alumnos con NEE en nuestro establecimiento, estos deben cumplir con todas las
directrices correspondientes al Reglamento Interno y llevar un comportamiento adecuado que
exprese respeto por el resto de los integrantes de la comunidad escolar. Para ello se solicitara
como medidas disciplinarias y procedimientos preventivos para normar la conducta del
estudiante los siguientes puntos:

Suscripcidn por parte del apoderado a CARTA DE COMPROMISO para estudiantes con NEET Y
NEEP.

Todo estudiante con NEE se regird por el proceso disciplinario regular y cumplird con
estrategias formativas a modo de sancién al igual que el resto de los estudiantes del
establecimiento educativo.

Queda establecido como estrategia disciplinaria/pedagdgica en casos que lo justifiquen, la
reduccion horaria, el seguimiento del apoderado de las medidas acordadas y el cumplimiento
de los procesos de mediacién que se realicen en pro de aumentar las conductas adaptativas de
los nifios(as) del programa de integracién escolar.

En casos que ameriten un mayor seguimiento en torno a las medidas solicitadas por los
profesionales del Colegio. Uno de estos podra acompafiar al menor y su familia frente a otro
especialista o institucion.

Educadora diferencial revisara semanalmente el libro digital respectivo de los cursos en los que

interviene. Participando en proceso disciplinario respectivo.
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e Se informard a los estudiantes y apoderados(as) sobre las medidas disciplinarias dirigidas a
normar el comportamiento de los alumnos bajo el Reglamento Interno respectivo,

e Se orientara a los estudiantes mediante exposiciones sobre temas relacionados al desarrollo
de una buena convivencia escolar y conductas adecuadas dentro del establecimiento

educativo.

IV. Titulo Quinto: Uniforme Escolar y Presentacidon Personal

El uso correcto del uniforme y la buena presentacién personal son muy relevantes y ayudan a los
estudiantes en la formacidén de las virtudes y valores que promueve el PEl como la disciplina formativa y
la formacidn de la voluntad. El uso apropiado de uniforme y la adecuada presentacién personal serdn un
deber dentro y fuera del Colegio Nifio Jesus de Praga, dado que quien lo porta representa al
establecimiento. Es responsabilidad de los padres y madres, apoderados, que los estudiantes asistan al

Colegio Nifio Jesus de Praga aseados, bien presentados y con su uniforme completo.

I. Normas de presentacion personal de los estudiantes.

Los estudiantes del Colegio Nifio Jesus de Praga deberan caracterizarse por una presentacion personal
gue refleje una cuidadosa preocupacion individual y familiar, cumpliendo en todo momento con las
disposiciones relativas a la presentacidn personaly al uso correcto del uniforme escolar.

Ante la imposibilidad de vestir el uniforme oficial del colegio, el apoderado deberajustificar en forma
personal dicha situacién, quedando registro de la situacion del estudiantey del acuerdo establecido

con Inspectoria o Direccidn.

En algunos casos expresamente autorizados por la Direccion, los estudiantes tendran la posibilidad de
asistir con una vestimenta distinta al uniforme, lo que se denominara “jeans day”, que consiste en jean
azul y polerén del colegio. Los estudiantes no podrdan asistir con camisetas de equipos deportivos y la
vestimenta deberd ser acorde al contexto escolar, prohibiéndose, entre otros vestuarios, las

minifaldas, los escotes y los crop tops o petos.
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Para el dia que corresponde la clase de Educacion Fisica, los estudiantes de Prekinder a Cuarto
afio bdsico podran asistir a clases con buzo sdlo el dia que les corresponda esa asignatura. Los
estudiantes de Quinto bdsico a Cuarto medio deben asistir con su uniforme y cambiarse el
equipo de Educacién Fisica dentrodel Colegio para usarlo sélo en el horario de dicha clase.
En las alumnas no se permite el uso de maquillaje, joyas y objetos que no tengan relacién con
la actividad educativa. Ademas, no se portardn accesorios de ninguna especie, por razones de
seguridad y disciplina. Sélo podran usar aros pequefios, reloj.

Todas las alumnas que tengan el cabello largo lo llevaran atado con una cinta, cole o pasador
azul marino. Pueden hacer uso también de cintillo azul marino. Se permite el uso de aros
pequefios y de maquillaje muy suave (sélo brillo labial).

Los varones usaran su cabello corto (corte escolar), que deje descubierto cuello y orejas y
deberdn asistir al colegio rasurados diariamente.

No se permitira el cabello tefiido, pues representa un factor distractor para el estudiante y sus
companferos que afecta su proceso de aprendizaje.

No se permitird ufias pintadas, pues representa un factor de riesgo para la saludde las

alumnas ya que, en caso de accidente, no permite ver si hay correcta oxigenacion.

No se permitird uso de piercing, pues implica riesgo para el estudiante que lo utilice ysu
entorno (al engancharse puede lesionar la zona en que se use: boca, oreja, nariz, etc.)

Ningun estudiante podra usar o traer al colegio joyas u objetos de valor (reproductor de audio,
juegos electrdénicos, notebook, Tablet, etc.) El Colegio no respondera por pérdida de ninguna
especie.

Inspectores y Profesores deben supervisar que los estudiantes cumplan con su uniforme y
presentacion personal. Quienes no cumplan, quedaran registrados en libro de clases
(anotacion negativa)

Si la falta anterior es reiterativa (3 veces o mas), Inspector citara al Apoderado para solicitar
mejora en la presentacion personal de su pupilo.

Inspectores y profesores podran requisar prendas de vestir y elementos que no correspondan
al uniforme oficial, como, por ejemplo: celulares, piercing, audifonos. Quedaran guardadas en

oficina de Inspectoria (baul) o en secretaria hasta que el Apoderado las solicite personalmente.
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Profesores podrdn supervisar en salas uniforme y presentacién personal durante las jornadas
de clases e informaran al Inspector sobre estudiantes que no cumplan para seguir el protocolo
correspondiente.

Profesores de Educacion Fisica e inspectores supervisaran en sus clases que los estudiantes
cumplan con el uniforme deportivo. Si no cuentan con él, deberan cambiarse una vez
terminada la clase.

Los estudiantes que participen en actividades escolares, tanto internas como externas (actos,
desfiles, salidas pedagodgicas, actividades deportivas, etc.) deberan cumplir obligatoriamente
con el uniforme oficial y presentacién personal establecidos en este reglamento.

Toda presentacion, vestimenta o actitud refiida con las normas de convivencia yde criterio
comun que afecten las relaciones entre educandos, serdn resueltas, y luego de ser escuchadas
las partes involucradas, por Direccion de manera inapelable, notificando esta determinacién a
la persona afectada para que ejecutelo demandado dentro de las 24 hrs. siguientes.

Se considerarad falta grave el incumplimiento reiterado a las normas sefialadas anteriormente.

El uniforme que deben usar los estudiantes es el siguiente:

Los estudiantes deberdn usar su uniforme escolar completo. También se exigird una adecuada

presentacion personal.

» £ >» ©O

UNIFORME UNIFORME EDUCACION FiSICA

e Blusa blanca y corbata oficial del colegio e Pantaldn de buzo color azul del
e Poleraroja manga corta exclusiva del colegio colegio corte recto.

e  Zapatos negros sin terraplén e Polerén rojo exclusivo del
e  Calcetas azul marino colegio.

. ° i
e  Blazer azul marino Polera blanca del colegio.

e Calza azul marino, y solo podra
ser usada en la clase de
educacion fisica.

e Chaqueta o parca azul marino

e  Falda azul marino de 4 tablas, no pudiendo ser

mas de 5 cm. Sobre la rodilla. ) _
e Zapatillas deportivas blancas o

negras, sin terraplén.

Polerdn rojo exclusivo del colegio

Insignia del colegio y piocha metalica . i
& gloyp e Utiles de aseo (jabon, toalla,

. - . . :
En temporada de invierno pantaldn azul marino peineta, desodorante, etc.)

de tela corte recto, bufanda y gorro azul marino.

e Polerdn autorizado 4°afio medio

Tabla: Uniforme escolar mujeres.
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UNIFORME UNIFORME EDUCACION FiSICA

\ e Camisa blanca y corbata oficial del colegio e Pantalén de buzo color azul del
A e Polera roja manga corta exclusiva del colegio colegio corte recto.

R e Zapatos negros sin terraplén ePolerén Rojo exclusivo del
o e Pantaldn gris corte recto colegio.

N e Short azul marino, y solo podra

ePolerdn rojo exclusivo del colegio

, . ser usado en la clase de
e Vestdn azul marino

' educacion fisica.
e Chaqueta o parca azul marino

- . . . e Polera blanca del colegio.
e Insignia del colegio y piocha metalica

) _ . _ e Zapatillas deportivas blancas o
e Polerdn autorizado 4°ano medio

negras, sin terraplén.

e Utiles de aseo (jabdn, toalla,

peineta, desodorante, etc.)

Tabla: Uniforme escolar varones.
Los estudiantes que participen en actividades escolares, tanto internas como externas (actos, misas,
desfiles, salidas pedagdgicas, etc.) deberdn cumplir obligatoriamente con el uniforme oficial descrito

a continuacion:

UNIFORME DAMAS UNIFORME VARONES

e Blusa blanca y corbata oficial del Camisa blanca y corbata oficial del colegio

colegio

Zapatos negros sin terraplén
e Zapatos negros sin terraplén

Pantaldn gris corte recto

e (Calcetas azul marino Vestdn azul marino

e Blazer azul marino

Insignia del colegio y piocha metalica

e Falda azul marino de 4 tablas, no
pudiendo ser mas de 5 cm., sobre la
rodilla.

Insignia del colegio y piocha metaélica
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En ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar afectard el derecho a la educacién del
estudiante, no serd obstaculo para el desarrollo de las actividades escolares y los estudiantes tampoco
serdn sometidos a calificacion por este concepto, sinperjuicio de que el no uso correcto acorde a las
reglas de este titulo podra ser sancionado segln las normas de este reglamento. Sin embargo, cuando
los estudiantes incumplan algln aspecto de su uniforme, se procedera segun lo establecido para las
faltas leves, dando aviso al apoderado por medio de la agenda o una notificacién por la plataforma de
servicios del Colegio Nifio Jesls de Praga. Si el estudiante reitera la falta, se considerard como una

agravante para calificar la infraccion como grave.

La Direccion del establecimiento resolvera aquellos casos excepcionales que presenten los apoderados
relativos a la imposibilidad o problemas para cumplir las normas sobre uso de uniforme que se han
establecido en el presente Reglamento, al igual que lo que respecta a la presentacién personal de su
hijo o pupilo. Por su parte, el establecimiento permitird a las alumnas embarazadas la adaptacién del
uniforme escolar, en atencion a las condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo
en que se encuentren. Asi también, flexibilizara las normas relativas al uso de uniforme escolar cuando
se presenten solicitudes por motivos de etnia, cultura u otros.

Las alumnas embarazadas tendran derecho a adaptar su uniforme escolar en atencién a las

condiciones en las especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se encuentre.

Consideraciones respecto a estudiantes Trans:

El nifio, nina o adolescente transgénero o transexual tendra el derecho de utilizar el uniforme, Buzo
del colegio (Ropa deportiva), y accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género,
independiente dela situacién legal en que se encuentre.

Los estudiantes mayores de 14 afios pueden hacer la solicitud sin la autorizacién de los apoderados.
Los estudiantes menores de 14 afios deber contar con autorizacién de los apoderados para acceder al

uso del uniforme segun su identidad de género.
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Titulo Sexto: Gestion Pedagdgica

El Colegio Nifio Jesus de Praga trabaja con los programas de estudios y bases curriculares del Ministerio
de Educacién, planificando los objetivos de aprendizaje de cada asignatura y trabajando la
metodologia didactica, desarrollando las habilidades sugeridas por las autoridades ministeriales.
Suspension y recuperacion de clases. Esta materia se encuentra regulada por el Decreto Supremo
N°289 del Ministerio de Educacidn, el cual fija aspectos minimos necesarios para el funcionamiento de
los establecimientos educacionales Reconocidos por el Estado, tales como la duracion del afio escolar,
el numero de semanas de clases, la forma en que organizaran el afio escolar los establecimientos (si
aplicardn un sistema semestral o trimestral, fecha de inicio y término de las clases frente a estudiantes,
suspension y recuperacion de clases, efemérides, entre otros).

La suspension de clases se realizara en los términos e hipdtesis establecidas en el Titulo Tercero del
Presente Reglamento. Siempre que ocurran suspensiones de clases y, especialmente, cuando dichas
suspensiones sean prolongadas, correspondera recuperar clases. De esta forma, junto con informar al
Departamento Provincial de Educacidon sobre este hecho, Direccién presentara un plan de
recuperacién. Cuando la suspensidn de clases sea total o parcial y tenga por motivo una huelga legal
o paralizacién de clases por parte de trabajadores o estudiantes, se informara a las autoridades
ministeriales y se solicitard un pronunciamiento oportuno relativo a la forma de recuperar clases y
objetivos de aprendizaje atrasados producto de ello.

Cambio de actividades: Es una medida administrativa y pedagdgica en la que las clases regulares son
reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares. En caso de
gue se adopte esta medida, Direccion lo informard al Departamento Provincial de Educacién con 5
habiles dias de anticipacién, precisando la justificacion y aprendizajes esperados, por curso y subsector
de aprendizaje. Si el cambio de actividad implica desplazamiento del alumnado fuera del Colegio Nifo
Jesus de Praga, los padres, madres y apoderados deberan extender una autorizacién por escrito.
Evaluacion del aprendizaje. En el Colegio Nifio Jesus de Praga la evaluacion de aprendizaje estd basada
en el Decreto de Evaluacién y Promocion N° 67, teniendo como caracteristicas la diversificacion de
actividades pedagégicas, diversificacidon de instrumentos de evaluacién y la evaluacién formativa como

parte del ciclo de evaluacion. La normativa interna correspondiente a este punto puede encontrarse
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en el Reglamento de Evaluacién y Promocién del Colegio Nifio Jesus de Praga, el que se anexa a este
Reglamento.

Procesos de perfeccionamiento docente. A partir del momento que el establecimiento ingresa en
Carrera Docente, se contara con un plan anual de perfeccionamiento docente, cuyo enfoque se
definira segun las necesidades técnico-pedagdgicas detectadas, que favorezcan el quehacer docente
e influyan en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Dichas capacitaciones seran financiadas
con fondos que se perciban del Estado, producto de una previa planificacién e inclusién de objetivos

en el Plan de Mejoramiento Escolar (PME), pues son parte de la dimension de gestion pedagdgica.

Consejo de Profesores.

El Consejo de Profesores es un organismo de caracter consultivo que esta integrado por el personal
docente directivo, el personal técnico pedagdgico y por todo el cuerpo docente del establecimiento.
El consejo de profesores es una instancia fundamental para el logro de los objetivos educativos del
Colegio Nifio Jesus de Praga.

Las principales funciones del Consejo de Profesores son:

a. Fomentar, participar y estimular el buen funcionamiento del establecimiento educativo.

b. Planear el desarrollo de actividades que conduzcan a la vivencia de los valores cristianos, sociales,
civicos, patrios, morales y éticos, en toda la comunidad, de acuerdo al Ideario y al PEI.

c. Orientar el proceso educativo bajo la dependencia de la Direccion Académica.

d. Ejercer las funciones disciplinarias en relacidon con los estudiantes, que le atribuya la ley y la
normativa institucional.

e. Identificar los nuevos avances en educacién para canalizarlos a favor del mejoramiento del PEI.

El Consejo de Profesores se reunird en las siguientes instancias:

a. Mensualmente para tratar temas de la gestion pedagdgica, formativa, de convivencia y otros que
conciernan a sus funciones.
b. Al finalizar cada periodo escolar (semestral y anualmente) para evaluar el periodo presente y

planificar la gestién pedagdgica del periodo siguiente.
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c. Por Ciclo o Areas de aprendizaje para evaluar, analizar y proponer acciones o medidas a la
direccidn en relacidn a la situacidn de un curso, nivel, grupo de estudiantes o cuando situaciones de la
vida escolar lo ameriten. Estas instancias son lideradas por Direccién, UTP, Coordinacion de Ciclo y/o
Jefes de Area.

d. Cuando por situaciones de convivencia escolar, sea convocado por la direccién o el Comité de

Convivencia escolar.

Regulaciones sobre evaluacion y promocion: La evaluacion es parte fundamental en la practica
pedagdgica para llevar a cabo el proceso de ensenanza-aprendizaje, permitiendo dimensionar el
progreso de los estudiantes a través de la recoleccién de informacién. La evaluacién es un recurso
imprescindible para efectuar un acompafiamiento durante el proceso, buscando que todos los
estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje definidos en el curriculum nacional y en nuestro
modelo educativo, en el marco de orientar las prdcticas pedagodgicas. Es por esto que el
establecimiento cuenta con un Reglamento de Evaluacién y Promocidn.

Retencion y apoyo a estudiantes embarazadas y los miembros de sus familias: Las acciones que se
realizan para la retencién de estudiantes, segin necesidad individual, se enmarcan en las siguientes
areas: apoyo psicosocial, apoyo psicopedagdgico, apoyo familiar, apoyo académico, apoyo humano y
espiritual, apoyo material. El establecimiento educacional ha elaborado un protocolo especial para la
retencién de estos estudiantes, el que se anexo al presente Reglamento.

Regulacion sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio. Las salidas pedagdégicas pueden considerarse
como actividades curriculares o extracurriculares, segin sea el caso. Estas actividades seran
organizadas por los profesores de asignatura, con foco en los aprendizajes de los y las estudiantes y
autorizadas por la direcciéon del establecimiento.

La regulacion especifica de estas actividades se encuentra contenida en el Protocolo sobre salidas

pedagdgicas y giras de estudio, que se anea al presente Reglamento.
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Titulo Séptimo: Regulaciones Generales Sobre Clima Escolar

I. Consideraciones preliminares

El clima o convivencia escolar es el ambiente o contexto en que se producen las interrelaciones,
ensefanza y aprendizajes en el espacio escolar, y que contiene una serie de variables necesarias para
la apropiacidn de los conocimientos, habilidades y actitudes establecidas en el curriculum.

En el contexto de la formacion integral, con espiritu de excelencia y superacién, asi como los valores
de la responsabilidad y el respeto que se plasman en el PEI, hay tres exigencias basicas: asistencia
diaria a clases, puntualidad y buen comportamiento para favorecer el ambiente de aprendizaje y una
sana convivencia. Estas exigencias dan cuenta del compromiso de un estudiante, del que se espera

gue dé cumplimiento al espiritu del PEI, el que otorga los cimientos de un buen clima escolar.

Asistencia a clases y otras actividades

Segun indica la Agencia de Calidad de la Educacién: “la asistencia escolar, ademds de constituir una
condicion clave para que los estudiantes desarrollen los conocimientos, habilidades y actitudes que se
espera que aprendan durante la educacion escolar, contribuye al desarrollo socio afectivo de los
estudiantes, y promueve el desarrollo de la responsabilidad y otros habitos y actitudes que facilitan la
vida futura de los nifios y jovenes” (Otros Indicadores de Calidad Educativa).

El modelo educativo de nuestro establecimiento se basa en un proceso de formacién integral que se
realiza de forma continua y acorde a lo planificado, por lo tanto, la asistencia de los estudiantes es
fundamental y debe ser permanente para cumplir con los objetivos trazados.

Los apoderados, en cumplimiento a los deberes descritos en el presente Reglamento, deberan
garantizar las condiciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la asistencia requerida por el
Colegio Nifio Jesus de Praga.

Todos los estudiantes deben asistir a clases dentro de sus respectivos horarios, como asimismo a
celebraciones especiales y oficiales programadas por el Colegio Nifio Jesus de Praga, sefialadas en el
calendario escolar. El estudiante al ingresar al Colegio Nifno Jesus de Praga en la jornada de clases tiene
la obligacion de asistir a todas las horas de clases y actividades programadas. Salvo situaciones

excepcionales debidamente acreditadas, y notificadas a la comunidad, como aquellas en que la
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autoridad competente decrete que las clases escolares se realicen bajo una modalidad diferente a la
presencialidad o modifique los criterios de asistencia, esta es obligatoria a todas las clases y actividades
programaticas y extraprogramadticas. La asistencia regular tiene una directa relacion con el
rendimiento escolar y con la continuidad del proceso de aprendizaje.

De acuerdo con el articulo 10 del Decreto Exento N °67 de 2018 del Ministerio de Educacién seiiala:
“En relacion con la asistencia a clases, serdn promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje
igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de los estudiantes en
eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el drea
del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes. Asimismo, se considerard como tal la
participacion de los estudiantes que cursen la Formacion Diferenciada Técnico-Profesional en las
actividades de aprendizaje realizadas en las empresas u otros espacios formativos.

El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico consultando al Consejo de
Profesores, podrd autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores a la asistencia
requerida.”

e Todo estudiante que esté matriculado en este Colegio debe asistir regularmente a clases. En
caso de inasistencia, ésta deberd ser justificada mediante una comunicacién firmada por su
Apoderado en la libreta de comunicaciones, o presentarse éste personalmente. Si el estudiante
faltara 2 o més dias seguidos deberad justificar personalmente el Apoderado en Inspectoria.

e Si después de 10 dias de inasistencia continuados los Padres o Apoderados no comunican al
colegio el motivo de éstas, el establecimiento podra denunciar a OPD o Tribunales de familia
la vulneracién del derecho a escolaridad del estudiante.

e Los estudiantes que son retirados durante la jornada de clases deben por su apoderado y en
casos de razones fuerza mayor debidamente respaldadas (accidentes, duelos, emergencias
familiares, atencion médica).

e Ningun estudiante podra retirarse del colegio mediante llamados telefénicos o comunicacion
del apoderado. En ninguln caso se autoriza el retiro de estudiantes por tramites u otros motivos
gue sean responsabilidad de sus padres o apoderados.

e Todo estudiante debera ser puntual en la hora de llegada a clases, tanto al inicio de la jornada
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como en horas intermedias y posteriores a los recreos. El horario de entrada de los estudiantes
es a las 08.00 hrs. Los estudiantes que llegan después de las 08.05 hrs quedaran registrado en
el Libro de Atrasos y esperar en el hall de entrada el cambio de hora para ingresar al aula.
Encargado de puerta debe informar a Inspector cuando un estudiante lleve 3 atrasos, quien
citara al apoderado para comunicar tal situacion. Deberdn llegar a un acuerdo en que
apoderado y estudiante se comprometan a que llegard a la hora.

Los estudiantes que por representar al colegio en actividades académicas, deportivas,
culturales, artisticas o de otra indole, debiendo ausentarse de él, seran considerados presentes
para efectos de su asistencia.

A los estudiantes en riesgo de desercion escolar y necesidades de tipo social criticas,
previamente evaluadas por equipo psicosocial, el colegio les dard las facilidades para continuar
sus estudios brindandole la posibilidad de rendir pruebas en fechas acordadas con ellos o con
sus apoderados, como asi mismo flexibilizando los horarios.

Los estudiantes que hayan sido diagnosticados y deban asistir a Grupo Diferencial, deberdn
hacerlo en forma continua y en los horarios que corresponda. Estos estudiantes o alumnas no
podran ser retirados del Grupo Diferencial si no han sido dados de alta por la Profesora; si su
apoderado asi lo quisiera, debera dejar registro del retiro bajo su responsabilidad.

Por ser este un establecimiento con jornada escolar completa funcionara de lunes a viernes de
7.30 a2 18.00 hrs. Se considera en estos horarios los talleres extraescolares que se imparten de
abril a noviembre.

Para resguardar la seguridad de los estudiantes y facilitar el control eficiente de acceso de
terceros al Establecimiento, una vez que el estudiante ha ingresado a las instalaciones del
Colegio, se prohibe su salida dentro del horario normal de actividades escolares, sean éstas con
el propdsito de comprar alimentos, Utiles o materiales escolares, sacar fotocopias u otros no
justificables reglamentariamente.

Esta prohibido salir de la sala en horario de clases, salvo excepciones debidamente justificadas
y autorizadas por el docente a cargo.

Los estudiantes podran salir de la sala, solo previa autorizacidén del profesor de la asignatura

con el cual se encuentre, o de ser solicitado por alguna autoridad del establecimiento.
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e Los estudiantes de Prekinder a 2° basico son llevados al hall de entrada donde deben ser

recibidos por sus apoderados y transportistas a la hora de salida (12.30/13.05 hrs.).

e Una vez llegada la hora de salida, los estudiantes deben esperar a sus apoderados y/o

transportistas dentro del colegio. Si el apoderado es quien va a buscar al estudiante, debe ser

puntual en el horario de salida.

Las inasistencias a clases. Los estudiantes que se ausenten del Colegio Nifio Jesus de Praga por

enfermedad u otro motivo, deben cumplir el siguiente procedimiento:

a.

En el caso de las inasistencias por motivo de salud en las que el médico haya dado reposo,
el apoderado harda envio de la licencia o justificacion médicas al Establecimiento por correo
electrdénico, en un plazo de 24 horas. Ademas, debera entregarla en forma fisica, a mas
tardar, el mismo dia de su reincorporacién a clases.

El Colegio Nifio Jesus de Praga mantendrd un registro de las inasistencias de los estudiantes
y, cuando el inspector reciba el certificado médico respectivo, informara al profesor jefe y
se enviara a enfermeria para que sea ingresado a la plataforma y archivado.

En caso de inasistencia sin aviso o envio de certificado médico, el Colegio Nifio Jesus de
Praga se contactard con el apoderado del estudiante para conocer los motivos de su
inasistencia, de lo que informara a coordinacién del Ciclo respectivo.

Todas las inasistencias cuyos motivos no consten en un certificado médico deben ser
acompafadas de un justificativo escrito por el apoderado en la agenda escolar, que debe
ser presentado por el estudiante al reincorporarse a clases.

Si un estudiante se reincorpora a clases sin justificativo o certificado médico, se llamara
telefénicamente al apoderado para que se presente presencialmente en el Colegio Nifio
Jesus de Praga al dia siguiente. Si el apoderado no se presenta, se dard curso a una citacion
por escrito de cardacter obligatorio.

Para enfermedades leves sin atencion o certificado médico, debe procederse como se
indica en la letra d. de este Articulo.

Toda ausencia injustificada se considerard como inasistencia para efectos del célculo de la
asistencia minima obligatoria.

Los certificados se mantendran archivados y tendran una vigencia de un afio.
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Respecto a las inasistencias a evaluaciones; los estudiantes que se ausenten a pruebas o evaluaciones
por razones de salud deben presentar certificado médico y se procedera segun indique el Reglamento

de Evaluacién y Promocion.

Il. Puntualidad

Para mantener un clima escolar que posibilite el aprendizaje, todos los miembros de la comunidad
educativa deben respetar los horarios de la jornada escolar siendo puntuales con las actividades
programadas.

Los horarios de la jornada escolar del establecimiento se encuentran debidamente indicados en el
presente Reglamento. Si un estudiante llega antes del horario de inicio de la jornada, podra
permanecer en el establecimiento, pero ello sera responsabilidad de cada apoderado.

Las actividades diarias en el Colegio Nifio Jesus de Praga se inician puntualmente segun los horarios
programados, momento en el que comienza el registro de atrasos. Los estudiantes atrasados se
registran en la plataforma digital de servicios educacionales. Una vez terminado el proceso de registro,
el estudiante puede ingresar a la sala.

Los estudiantes que lleguen después de las 08:00 seran registrados con atraso en la plataforma.
Ademas, el estudiante debera presentar un justificativo o nota en la agenda del apoderado, o bien ser
acompafiado por el mismo, para poder hacer ingreso al establecimiento.

Los estudiantes que lleguen después de las 10:00 quedaran ausentes para efectos de registro de
asistencia.

Ante la acumulacion de mas de tres atrasos normales, en una semana, por parte de un estudiante se
informara al apoderado, mediante agenda escolar o bien llamado telefénico, que debe concurrir al
Colegio Nifio Jesus de Praga a dar las explicaciones correspondientes y a justificar los atrasos de su
hijo. El objetivo es conversar la situacion con el apoderado y buscar soluciones. De persistir los atrasos,
el apoderado volvera a ser citado. Ademas, el estudiante deberd participar de un taller “Recuperativo”
para que sus aprendizajes no se vean afectados. En caso de reiteracién sin justificacién de los atrasos,
el Colegio Nifo Jesus de Praga evaluard la presentacion de una medida de proteccién ante los juzgados
de familia por posible vulneracién de derechos del nifio, nifia o adolescente.

Al finalizar los recreos y almuerzos, se tocara un timbre que indica a profesores y estudiantes el
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momento de ingreso a las aulas. El estudiante que, sin motivo justificado, llegue tarde a su clase debera
ser registrado en su hoja de vida. Si un estudiante acumula tres atrasos, se citara a su apoderado a
través de la agenda o bien llamado telefénico y, segun la situacion o pérdida de clases, podria ser
convocado al taller “Recuperativo”, previamente definido por coordinacidn de ciclo.

El Colegio Nifio Jesus de Praga se exime de toda responsabilidad sobre situaciones que afecten a
estudiantes que no ingresen al establecimiento en los horarios establecidos, tales como:

a. Estudiantes que, habiendo sido dejados frente al Colegio Nifio Jesus de Praga, deciden
no ingresar.

b. Estudiantes que, habiendo salido de su casa, no lleguen al Colegio Nifio Jesus de Praga
por decidir quedarse en otro lugar.

Los estudiantes hasta 6° basico inclusive, deben ser retirados en la puerta del Colegio Nifo Jesus de
Praga por sus padres, apoderados o personas autorizadas por ellos; salvo situaciones excepcionales
gue hayan sido solicitadas formalmente y por escrito por parte del apoderado del estudiante.

Los estudiantes de 7° basico a IV° medio podran retirarse por su cuenta del establecimiento, salvo que
el apoderado indique lo contrario. Se considera como tiempo oportuno para recoger a los estudiantes
un intervalo de 20 minutos a partir de la hora de salida, tiempo durante el cual habra vigilancia en las
puertas de ingreso y salida del Colegio Nifio Jesus de Praga. Posterior a ese tiempo, el Colegio Nifo
Jesus de Praga no se hace responsable del cuidado de los estudiantes y, si la situacion se repite en mas
de tres ocasiones, se avisara a Carabineros.

No se permite la salida de estudiantes dentro del horario de clases, salvo que el apoderado haya
solicitado autorizacidn para retirarlo, y solo por motivos de fuerza mayor (asociados a salud o
situaciones familiares de emergencia), caso en el cual el apoderado deberd firmar también el libro de
salida/retiro. En casos calificados y de fuerza mayor, en que los apoderados no puedan presentarse a
retirar al estudiante, deberdn solicitar por escrito via correo electrénico o comunicacion en la agenda
del Colegio Nifio Jesus de Praga, la autorizacion para que otro adulto pueda retirar al estudiante.
Ante retiros reiterados dentro del horario de clases (mas de 3 durante el semestre), el Inspector de
piso citard al apoderado para conversar sobre la situacién, conocer los motivos que justifican la
cantidad de retiros y definir acuerdos para atender esta problematica. Los estudiantes no podran ser

retirados durante el horario de clases, sino que, para aquellos casos excepcionales, Unicamente en los
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horarios de recreo.

Toda inasistencia debe ser justificada exclusivamente por el(la) apoderado(a) titular o suplente antes

del reintegro a clases. No se aceptaran justificaciones telefénicas. Los dias de ausencia por tal motivo,

seran considerados en el porcentaje de inasistencia.

f)

g)

h)

i)

. Protocolo a seguir en caso de atrasos reiterados

Inspector de puerta debera registrar cada atraso en agenda escolar del o la estudiante.

Inspector de puerta debe registrar cada atraso en carpeta mensual de atrasos

Inspector de puerta debe informar a Inspector de piso cuando un estudiante lleve 3 atrasos.
Inspector de piso dejara registrada la anotacidn correspondiente en la hoja de vida del estudiante
en el libro de clases.

Inspector de piso citara al apoderado para comunicar la situaciéon, en donde apoderado y
estudiante se deben comprometer que llegara a la hora correspondiente.

Inspector de piso informara que él o la estudiante se debera quedar un viernes desde las 13:30
horas hasta las 15:00 horas, estudiando el reglamento interno del colegio.

Si el estudiante insiste en llegar atrasado, al sexto atraso Inspectora General dejara registro de
anotacién negativa en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases.

Inspectora General citard al apoderado para comunicar la situacion, tomar acuerdos y ademas
informar que el estudiante debera quedarse un viernes desde las 13: 30 horas hasta las 15:00 horas
realizando trabajo comunitario en el establecimiento.

Si estudiante insiste en llegar atrasado sera derivado con Trabajadora social, para que cite
apoderado y tomen acuerdos.

De persistir la situacion caso sera derivado a Direccién.
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IV.Buen Comportamiento

Para asegurar una educacién de calidad, el Colegio Nifo Jesus de Praga procura un ambiente escolar
caracterizado por la rigurosidad en el trabajo, la puntualidad, el orden y la normalizacion, asi como
una adecuada gestion de los tiempos académicos.

Los estudiantes y miembros de la comunidad educativa deben velar porque el clima escolar sea
propicio para el aprendizaje de los estudiantes.

El Colegio Nifio Jesus de Praga prohibe usar, en actividades académicas y formativas, dispositivos
electrénicos tales como: celulares, notebooks y otros dispositivos electrénicos similares, salvo que el
docente a cargo haya autorizado el uso de este tipo de objetos para el desarrollo de alguna actividad
pedagdgica.

Cuando un estudiante sea sorprendido transgrediendo lo indicado en este Articulo, el docente o
profesional a cargo requisard el dispositivo. El dispositivo sera guardado en un cajon cerrado, el que
serd devuelto al finalizar la jornada escolar.

Si el estudiante se niega a entregar el dispositivo, se aplicard el didlogo como medida de apoyo
pedagdgico para explicar al estudiante las consecuencias de su conducta. En caso de continuar
negdndose a entregar el dispositivo, inspectoria general no insistird en retirar el mévil, pero se citara
al apoderado a entrevista por tratarse de una falta grave.

El Colegio Nifio Jesus de Praga no se responsabilizara ni repondra el valor material de los objetos o

prendas que se extravien en el establecimiento.
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V. Formacion

La formacién en nuestro Colegio Nifio Jesus de Praga estd marcada por los valores indicados en el PEI
y, ademads, por la identidad propia que la comunidad educativa ha desarrollado en el marco de su
historia y del contexto en que se encuentra; en el dmbito de la libertad de ensefianza, y siempre con
el respeto a la normativa legal vigente, garantizando los derechos fundamentales de los estudiantes
en el proceso de formacién, y prohibiendo toda forma de discriminacién arbitraria.

En el marco de la formacién hay dos aspectos que, de acuerdo al PEI, tienen gran relevancia, porque
permitiran a los estudiantes desarrollarse integralmente: la disciplina y la formalidad.

La formacién en disciplina es un proceso en el que se lleva a los estudiantes progresivamente a
compartir objetivos, a mirarse como parte de una comunidad, reconocer su rol, derechos, deberes,
responsabilidades y el significado de estos.

Respecto a la formacién en la formalidad, se busca educar a los estudiantes en el manejo de los
distintos cédigos de comportamiento en los diferentes contextos a los que deberan enfrentarse a lo
largo de su vida, entre otros, en aquellos que requieren de una presentacion personal formal. Es por
esto que, aun cuando creemos firmemente que en el ambito personal las personas tienen derecho a
expresarse, vestirse y presentarse de la manera que mejor les resulte acorde a su personalidad y
valores, los estudiantes deben aprender que en contextos institucionales deben ajustar su
presentacion personal a la requerida por el Colegio Nifio Jesus de Praga.

Por lo anterior, la formacién de los estudiantes del Colegio Nifio Jesus de Praga tendra un sello
distintivo que pretende desarrollar en ellos la autorregulacién y el adecuarse a distintas instancias,
incluidas las instancias formales. Es por esto que en el Colegio Nifio Jesus de Praga se prescribe el uso
del uniforme escolar y de una presentacion personal adecuada a la etapa del desarrollo de los

estudiantes.
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Titulo Octavo: Estrategias para Fortalecer el Ambiente Protector de la Infancia

Con el objetivo de proteger a nifios, nifias y adolescentes promoviendo su pleno desarrollo fisico,
espiritual, moral y social, y de esta forma asegurar las condiciones necesarias para el desarrollo de su
trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo integral, el establecimiento aplicara en beneficio
de los estudiantes estrategias de proteccidn, las que se detallan a continuacion.

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para fortalecer el ambiente protector
de la infancia, el establecimiento gestionara la capacitacion del Encargado de Convivencia Escolar y/o
cualquier miembro de la comunidad educativa que el equipo directivo considere pertinente,
capacitandolo en la materia, asi como también la difusién de informacidn relativa al tema hacia la

comunidad educativa.

Estrategias formativas para prevenir el consumo, trafico y porte de drogas y alcohol.
Se entenderd que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al consumo o
porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o fuera de éste, cuando se trate de actividades
curriculares o extracurriculares, en que participan los estudiantes con uno o mas adultos de la
comunidad educativa como responsables.
El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a disminuir los factores de riesgo de
consumo de alcohol y drogas, y a aumentar los factores protectores.
e Articulacién de los contenidos del programa SENDA con el curriculum de orientacién.
e Generar espacios de reflexidn con la familia a través de escuela para apoderados y apoderadas
en coordinacion con Centro General de Padres, Madres y apoderados.
e La sensibilizacidon y capacitacion a cada uno de los miembros de la Comunidad Educativa.
e Coordinacidn activa con las redes de apoyo comunales en relacidn con esta tematica.
e Deteccidn eficaz del consumo abusivo de alcohol o drogas de estudiantes, para realizar el
trabajo de intervencidn y derivacién a la organizacidn pertinente.
e La promocion de habitos saludables en los estudiantes y sus familias, a través de la asignatura
de educacidn fisica y talleres extracurriculares.
e Difusion de acciones preventivas a través de medios audiovisuales.

e Coordinacidn de acciones preventivas en conjunto con Pastoral y Centro de Estudiantes.
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Estrategias formativas para prevenir situaciones de vulneracion de derechos de

estudiantes

Se entendera por situaciones de vulneracién de derechos aquéllas que se caracterizan por el descuido
o no atencion de las necesidades fisicas y emocionales de los nifios, nifias y adolescentes, teniendo los
adultos responsables las habilidades y medios para satisfacerlas. La vulneracion de derechos se
caracteriza por ser un tipo de vulneracidn por omision, es decir, el nifio, nifia o adolescente no recibe
lo minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar.

e Actualizacidn y Socializacion de protocolos con la Comunidad Educativa.

e Implementacion del curriculum de orientacion, relacionado a objetivos de aprendizaje que
favorezcan la prevencion de situaciones de vulneracion de derechos de nifios, nifias y/o
adolescentes.

e Generar espacios de reflexién con la familia a través de escuela para apoderados y apoderadas
en coordinacién con Centro General de Padres, Madres y apoderados.

e Coordinacién de dupla psicosocial con redes de apoyo externa.

e Charlas preventivas con redes de apoyo externa (OPD; Fiscalia; PDI; CESFAM, etc.)

e Coordinacion de actividades preventivas con Centro de Estudiantes.

e Difusidon de acciones preventivas a través de medios audiovisuales.
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Estrategias formativas para prevenir agresiones sexuales y hechos de connotacion

sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes
Se entenderd por agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual cualquier situacion que implique
la imposicion a un nifo, nifia o adolescente de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una
gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacién de poder. Esta imposicion
se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacion,
el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién o manipulacién
psicoldgica.
Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los siguientes
factores comunes:
a. Relacidn de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nifia o adolescente y el
agresor, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.
b. Utilizacién del nifio, nifia o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales.

c. Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulacién y/o amenazas.

El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a entregar herramientas para la
prevencion de situaciones de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra
la integridad de estudiantes:

e Actualizacidn y Socializacion de protocolos con la Comunidad Educativa.

e Implementacién del curriculum de orientacién, relacionado a objetivos de aprendizaje que
favorezcan la prevencion de situaciones de vulneracion de derechos de nifios, nifias y/o
adolescentes en la esfera de la sexualidad.

e Elaboracién del Plan de Afectividad, Sexualidad y Género.

e Generar espacios de reflexién con la familia a través de escuela para apoderados y apoderadas
en coordinaciéon con Centro General de Padres, Madres y apoderados.

e Coordinacion de dupla psicosocial con redes de apoyo externa.

e Acompanamiento de psicdloga a estudiantes vulnerados en sus derechos en la esfera de la

sexualidad.
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e Difusidon de acciones preventivas a través de medios audiovisuales.
e Charlas preventivas con redes de apoyo externa (OPD; Fiscalia; PDI; CESFAM, etc.)

e Coordinacién de actividades preventivas con Centro de Estudiantes.

Estrategias formativas que fomenten la salud mental y de prevencion de ideacion

suicida y otras conductas auto lesivas

Tanto en la informacidn como derivacién de casos especificos, el establecimiento mantendra contacto
con las redes de apoyo eternas especialistas en el tema tales como: Centro de salud de la comuna y
OPD, entre otros.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas con conductas de ideaciéon suicida y otras auto
lesivas se encuentran detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra anexo a este Reglamento.
El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a disminuir los factores de riesgo de
situaciones de conductas auto lesivas entre miembros de la comunidad educativa y a aumentar los
factores protectores:

e Actualizacidn y Socializacion de protocolos con la Comunidad Educativa.

e Implementacién del curriculum de orientacién, relacionado a objetivos de aprendizaje que
favorezcan la prevencion de conductas de riesgo suicida y favorezca el desarrollo del
autoestima personal y académica.

e Generar espacios de reflexién con la familia a través de escuela para apoderados y apoderadas
en coordinacién con Centro General de Padres, Madres y apoderados y dupla psicosocial del
establecimiento.

e Coordinacion de dupla psicosocial con redes de apoyo externa.

e Acompanamiento de psicdloga a estudiantes con conductas de riesgo suicida.

e Difusién de acciones preventivas a través de medios audiovisuales.

e Charlas preventivas con redes de apoyo externa (OPD; Fiscalia; PDI; CESFAM, etc.)

e Coordinacion de actividades preventivas con Centro de Estudiantes.
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Titulo noveno: Convivencia Escolar y Procedimientos Disciplinarios

Consideraciones preliminares

La finalidad de las normas sobre Convivencia Educativa radica en permitir el aprendizaje de formas

respetuosas de convivir entre personas distintas, favoreciendo la construccién de relaciones que

promuevan una cultura y la generacion de climas propicios para el aprendizaje y formacion integral.

Definiciones:

a)

b)

d)

Buena Convivencia Educativa: Coexistencia arménica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.

Comunidad Educativa: Agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comdun,
integran la institucion educacional.

Buen trato: Responde a la necesidad de cuidado, proteccién, educacion, respeto y apego que
tienen nifios y nifas en su condicion de sujetos de derecho, necesidad que debe ser
garantizada, promovida y respetada por los adultos a su cargo.

Disciplina: Conjunto de normas que deben acatarse en pro de una convivencia armodnica y
respetuosa, que permite al estudiante mostrar actitudes que le ayuden a insertarse
positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general, asi como cumplir sus propias
metas, principalmente para poder llevar a cabo el PEIl ofrecido por el Colegio Nifio Jesus de
Praga y aceptado por padres, madres y apoderados.

Conflicto: Oposicion o desacuerdo entre dos o mas personas, debido a intereses verdadera o
aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de violencia, pero un conflicto mal

abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

Los estudiantes, padres, madres, apoderados, profesionales, asistentes de la educacién, equipos

docentes y directivos del establecimiento, deberdn propiciar un buen clima escolar, que promueva la

buena convivencia, de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

pag. 80



Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educaciéon, asi como los equipos
docentes y directivos del Colegio Nifio Jesus de Praga, deberdn informar las situaciones de violencia
fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad

educativa de las cuales tomen conocimiento, conforme al presente Reglamento.

Il. De las faltas al orden, disciplina y buena convivencia por parte de los estudiantes

Las faltas a las normas de orden, disciplina y convivencia escolar seran consideradas como: leves,
graves y gravisimas; la graduacion de estas faltas puede modificarse en atencién de la aplicacion del
principio de proporcionalidad, asi como las atenuantes y/o agravantes que procedan.

El principio de proporcionalidad al que se refiere el Articulo anterior dice relacidn con la valoracidn
gue se hace de las caracteristicas particulares de cada caso especifico. El contenido de dicho criterio
consta de tres elementos que necesariamente debe tener la medida que se resuelva aplicar, a saber:

a. ldoneidad: Este elemento dice relacidn con que la medida que se decide aplicar debe ser
objetivamente adecuada para satisfacer el fin a que supuestamente sirve, por ser ella su
consecuencia natural.

b. Necesidad: Se refiere a que la medida a aplicar sea estrictamente indispensable para
satisfacer el fin para el cual fue concebida. En este sentido, y para una mejor ilustracion,
se debe tener en cuenta que la medida disciplinaria va a ser necesaria cuando, por una
parte, es la menos gravosa para el derecho afectado vy, por otra, no existen otras opciones
para satisfacer el fin perseguido o las que disponibles afectan el derecho intervenido en
un mayor grado.

c. Proporcionalidad: Este elemento referido a la proporcionalidad propiamente tal, se aplica
realizando un examen de los gravdmenes que se imponen al estudiante afectado, para
establecer si el beneficio obtenido con la aplicacién de la medida justifica la intensidad en
gue se menoscaban sus derechos.

Los elementos que conforman el criterio de proporcionalidad, individualizados en el Articulo anterior
siempre deben concurrir en el proceso que tiene como objeto la aplicacién de una medida, toda vez
gue los procedimientos contemplados en el presente Reglamento respetan las garantias del debido

proceso y un justo y racional procedimiento.
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Atenuantes: Al momento de aplicar la sancidn, se consideraran factores como: edad, grado de
arrepentimiento, capacidad para reconocer su error y no presentar conductas anteriores asociadas a

la misma falta o similares.

Reiteracion: Cometer alguna falta grave por segunda vez serd motivo para citacion de apoderado y
firma de compromiso de conducta. Dependiendo de la gravedad puede ser causal de no renovacion
de matricula. La repeticidn de faltas graves por tercera vez o el no cumplimiento de los compromisos,

serd motivo para calificarlas como Falta gravisima y se abordardn como tales.

Apelacidn a las medidas disciplinarias

Todo estudiante y/o apoderado sancionado por alguna de las medidas contempladas y que no esté de
acuerdo con la medida aplicada por el Establecimiento, podra manifestar su desacuerdo o defensa, a
través de una apelacion escrita dirigida a la Direccidon encargada de convivencia, dentro de 15 dias
contados desde la notificacion de dicha sancion al apoderado titular del estudiante. Dicha apelacién
debe contemplar un serio compromiso de enmendar o reparar la falta cometida, con acciones
concretas, asi como de adoptar una actitud intachable en cuanto su conducta al interior del

Establecimiento.

1. Debe ser hecha por escrito, haciendo valer todos los antecedentes y medios de prueba. La
apelacion, planteada en términos respetuosos y veraces, de debe ser presentada a Direccion.

2. Sial término de los 15 dias, el Apoderado no entrega un escrito, se entendera querenuncia
a su Derecho a Apelacion.

3. Cualquier otro conducto que pretenda apelar a la medida disciplinaria, se tendra porinvalida,
manteniéndose firme la medida disciplinaria decretada.

4. Direccién tendra 5 dias habiles, después de recibido el escrito, para revisar y analizarla
informacidén y resolver, previa consulta al Equipo de Convivencia.

5. El resultado de esta consulta sera registrado por la encargada de convivencia escolaren un

informe.
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6. Para dar respuesta a la apelacidon Direccién citard al Apoderado a una entrevistapersonal.

Esta respuesta se entregara en forma oral y escrita.

7. El apoderado sera citado para ser informado y firmar la resolucién final, en un plazomaximo

de 15 dias.

8. Direccién informarda de la medida de Cancelacién o Expulsion a la Superintendenciade

Educacién en los tiempos estipulados por la ley.

FALTAS LEVES
TIPOS DE FALTAS MEDIDAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS RESPONSABLES
FORMATIVAS
Inasistencias no | Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
justificadas por una|(dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
vez. de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de Inspector depiso.
preventivo. vida, citacion de apoderado.
No portar Libreta de|Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
Comunicaciones. (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, | Profesor Jefe.
preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso
No traer firmada | Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
circulares y | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
comunicaciones. de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.
preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso
No traer los dutiles|Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
escolares solicitados | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
por el o los Profesores. | de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, | Profesor Jefe.
preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso
Desatender el | Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
desarrollo de una|(dejar registro en hoja | escrito o teléfono aapoderado. Asignatura.
clase. de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.
preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso
Atrasos después de |Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
recreos, cambios de |(dejar registro en hoja |escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
horas, u otras |de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.
actividades preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso
programadas en el
colegio.
Atraso en el horario|Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
deentrada al colegio. |(dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.
preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso
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8 |Jugar en sectores no |Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
autorizados  (bafios, | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
oficinas, pasillos) | de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, | Profesor Jefe.
durante el periodo de | preventivo. citacién de apoderado. Inspector de piso
almuerzo, o durante
las actividades
lectivas.

9 No contribuir al | Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
mantenimiento del | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
aseo, limpieza de la|de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.
sala y de los servicios | preventivo. citacién de apoderado. Inspector de piso.
higiénicos.

10 |Presentarse al colegio | Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
con uniforme (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
incompleto, sin|de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.
delantal o sin cotona. | preventivo. citacion de apoderado. Inspector de piso.

11 |No cumplir con las|Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informaciéon por | Profesor de
consideraciones de | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
presentacion personal. |de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, | Profesor Jefe.

preventivo. citacién de apoderado. Inspector de piso.

12 |Presentarse sin sus|Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
tareas hechas, dadas|(dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
con anticipacion. de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, |Profesor Jefe.

preventivo. citacién de apoderado. Inspector de piso.

13 | Negarse a participar en | Actividad Reflexiva | Amonestacion verbal. Informacién por | Profesor de
actividades escolares | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.

y/o en representacion |de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida, | Profesor Jefe.
del Colegio en los actos | preventivo. citacién de apoderado. Inspector de piso.
oficiales internos o

externos.

14 |Hacer mal uso de|Actividad Reflexiva | Amonestacién verbal. Informacién por | Profesor de
medios tecnoldgicos | (dejar registro en hoja | escrito o teléfono a apoderado. Asignatura.
visitando sitios como:|de vida). Seguimiento | Reiterativo: Registro en hoja de vida,|Profesor Jefe.
Facebook, chats, foros, | preventivo. citacién de apoderado. Inspector de piso.

correos electrdnicos,
servidores de videos o
fotografias, sitios web,
Twitter, Instagram vy
otros durante el
desarrollo de la clase.
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FALTAS GRAVES

TIPOS DE FALTAS

MEDIDAS FORMATIVAS

SANCIONES

RESPONSABLES

Acumulacién de tres o
mas faltas leves
registradas en el Libro de
Clases durante un
semestre.

Actividad Reflexiva y/o servicio
pedagdgico y/o servicio
comunitario.

Trabajo escrito sobre el tema
de la falta

Amonestacion verbal.

Registro de anotacién en hoja de
vida del estudiante.

Citacion y entrevista con apoderado.
Suspension de Clases de 1 a 3 dias.

Profesor jefe Inspector
de piso

Inspector General.
Equipo psicosocial.

Ser sorprendido(a)dando
y/o recibiendo

Actividad Reflexiva y/oservicio
pedagadgico.

Amonestacion verbal.
Registro de anotacién en hoja de
vida del estudiante.

Profesor de asignatura.
UTP.

informacion en |Trabajo escrito sobre eltema o . Inspector de piso.
. Citacion y entrevista con apoderado.
proceso evaluativo. de la falta. S , Inspector General.
Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
Amonestacion verbal.
- . - Registro deanotacién en hoja de .
Actividad Reflexiva y/oservicio | . & . ) Profesor de asignatura.
. vida delestudiante.
- . pedagdgico. o . UTP.
Falsificar trabajos. . . Citacion y entrevista con apoderado .
Trabajo escrito sobre eltema e . Inspector de piso.
Calificacion segun reglamento de
de la falta. ., Inspector General.
evaluacion.
Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
Negarse a Amonestacion verbal.

responder una prueba
escrita, interrogacidénoral,
realizar unejercicio
gimnastico o un trabajo
manual sin motivo
justificado.

Actividad Reflexiva y/otrabajo
comunitario.
Reparacion
causado.
Trabajo escrito sobre eltema
de la falta.

del dano

Registro deanotacion en hoja de
vida delestudiante.

Citacion y entrevista con apoderado
Calificacion segun reglamento de
evaluacion.

Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.

Profesor de asignatura.
UTP.

Inspector de piso.
Inspector General.

No entregarpruebas
(Evaluacion) o entregar
Hoja de Prueba
(Evaluacion)en blanco.

Actividad Reflexiva y/otrabajo
comunitario.

Trabajo escrito sobre eltema
de la falta.

Amonestacion verbal.

Registro deanotacién en hoja de
vida delestudiante.

Citacidn y entrevista con apoderado
Calificacion segun reglamento de
evaluacion.

Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.

Profesor de asignatura.
UTP

Inspector de piso
Inspector General

Contestar de forma
insolente al

profesor(a), tanto con
palabras o como con
gestos.

Actividad Reflexiva y/o servicio
pedagogico y/o servicio
comunitario.

Trabajo escrito sobre el tema de
la falta

Amonestacion verbal.

Registro de anotaciéon en hoja de
vida delestudiante.

Citacidn y entrevista con apoderado
Calificacion  segun reglamento de
evaluacién.

Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
Disculpas Publicas

Profesor de asignatura.
Inspector de piso.
Inspector General.

Salir de la sala de clases
sin autorizacion

del profesor y/o no
ingresar a clasesestando
en el colegio

Actividad Reflexiva y/o servicio
pedagdgico y/o servicio
comunitario.

Trabajo escrito sobre el tema
de la falta

Amonestacion verbal.

Registro deanotacion en hoja de
vida delestudiante.

Citacién y entrevista con apoderado
Calificacion segun reglamento de
evaluacién.

Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.

Profesor de asignatura.
Inspector de piso.
Inspector General.
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Destrozar y/o dafiarlos
utiles escolares oprendas
de vestir de los

Actividad Reflexiva y/o servicio
pedagdgico y/o servicio
comunitario.

Trabajo escrito sobre el tema de

Amonestacién verbal.

Registro deanotacion en hoja de
vida delestudiante.

Citacién y entrevista con apoderado

Profesor de asignatura.
Inspector de piso.
Inspector General

compafieros. 9 o iy ,
P la falta Reparacion  del dafio |Suspensidn de Clases de 1 a 3 dias.
causado.
9 Actividad Reflexiva y/o servicio .
Juegos bruscos que . .. | Amonestacion verbal. .
. pedagégico y/o servicio . 9 . Profesor de asignatura.
simulen peleas o L Registro deanotacion en hoja de .
. comunitario. . . Inspector de piso.
agresiones, quepuedan . . vida delestudiante.
. . Trabajo escrito sobre el temade| ... ., . Inspector General.
lastimas a algun ., . _ | Citacién y entrevista con apoderado
. la falta Reparacion del dafio . ;
estudiante. Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
causado.
10 Amonestacién verbal.
Registro deanotacion en hoja de
Usar balones de futbol, vida delestudiante. .
. . . . . e Inspector de piso
basquetbol,voleibol en Actividad Reflexiva y/otrabajo |En caso de reincidencia Citacién y
o . Inspector General
horas de recreo. comunitario entrevista con apoderado
En caso de reincidencia Suspension
de Clases de 1 a 3 dias.
11 | Pololear con .
. . ., Profesor de asignatura.
manifestaciones tales . . - Amonestacion verbal.

Actividad Reflexiva y/o servicio . . . Profesor Jefe.
como besos, abrazos, edagogico y/o servicio Registro deanotacion en hoja de Inspector de piso
tocaciones indebidas en la| PS¢ 28 .g . Y vida delestudiante. P pIs0.

comunitario. s . Inspector General
sala de clases y/o en el . . Citacién y entrevista con apoderado . .

. . .| Trabajo escrito sobre el tema de L , Encargado Convivencia

patio o cualquier espacio Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.

L . la falta Escolar.
publico del colegio.

12

Hacer uso indebido del . . - .

. Actividad Reflexiva y/o servicio | Amonestacion verbal. .
dinero que se le ha L. . . ) . Profesor de asignatura.

) pedagodgico y/o servicio Registro deanotacion en hoja de

confiado, como Fondos del o . . Profesor Jefe.

comunitario. vida delestudiante. .

Curso,Centro de . . o . Inspector de piso.
. Trabajo escrito sobre el tema de | Citacion y entrevista con apoderado
estudiantes, Colectas, . o . , Inspector General
. . la falta Reparacion del dafio Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
Profesores oDireccion.
causado.
13 Ingresar al sistema
computacional del . . . Amonestacidn verbal. Profesor de asignatura.
P L Actividad Reflexiva y/otrabajo . 9 . &
establecimiento para - Registro deanotacion en hoja de Profesor Jefe.

comunitario. . . .

sustraer o alterar . . vida delestudiante. Inspector de piso.
. L, Trabajo escrito sobre eltemade| .. .
informacion Citacién y entrevista con apoderado | Inspector General
) . la falta. . ,
confidencial de Ia L N Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
S Reparacion del dafiocausado.
institucion.
14 | Falsificar o Amonestacion verbal
adulterar  notasen Actividad Reflexiva y/otrabajo ’

pruebas, informe de
notas, libro de clases u
otro documento

oficial.

comunitario.

Trabajo escrito sobre eltema
de la falta.

Reparacién del dafiocausado.

Registro deanotacion en hoja de
vida delestudiante.

Citacién y entrevista con apoderado
Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.

Profesor de asignatura.
Profesor Jefe.
Inspector de piso.
Inspector General
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15

Falsificar firma de un
directivo, profesor,
inspector de ciclo, con h
finalidad de evadir
responsabilidad

personal frente a
alguna situacion que

le afecte.

Actividad Reflexiva y/otrabajo
comunitario.

Trabajo escrito sobre eltema de
la falta.

Reparacion del dafiocausado.

Amonestacion verbal.

Registro de anotaciéon en hoja de
vida delestudiante.

Citacién y entrevista con apoderado
Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.

Profesor de asignatura.
Profesor Jefe.
Inspector de piso.
Inspector General

16 Amonestacion verbal.
. L . Profesor Jefe.
- ] Registro de anotacion en hoja de .
Falsificar la firma  del . . N . Inspector de piso.
Actividad Reflexiva y/otrabajo|vida delestudiante.
Apoderado. o o . Inspector General
comunitario Citacién y entrevista con apoderado
Suspensidn de Clases de 1 a 3 dias.
17 | Atentar deliberadamente
contra material didactico | Actividad Reflexiva y/otrabajo | Amonestacion verbal. Profesor Jefe
de alto costo (mapas, |comunitario. Registro de anotacion en hoja de N
. . . . . . Inspector de piso.
equipos, muebles, sillas, | Trabajo escrito sobre eltema de | vida delestudiante.
. . o . Inspector General
mesas,pizarrén, PC, Data, | la falta. Citacion y entrevista con apoderado
etc.) Reparacion del dafiocausado. Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
18 Amonestacién verbal.
Negarse a abandonar la . -, . .
. Registro de anotacion en hoja de | Profesor de asignatura.
sala de clases si un . . o . .
. Actividad Reflexiva y/otrabajo |vida delestudiante. Inspector de piso.
docente o inspector se lo o o .
. comunitario Citacidn y entrevista con apoderado | Inspector General
solicita. - ;
Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
19 Amonestacion verbal.
. Registro de anotacion en hoja de .
Incumplimiento de lo ) . Profesor de asignatura.
. - . .| vida delestudiante. .
establecido en la carta de | Actividad Reflexiva y/otrabajo| ... . Inspector de piso.
. o Citacién y entrevista con apoderado
compromiso. comunitario L , Inspector General
Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
Carta de Pre-Condicionalidad.
20 Amonestacidn verbal. .
. - . Profesor de asignatura.
. . .| Registro de anotacion en hoja de .
- . Actividad Reflexiva y/otrabajo| . . Inspector de piso.
Utilizar un lenguaje soez, o vida delestudiante.
. . . comunitario. s . Inspector General
inapropiado e insultante. . ) Citacion y entrevista con apoderado . .
Trabajo escrito sobre eltema de L , Convivencia Escolar.
Ia falta Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
' Carta de Pre-Condicionalidad.
21 Amonestacion verbal.
Interrumpir las clases con . . .| Registro de anotacion en hoja de | Profesor de asignatura.
. 'p. . Actividad Reflexiva y/otrabajo| . 8 . ) 'g
gritos, silbidos, ruidos, u o vida delestudiante. Inspector de piso.
) comunitario. o .
otras alteraciones alorden . - Citacién y entrevista con apoderado | Inspector General
Trabajo escrito sobre eltema de L ,
de la clase. la falta Suspensién de Clases de 1 a 3 dias.
' Carta de Pre-Condicionalidad.
22 Amonestacion verbal, Registro de

Utilizar celular en clases,
sin fines pedagdgicos.

Actividad Reflexiva y/otrabajo
comunitario.

Trabajo escrito sobre eltema de
la falta.

anotacion en hoja de vida del
estudiante.

Citacién y entrevista con apoderado
Suspensidn de Clases de 1 a 3 dias.

Carta de Pre-Condicionalidad.

Profesor de asignatura.
Inspector de piso.
Inspector General
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Consideraciones de algunas faltas gravisimas: De la obligacién de denunciar los delitos
Serdan consideradas faltas gravisimas todas las acciones que puedan ser calificadas como constitutivas
de delito, tales como:

a. Lesiones.

b. Agresiones sexuales.
Explotacidn sexual.
Maltrato.

e. Explotacion laboral.

f. Amenazas (de muerte o, en general, de hacer un dafio).

g. Porte o tenencia ilegal de armas.

h. Robos.

i. Hurtos.

j. Venta o tréfico de drogas, entre otros.

k. Cualquier falta o hecho que constituya vulneracion de derechos hacia un estudiante, miembro
de la comunidad educativa, o cualquier hecho constitutivo de delito.

El Articulo 175 letra e del Cddigo Procesal Penal indica que estaran obligados a realizar la denuncia de
los delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento
educacional, los directores, miembros del Equipo Directivo, Encargados de Convivencia Escolar y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel.
Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquiera que tome conocimiento de la
ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia respectiva; esta debe ser realizada dentro de las
24 horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho, ante cualquiera de los
siguientes organismos:

a. Ministerio Publico; OPD.

b. Carabineros de Chile.

c. Policia de Investigaciones.
Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 anos y menores de 18, quienes se rigen por
la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Los menores de 14 afios estdn exentos de
responsabilidad penal, por lo que no pueden ser denunciados por la comisidon de un delito. En estos

casos son los Tribunales de Familia los que pueden aplicar medidas de proteccidn si es necesario.
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FALTAS GRAVISIMAS: Son aquellas acciones u omisiones cometidas por estudiantes que atenten
contra la integridad psicoldgica y fisica de otro miembro de la Comunidad Educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito dentro o fuera del Establecimiento. Si

no estuvieran incluidas en el siguiente listado, se consideraran todas aquellas que estan penadas por

la legislacidn vigente.

FALTAS GRAVISIMAS

ensu curso o en
otros cursos

TIPOS DE FALTAS MEDIDAS SANCIONES RESPONSABLES
GRAVISIMAS FORMATIVAS
Menoscabar Carta de | Amonestacion verbal. Profesor de asignatura.
psicolégicamente a  un|compromiso. Registro en su hoja de vida. Suspensién de | Inspector de piso.
integrante de la | Actividad clases de 1 a 5 dias. Inspector General
comunidad escolar. Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Convivencia Escolar.
trabajo Derivacion y seguimiento del estudiante con
comunitario. psicéloga del colegio.
Trabajo de | Seguimiento disciplinario de Inspectoria
indagacion  que | General.
luego expondra

estudiante con psicologa del colegio.
Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.

Discriminar encualquiera de | Carta de | Amonestacién verbal. Profesor de asignatura.
susformas a algun compromiso. Registro en su hoja de vida. Suspensién de | Inspector de piso.
miembro de la comunidad | Actividad clases de 1 a 5 dias. Inspector General
del Colegio. Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Convivencia Escolar.
trabajo Derivacion y seguimiento del estudiante con
comunitario. psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.
Agredir fisica o verbalmente | Carta de | Amonestacion verbal. Profesor de asignatura.
a cualquier miembro | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensidn de clases | Profesor Jefe.
de la comunidadeducativa. |Actividad de 1 a 5 dias. Carta de pre- condicionalidad y o | Inspector de piso.
Reflexiva y/o | condicionalidad segun la gravedad del caso. Inspector General
trabajo Denunciar el caso a OPD, Fiscalia o Tribunales | Convivencia Escolar.
comunitario de Familia. Derivacidon y seguimiento del|Equipo psicosocial.
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Agredirse en la calle en|Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de piso.
forma fisica y/o verbal | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
llevando el uniforme o buzo | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
del Colegio. Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o|Equipo psicosocial.
trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso.
comunitario Denunciar el caso a
OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.
Promover y/o ser participe | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de piso.
de desordenes, desmanes, | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
peleas dentro o fuera del|Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
colegio Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o |Equipo psicosocial.
trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario Denunciar el caso a
OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.
Amenazar de manera oral, | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
escrita o a través de medios | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
virtuales a otro estudiante o | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
miembro de la comunidad | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o |Equipo psicosocial.
educativa. trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario Denunciar el caso a
OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.
Portar y/o usar armas u
objetos de cualquier tipo |Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
que pongan en peligro la|compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensidn de clases | Inspector General
integridad fisica de terceros | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
(corta cartén, corta pluma, | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad y o/ Equipo psicosocial.
cuchillo, navaja, arma de |trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
fuego, instrumentos, | comunitario Denunciar el caso a
utensilios u objetos OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
cortantes, punzantes o Derivacion y seguimiento del estudiante con
contundentes, ya sean psicéloga del colegio.

genuinos o aparentesde ser
reales, aun cuando no se
haya

hecho uso de ellos)

Seguimiento de Inspectoria

General.

disciplinario
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9 |Uso de tecnologia para|Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
atacar, compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
menoscabar, ofender, | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
burlarse, etc. de miembros | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o|Equipo psicosocial.
de la comunidad escolar a|trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
través de medios digitales, | comunitario Denunciar el caso a
provengan ellos desde el OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
interior del colegio, o de sus Derivacion y seguimiento del estudiante con
propias casas, teléfonos psicéloga del colegio.
celulares u otros aparatos Seguimiento disciplinario de Inspectoria
tecnoldgicos General.

10 | Publicar y/O hacer fotos, | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
stickers, videos, | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
grabaciones de audio en|Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
internet con contenidos que | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad y o/Equipo psicosocial.
menoscaben y atentena la | trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
dignidad de los integrantes | comunitario. Denunciar el caso a
de la comunidad educativa. OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.

Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General..

11 | Insultar Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
publicamente a  algln|compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
integrante de la comunidad | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
escolar yasea verbalmente, | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o]Equipo psicosocial.
por escrito, por imagenes |trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
de video, a través de|comunitario Denunciar el caso a
algdin medio o red social. OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.

Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.

12 | Portar, mostrar o distribuir,| Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso

material pornografico. compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad y o/ Equipo psicosocial.
trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.

comunitario

Denunciar el caso a

OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario
General.

de Inspectoria
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13 | Portar, vender, comprar, | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
destruir oconsumir bebidas | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
alcohdlicas, drogas o | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
sustancias ilicitas, o | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad y o/ Equipo psicosocial.
encontrarse bajo  sus|trabajo condicionalidad segun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
efectos, ya sea alinterior del | comunitario Denunciar el caso a
establecimiento OPD, Fiscalia o Tribunales de Familia.
educacional o enactividades Derivacion y seguimiento del estudiante con
organizadas, coordinadas, psicéloga del colegio.
patrocinadas o Seguimiento disciplinario de Inspectoria
supervisadas por éste. General.

14 | Consumir drogas licitas o |Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
ilicitas en cualquier | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
dependencia del | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
establecimiento. Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o]Equipo psicosocial.

trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia

o Tribunalesde Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con

psicéloga del colegio.

Seguimiento disciplinario de Inspectoria

General.

1> | Conductas  derivadas del | Carta de | Amonestacién verbal. Inspector de Piso
consumo de drogas e |compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensidn de clases | Inspector General
ilicitas o induccién al|Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
consumo. Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o |Equipo psicosocial.

trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia

o Tribunalesde Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con

psicéloga del colegio.

Seguimiento disciplinario de Inspectoria

General.

16 | Presentarse al colegio en | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso.
estado deintemperancia o | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General
bajo el efecto de drogas. Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.

Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o |Equipo psicosocial.
trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.

comunitario.

Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia
o Tribunalesde Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con
psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario
General.

de Inspectoria
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17 | Cometer abusos y/o acoso | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
sexual con  cualquier | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General.
miembro de la comunidad | Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
escolar. Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o|Equipo psicosocial.

trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia

o Tribunalesde Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con

psicéloga del colegio.

Seguimiento disciplinario de Inspectoria

General.

18 | Sustraer laspertenencias de | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
los compafieros o del|compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensidn de clases | Inspector General.
colegio. Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.

Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o]Equipo psicosocial.
trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario. Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia

o Tribunalesde Familia.

Derivacion y seguimiento del estudiante con

psicéloga del colegio.

Seguimiento disciplinario de Inspectoria

General.

19 | Manipular, adulterar, | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
esconder, rayar y/o dafiar el | compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensidn de clases | Inspector General.
libro de clases virtual o|Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.
documentos oficiales del | Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o |Equipo psicosocial.
colegio, sean ellos en papel | trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.

o digital. comunitario Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia
o Tribunalesde Familia.
Seguimiento del estudiante por parte
Convivencia Escolar

20 | Organizar o participar en | Actividad Amonestacion verbal. Profesor deasignatura.
acciones de fraude | Reflexiva y/o | Registro de anotacién en hoja de vida del|Inspector de piso.
académico, tales como |trabajo estudiante, Citacion y entrevista con | Inspector General.
certificado de notas, | comunitario. apoderado. Convivencia Escolar.
adulterar notas del libro de | Reparacidn  del | Suspension deClases de 1 a 3 dias. UTP.
clases virtual, hoja de vida, | dafiocausado. Seguimiento  disciplinario de Inspectoria | Direccion.
informe de personalidad. Trabajo  escrito | General.

sobre eltema de
la falta.

21 |Faltas graves y conscientes | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
contracualquier aspecto de | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
la moral cristiana. Actividad Suspensidn de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial

Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
trabajo Seguimiento del estudiante por parte |Profesor Jefe
comunitario Convivencia Escolar.
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22 |Hurtar o robarespecies de | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
cualquier miembro de la|compromiso. Registro en lahoja de vida. Suspensién de clases | Inspector General.
comunidad escolar. Actividad de 1 a5 dias. Convivencia Escolar.

Reflexiva y/o|Carta de pre- condicionalidad vy o|Equipo psicosocial.
trabajo condicionalidadsegun la gravedad del caso. Profesor Jefe.
comunitario Denunciar el caso Carabineros, PDI, Fiscalia

o Tribunalesde Familia.

Derivacion del estudiante a la psicologa del

colegio. Seguimiento del estudiante por parte

Convivencia Escolar.

23 | Fumar en la sala declases o | Carta de | Amonestacion verbal. Registro en lahoja de |Inspector de Piso
en otra dependencia del|compromiso. vida. Suspensién de clases de 1 a 5 dias. Convivencia Escolar.
Colegio.  Cigarrillos  y/o | Actividad Carta de pre- condicionalidad. Equipo psicosocial.
cigarros electrénicos, pipa | Reflexiva y/o | Derivacién y seguimiento del estudiante con | Inspector general
y/o similares. trabajo psicéloga del colegio. Profesor Jefe.

comunitario Seguimiento disciplinario de Inspectoria
General.

24 | Comprometer el | Carta de Inspector de Piso
prestigio del Colegio | compromiso. Amonestacion verbal. Convivencia Escolar.
actuando indebidamente Actividad Registro en lahoja de vida. Equipo psicosocial.
fuera del establecimiento | Reflexiva y/o | Suspensidn de clases de 1 a 5 dias. Inspector general
(como fumar, consumir |trabajo Carta de pre- condicionalidad. Profesor Jefe.
bebidas alcohdlicas, orinar, | comunitario Derivacion y seguimiento del estudiante con
promover vy ejecutar psicdloga del colegio.
desorden.) con Seguimiento disciplinario de Inspectoria
uniforme escolar. General.

25 | Lanzar fuera delrecinto del
colegio hacia los espacios | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
publicos y/o  privados|compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
aledaiios, objetos que |Actividad Suspension de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
pueden causar dafio fisico a | Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
transelntes, vecinos o a la | trabajo Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Profesor Jefe.
propiedad de los comunitario General.
mismos.

26 | Cometer cualquier otra|Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
conducta de agresidén | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
directa o indirecta, contra | Actividad Suspension de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
cualquier miembro de la|Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
comunidad escolar trabajo Derivacion y seguimiento del estudiante con

comunitario psicéloga del colegio.
Seguimiento disciplinario de Inspectoria Grl.

27 | Burlarse, molestar, | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
denostar, atacar, | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
desprestigiar, poner | Actividad Suspensidn de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
apodos, o cualquier acto | Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
que constituya bullying o |trabajo Derivacion y seguimiento del estudiante con | Profesor Jefe.
ciberbullying a cualquier | comunitario psicéloga del colegio.

integrante de la comunidad
educativa.

Seguimiento de Inspectoria

General.

disciplinario
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28 |[Causar dafio en las|Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
dependencias del compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
colegio ya sea rayando, |Actividad Suspension de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
haciendo dibujos obscenos | Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
y/o garabatos, ensuciando | trabajo Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Profesor Jefe.
mesas, rompiendo comunitario General.
paredes, puertas, ventana,
etc.

29 |Salir del  establecimiento | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
durantela jornadaescolar | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
sin autorizacién Actividad Suspension de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.

(fuga externa) Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
trabajo Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Profesor Jefe.
comunitario General.

30 | Grabar, subir, divulgar y/o | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
traspasar a internet | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
cualquier tipo de imagen o | Actividad Suspensién de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
videos que haya sido | Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
capturada al interior del|trabajo Seguimiento del estudiante por parte | Profesor Jefe.
establecimiento sin | comunitario Convivencia Escolar.
conocimiento v Seguimiento disciplinario de Inspectoria
autorizacién de la General.

Direccidn del colegio

31 [Todo mal uso del correo | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
electrdnico, chat, celular u|compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
otrodispositivo en el cual se | Actividad Suspensién de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
denigre, denoste, | Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
menoscabe o publicite | trabajo Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Profesor Jefe.
imagenes, videos que|comunitario General.
contravengan el orden
publico o lo moral.

32 |Apropiarse de cualquier | Carta de | Amonestacién verbal. Inspector de Piso
objeto que se encuentre al | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
interiordel colegio. Actividad Suspensién de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.

Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
trabajo Seguimiento del estudiante por parte|Profesor Jefe.
comunitario Convivencia Escolar.

33 | Participar de actos | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de Piso
vandalicos dentro o fuera | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
del establecimiento. Actividad Suspensién de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.

Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector general
trabajo Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Profesor Jefe.
comunitario General.

34 | Participar oencubrir peleas Amonestacion verbal.
entre estudiantes en el|Carta de | Registro en lahoja de vida. Inspector de Piso
interior o exterior del|compromiso. Suspensidn de clases de 1 a 5 dias. Convivencia Escolar.
colegio. Actividad Carta de pre- condicionalidad. Equipo psicosocial.

Reflexiva y/o | Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Inspector general
trabajo General. Profesor Jefe.
comunitario
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35 | Encubrir acciones negativas | Carta de | Amonestacion verbal. Inspector de
o faltas gravisimas propias o | compromiso. Registro en lahoja de vida. Convivencia Escolar.
de los demas. Actividad Suspension de clases de 1 a 5 dias. Equipo psicosocial.
Reflexiva y/o | Carta de pre- condicionalidad. Inspector gen
trabajo Seguimiento disciplinario de Inspectoria | Profesor Jefe.
comunitario General.

Piso

eral

Medidas Formativas y Remediales

Se entenderd por medida formativa una instancia de aprendizaje socioemocional donde cada
estudiante pueda identificar la falta cometida, sus causas, como también sus efectos a nivel personal
y social en la escuela, reflexionando sobre las consecuencias y elaborando nuevas formas de
afrontamiento de las distintas situaciones a las que puede verse involucrado durante su proceso de

ensefanza aprendizaje.

Didlogo personal pedagégico y reflexivo: Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar al

estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia
escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas. Seran los profesores,
Encargado de Convivencia Escolar, Encargados de Convivencia y Acompafiamiento del ciclo o cualquier

colaborador del establecimiento, quienes apliquen esta medida.

Dialogo grupal pedagdgico y reflexivo: Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar a un grupo

de estudiantes respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena
convivencia escolar. Procede cuando el grupo de estudiantes manifiesta actitudes o conductas que
perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.
Serdn los profesores, Encargado de Convivencia Escolar, Encargados de Convivencia y
Acompainamiento del ciclo o cualquier colaborador del establecimiento, quienes apliquen esta

medida.
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Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones organizadas por Pastoral, Orientador Vocacional,
Orientador, Dupla psicosocial, Profesor Jefe y Equipo de Gestién, donde en forma grupal se traten
temas que busquen ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada
situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A
modo ejemplar, se pueden sefalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucién

de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con apoderados: Corresponde a acciones realizadas por Equipo de Gestidn, Pastoral,
Orientador Vocacional, Orientador, Profesores Jefes, Dupla Psicosocial, donde en forma grupal se
traten temas que busquen ensefar a los padres y apoderados herramientas para apoyar y enseiiar la
buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres
parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucién pacifica de

conflictos, autonomia, entre otros.

Citacion de apoderado para conocimiento y trabajo en conjunto: Cuando la falta en que ha incurrido
el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia, se
citard al apoderado con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante, conocer de
los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del
estudiante que deberdn aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento. Seran los profesores,
Encargado de Convivencia Escolar, Encargados de Convivencia y Acompaifiamiento del ciclo o

Coordinadores de Ciclo, quienes aplicaran esta medida.

Mediacidn Escolar: tiene por objetivo solucionar un conflicto de forma voluntaria con la ayuda de un
mediador, quien conducird el espacio de conversacion con un foco en el reconocimiento e
identificacion de emociones, la identificacién de las causas del conflicto, sus consecuencias y nuevas
formas de afrontamiento. Se considera dentro de las opciones, la conciliacion de conflictos,
dependiendo de las condiciones y el nimero de estudiantes involucrados.

Cabe mencionar que debe respetarse el principio de simetria de los participantes de la mediacion.
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La negociacidn: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencién de terceros,
para que los implicados entablen una comunicacion en busca de una solucidn aceptable a sus
diferencias, la que se explicita en un compromiso. Los involucrados se centran en el problema
pensando en una solucidn conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminen a
satisfacer los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se
encuentran en asimetria jerarquica (un profesor y un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando no

exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.

El arbitraje: es un procedimiento que estd guiado por un adulto que proporcione garantias de
legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la institucién escolar y quien, a través
del didlogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre
una solucién justa y formativa para ambas partes, en relacidon con la situacion planteada. La funcion
de esta persona adulta es buscar una solucién formativa para todos los involucrados, sobre la base del

didlogo y de una reflexidn critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

Carta de compromiso: Tiene por objetivo que después de un espacio de reflexién del estudiante, este

pueda adquirir de forma voluntaria un compromiso con su cambio de conducta.

Pedir disculpas de forma escrita, individual o grupal: Pedir disculpas debe siempre ser el resultado de
la reflexion de un estudiante en un ejercicio de empatia, donde logre identificar y reconocer como se
sintié la persona afectada, poniéndose en su lugar. Posteriormente, se puede facilitar que estas
disculpas se hagan de forma escrita o presencial, a una persona o un grupo, sin menoscabar la dignidad

del estudiante ni su legitima voluntariedad.

Medidas de reparacion del dafo causado: Cuando producto de la falta cometida por un estudiante,
éste haya causado dafo a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara para que luego del
proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar dicho dafio. De esta forma las
medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante responsable puede tener con la

persona agredida y que acompanan el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones
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buscaran reparar el daiio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado, no de una imposicidén eterna, ya que perderia el cardcter formativo. Seran los profesores,
Encargado de Convivencia Escolar, y Acompafamiento del ciclo o Coordinadores de Ciclo, quienes

aplicaran esta medida.

Acciones en beneficio de la Comunidad Educativa: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado daiio a la comunidad educativa, se le guiard para que luego del proceso
de reflexidn necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado a través de su esfuerzo
personal. Estas acciones deberan restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la
toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicién, ya que perderia el caracter formativo.
Implican la prestacién de un servicio a favor de la comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la
proporcionalidad con el dafio causado.

Estos servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algin espacio del Colegio Nifio Jesus de Praga
como patios, pasillos, comedor de estudiantes, su sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar
a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de
un profesor en la realizacién de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca

segt’m su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Carta de advertencia de condicionalidad: Se podrd aplicar cuando el estudiante presenta una
acumulacién de faltas leves debidamente registradas en su hoja de vida, y cuando pese a la aplicacién
de medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial, éstas se reiteran. También podra aplicarse frente a
una falta grave o muy grave y es el ultimo paso antes de la condicionalidad. Esta medida se aplicara
por el Equipo de Gestidn, compuesto por direccidn, inspectoria general, equipo de convivencia escolar.
La carta de compromiso es una advertencia para que el estudiante enmiende su conducta, y en ella
deberdn quedar registrados los compromisos que adquiere en conjunto con su familia, para modificar
su comportamiento. El Encargado de Convivencia Escolar determinara las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial que requiere el estudiante, para evitar cometer las mismas faltas y mejorar

su situacidén en el establecimiento. Para ello, se establecera un plazo para revisar los compromisos.
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2. Condicionalidad de la matricula: Acto preventivo y formativo a la cancelacién de matricula que
establece un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante y apoderado. Su
aplicacion sera decisidon exclusiva del Director/a del establecimiento, previa sesion del comité de
convivencia escolar y sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso ya
descritos en el reglamento interno escolar. De acuerdo al Ordinario N.° 476 del afio 2013 de Ia
Superintendencia de Educacién: “la condicionalidad de matricula es una medida disciplinaria y, por
tanto, su aplicacion debe estar asociada a hechos o conductas que estén consideradas como faltas.
La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada al final de cada semestre independiente

de la fecha en la cual se haya aplicado”.

Sera resuelta por el Comité de Convivencia Escolar. Los criterios que debe cumplir para suderivaciéon
son alguno de los siguientes:

1. Generar situaciones de riesgo fisico y/o psicoléogico para otro miembro de lacomunidad
educativa.

2. Su conducta afecta gravemente el desarrollo de una sana convivencia escolar.

3. Acumulacién de 9 anotaciones negativas sobre transgresién a las normas de unasana
convivencia escolar.

Esta medida es de caracter semestral y puede ser aplicada a fin de semestre o durante el transcurso
de éste. La Resolucién sera firmada por la Direccidn, notificada personalmenteal apoderado por la
encargada de Convivencia Escolar. Esta medida podria ser modificada de conformidad a las normas de
convivencia escolar del Colegio Nifio Jesus de Praga, y sera revisada a fin de cada semestre por el

Comité de convivencia escolar del establecimiento.

Como su nombre lo indica, esta medida disciplinaria condiciona la permanencia del estudiante en el
Establecimiento. Para poder continuar en él, debe mejorar substancialmente su conducta y/o
actitudes. Esta sancidon tiene como meta incentivar al estudiante a modificar su conducta. La

condicionalidad se supera cuando se demuestra y observa cambios conductuales importantes.
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Medidas de apoyo al estudiante
En el entendido de la Buena Convivencia Escolar como un bien juridico que debe ser protegido, es
tarea esencial de toda la comunidad educativa velar por la armdnica relacidon entre los actores del
proceso educativo.
En este sentido el Colegio Nifio Jesus de Praga debe actuar de la forma mas eficiente y dptima frente
a situaciones que puedan poner en peligro la buena convivencia y el armdénico ambiente escolar. Las
acciones que el establecimiento adopte en este sentido deberan privilegiar siempre el entendimiento,
la comprensién y la correccion de las acciones propias como consecuencia de una transgresion.
En el proceso de formacion educativa se debe distinguir entre las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial y las medidas disciplinarias, toda vez que la aplicacién de las primeras siempre precedera
y complementara a las segundas en atencién de la gravedad y repeticién de los hechos.
Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea con sus
propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una situacion
gue afecte la convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y
experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a
las que han generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el estudiante, sus padres,
apoderados o adultos responsables, reconozcan y -si fuere posible- reparen la situacién generada a
partir de la conducta en cuestién.
Las medidas de apoyo pedagogico o psicosocial pueden ser realizadas por el Unidad Técnico
Pedagdgica (UTP); dupla psicosocial, en su ausencia, designe el Director del Colegio Nifio Jesus de
Praga.
De esta manera, la finalidad de estas medidas son la busqueda de soluciones a las problematicas que
impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicacidon se espera que el
estudiante desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes, aprenda a responder
conflictos de manera dialogante y pacifica, reconozca las consecuencias de su actuacion y repare la
situacidn generada.
Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial no son consideradas sanciones, por lo tanto, pueden
ser aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las sanciones. Dentro de las medidas

de apoyo pedagdgico y/o psicosocial de encuentran:
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Derivacion a Equipo Interdisciplinario (Convivencia Escolar; Psicoeducativo; Inspectoria;
Orientacién; Unidad Técnico Pedagodgica): Una vez aplicadas las medidas pedagdgicas de didlogo, ya
sea personal o grupal y citacion a apoderados, y existiendo aln una necesidad por parte del estudiante
de apoyo, entonces los profesores jefes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea
apoyado por un equipo interdisciplinario, quienes abordaran la situacién del estudiante a partir de un
diagndstico y posterior plan de accion, que contenga las gestiones que se estimen necesarias para
apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma, se espera que el estudiante adquiera herramientas
gue le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia

escolar.

Derivacion a redes de apoyo eternas: Cuando corresponda, el Equipo de Convivencia Escolar podra
derivar los antecedentes del estudiante a redes eternas de apoyo, tales como oficinas comunales de
proteccién de derechos (OPD), Centros de Salud Familiar (CESFAM), SENDA, entre otros. Todas las
derivaciones a redes eternas seran monitoreadas por el Encargado de Convivencia Escolar y el
Coordinador de Ciclo, con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén
aplicando a favor del estudiante. En los casos en que sea otro actor del establecimiento quien realice

la derivacién, debera informar los avances de la situacién en forma quincenal.

Sugerencia de atencion con especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento
esté en condiciones de realizar a favor del estudiante, en forma interna, y de aquellas que pueda
solicitar a redes eternas, el Encargado de Convivencia Escolar y/o el Coordinador de Ciclo, podra
sugerir a los padres que gestionen la atencidén de un especialista externo que pueda diagnosticar y
apoyar al estudiante. Frente a este tipo de solicitudes, se pedira a los padres que mantengan
informado al establecimiento de los resultados de éstas, con el objetivo de apoyar desde el entorno

escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.
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Reubicacion del estudiante en un curso paralelo: Si luego de una evaluacién integral de la situacion y
de haber aplicado otro tipo de medidas, éstas no han dado resultado, Coordinaciéon de ciclo en
conjunto con Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar, podran sugerir un cambio del
estudiante a su curso paralelo. El estudiante y su apoderado podran optar por aceptar la sugerencia o
negarse a ella. Esta medida en ningun caso debera ser considerada como una sancién o medida
disciplinaria, sino como una medida de apoyo que busque encontrar un mejor ambiente pedagdgico

para el estudiante.

Medidas Disciplinarias o Sanciones

Todas las acciones cometidas por los estudiantes que sean consideradas faltas deben ser abordadas
en primera instancia con medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que busquen la reflexion y
aprendizaje por parte de éstos. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento debe en todo momento
resguardar la buena convivencia escolar, por lo que cuando las faltas a la convivencia y/o la actitud del
estudiante frente a éstas sean de cardcter grave o gravisimas, se podran aplicar medidas disciplinarias.
Las medidas disciplinarias son aquellas que buscan advertir al estudiante de las consecuencias
negativas que podrian haber tenido sus actos para la adecuada convivencia escolar de la comunidad
educativa. Convivencia escolar que, al ser considerada un bien juridico a resguardar, debe ser

protegida por el establecimiento.

De esta forma las medidas disciplinarias representan una advertencia al estudiante y su familia
respecto del peligro que los acuerdos que los establecimientos educacionales, en conjunto con la
comunidad, han definido respecto al comportamiento esperado de sus integrantes; representando de
esta manera una oportunidad para la reflexién y el aprendizaje de la comunidad educativa para

avanzar hacia la construccién de espacios cada vez mas inclusivos.
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Estas medidas deben tener siempre ir acompafiadas de medidas formativas, ser conocidas con
anterioridad y proporcionales a la falta cometida.
La aplicacion adecuada de estas medidas permite asegurar la proteccion y el cuidado necesario para
resguardar la integridad fisica, psicoldgica y social de los estudiantes, sobre la base del respeto a su
dignidad, y es en este sentido que las medidas disciplinarias deben garantizar en todo momento el
justo y racional procedimiento, y en ninglin caso una de estas medidas puede transgredir la normativa
educacional.
La finalidad de la aplicacion de las medidas disciplinarias o sanciones a los estudiantes comprende:
a. Generar conciencia sobre las consecuencias de sus actos.
b. Desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la comunidad
educativa.
c. Otorgar la posibilidad de corregir el error, brindando un plazo prudente para que se
produzca dicho aprendizaje.

d. Aportar a su formacién ciudadana.

Estas medidas siempre deben estar precedidas en su aplicacién por las medidas de apoyo pedagdgico
o psicosocial, y ademas deben respetar en todo momento el debido proceso enmarcado en un justoy
racional procedimiento, siendo siempre:

a. Respetuosas de la dignidad de todos los nifos, nifias y jévenes.

b. Inclusivas y no discriminatorias.

c. Definidas en el Reglamento Interno.

d. Ser proporcionales a la falta.

e. Promover la reparacidn y el aprendizaje.

f. Acordes al nivel educativo.
Las correcciones que corresponda aplicar por el incumplimiento de las normas del presente
Reglamento deben tener un caracter educativo y recuperador, garantizando el respeto a los derechos
constitucionales, a la integridad fisica y psiquica del estudiante y los derechos del resto de los
estudiantes, fomentando el restablecimiento de las relaciones de todos los miembros de la comunidad

educativa.

pag. 104



Se consideran las medidas disciplinarias que se detallan a continuacidn, debiendo tenerse presente
gue toda situacién disciplinaria no prevista en las disposiciones reglamentarias siguientes serd resuelta
por la direccion del Colegio Nifio Jesus de Praga con las asesorias que este estamento considere
necesarias, siempre bajo los principios de proporcionalidad y no discriminaciéon arbitraria, y en
consistencia con el PEI del establecimiento y el interés superior del nifio.

1. Suspensidn externa de clases:
La suspension transitoria podra realizarse hasta por cinco dias hdbiles, tiempo para los procesos de
indagacion. Esta medida se aplicara cuando el estudiante presente algun problema disciplinario que
deba superar antes de continuar su convivencia normal y habitual con su curso. La suspensién por
cinco dias sélo podra aplicarse una vez y ser prorrogada excepcionalmente en una oportunidad por
igual periodo, lo anterior sin perjuicio de las suspensiones por menos dias las que no tendran
restricciones de frecuencia en la medida que el caso asi lo amerite.
De acuerdo a lo establecido en la circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion, medidas como
reducciones de jornada escolar, separacion temporal de las actividades pedagégicas durante la
jornada educativa o asistencia a sélo rendir evaluaciones, se podrdn aplicar excepcionalmente si existe
un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad educativa.
Estas medidas pueden aplicarse en cualquier época del afio, cuando un estudiante, por falta grave o
y/o después de haber permanecido el tiempo reglamentario con una condicionalidad, haya cometido
una nueva falta grave o gravisima. Este estudiante tendra un programa de pruebas en horario distinto
al de sus companieros, evitando asi un dafio al normal quehacer escolar y/o la sana convivencia del
curso o la comunidad educativa.
Suspension de ceremonias, licenciatura y/o actos propios del Colegio Nifio Jesus de Praga. La
licenciatura, asi como los actos de finalizaciéon del afio escolar y premiacién, corresponden a una
instancia relacionada con los valores y principios del PEl y en ningln caso es una obligacién a la que el
establecimiento esté sometido. En relacién con lo anterior y, en consecuencia, con la accién
formadora, el establecimiento podrd suspender al o los estudiantes que cuya conducta afecte
gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por tal, cualquier accion que atente contra la
integridad psiquica o fisica de algin miembro de la comunidad educativa o bien circundante, o bien

gue implique o afecte gravemente la infraestructura de nuestra Institucion.
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La medida y los argumentos que sustentan la sancidn, seran presentados al estudiante y su apoderado
por Inspectoria General o direccion. El estudiante o su apoderado podran solicitar la reconsideracion

de esta medida en el plazo de 5 dias habiles.

El Director/a del establecimiento resolvera e informara al estudiante y su apoderado de la resolucién
adoptada, contra la cual no existirdn mds instancias para recurrir. En casos excepcionales, cuando la
fecha de la ceremonia relacionada con la sancidon sea muy cercana a la decisién de suspensién, el
establecimiento deberd de todas formas resguardar el debido proceso, mediante la informacién de

nuevos plazos ajustados a las circunstancias.

2. Suspension Interna de clases:
Siempre y cuando estén dadas las condiciones de contar con un espacio fisico, como también
profesionales con un tiempo designado para dicha funcién, se podrd optar a la modalidad de

suspension interna.

3. Cancelacion de matricula:
Sancidén que implica la no continuidad en el establecimiento educacional de un estudiante para el aifo
escolar siguiente a la aplicacién de esta medida. Esta sancién sélo serd aplicada tras haber cumplido
los pasos del debido proceso ya descritos en este reglamento y en casos que justificadamente se
considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad
educativa. De acuerdo a la Ley N.° 20.845 de Inclusion Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la
matricula a un estudiante sélo podrd ser adoptada por el director del establecimiento. Esta decisién,
junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre
o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de 15 dias
habiles desde su notificacidn, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”. Aplicardn esta medida, la

Direccién del establecimiento, en conjunto con Inspectoria general y el Equipo de Convivencia Escolar.
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4. Reduccion de Jornada Escolar:
Sélo se podrd aplicar de manera excepcional si existe un peligro real para la integridad fisica o
psicoldgica, tanto de él, ella, o de algun miembro de la comunidad educativa, lo que deberd estar
debidamente acreditado y justificado. Se dard aviso al apoderado de esta medida por parte de la
Direccién de la Escuela, ademas, se informara a Superintendencia de Educacion. De manera paralela,
serd derivado a una red de apoyo eterna, para realizar un trabajo en conjunto con el establecimiento

educacional en pro del estudiante.

5. Expulsidn.
Sancién maxima del establecimiento que conlleva la cancelacién inmediata de la matricula a un
estudiante. A través de este acto, el estudiante deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta
sancion soélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en el presente
reglamento y en casos que justificadamente se considere su aplicacion. De acuerdo a la Ley N.° 20.845
de Inclusidn Escolar: “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podrd ser
adoptada por el director del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, deberd ser
notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes
podrdn pedir la reconsideracion de la medida dentro de 15 dias hdbiles desde su notificacion, ante la
misma autoridad, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo deberd
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes

y que se encuentren disponibles”.

6. Separacion temporal:
Consiste en separar al estudiante de las actividades académicas durante un periodo determinado de
tiempo. Entre sus variantes estan la reduccion de jornada escolar, la separacidon temporal de las
actividades pedagdgicas durante la jornada educativa y la asistencia a sélo rendir evaluaciones, entre
otras. Cabe mencionar que esta medida siempre debe resguardar el derecho a la educacién de cada
estudiante por lo que la Unidad Técnico Pedagdgica debe disponer de un plan de estudio para el

estudiante.
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Como medida de apoyo pedagdgico, el estudiante que tenga una separacién temporal, debe contar
por parte de UTP con un programa pedagdgico que no interrumpa su proceso de ensefianza
aprendizaje. Ademads, debe contar con al menos, una sesién semanal de trabajo presencial con su
jefatura de curso, como también con equipo de inspectoria general y/o convivencia educativa, para su

aprendizaje socioemocional.

7. Término anticipado del afio escolar

En el evento de existir causas por motivos fundados, que afecten notoriamente la seguridad del grupo
curso, o hagan insostenible el normal desarrollo de las actividades académicas, la Direccién del
colegio, junto con el Equipo de Convivencia, profesor jefe o consejo de profesores seglin normativa
ministerial correspondiente en cada caso enparticular, podra finalizar anticipadamente el afio escolar
de un estudiante, mediante resolucién fundada y dejando constancia en el registro escolar, indicando
ademas el Decreto Supremo Exento que respalda tal decisién. (D.S.E. N2511/1997, ART. 12°
estudiantes de 12 a 42 Basico; D.S.E. N2158/1999, ART. 122 estudiantes de 52 a 82 Basico;

D.S.E. N2112/1999, ART. 42 estudiantes de 12 y 22 Medio; D.S.E. N283/2001, ART. 122 estudiantes de
32 3 42 Medio).

8. Asistencia del estudiante sélo a rendir pruebas o reduccion de jornada:
Sélo se podra aplicar, excepcionalmente, si existe un peligro real para la integridad fisicao psicolégica
del o la estudiante o de algun miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser debidamente
acreditado.
La reduccion de jornada podra dictaminarse en casos en que el médico tratante lo solicite o en el caso
de que la condicion particular del o de la estudiante revista un peligro real para la integridad fisica o

psicoldgica de él o ella misma, asi como de algin miembro de la comunidad educativa.
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De la hoja de vida de los estudiantes

En el libro digital existird una seccidon de una hoja de vida o bien apartado por estudiante, donde se
registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro
del establecimiento en el afio lectivo. Cuando se incluya informacidn en la carpeta del estudiante, debe

dejarse constancia de ello en el libro de clases.

El Colegio Nifo Jesus de Praga estara facultado para mantener una carpeta por cada estudiante, en la
cual se archivardn los antecedentes que complementen y detallen los hechos registrados en la hoja de
vida. Esta carpeta tendra la identificacién del estudiante, fechas, actas de reuniones, entrevistas de
apoderados, los hechos y resoluciones de casos disciplinarios, entre otros, todo lo cual forma parte

integrante de la hoja de vida del libro de clases para todos los efectos del presente Reglamento.

Para todos los efectos de evidencias respecto del debido proceso se consideraran parte integrante de
la hoja de vida del estudiante cualquier documento y/o acta de reunion en la que consten acuerdos,
solicitudes y registro de situaciones que involucren al estudiante y/o a su apoderado y que se
encuentren firmados por una parte por el mismo estudiante y/o su apoderado, y por otra, por algin

miembro docente y/o miembro del equipo de convivencia escolar.
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Proceso sancionatorio

Corresponde a aquel procedimiento que se debe llevar a cabo frente a faltas graves y/o gravisimas
establecidas en este RICE, o que afecten gravemente la Convivencia Educativa, conforme a lo dispuesto

en la ley.

El Director/a tendra la facultad de suspender como medida cautelar o preventiva, y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los estudiantes y miembros de la comunidad escolar que en el
establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas
establecidas como tales en este Reglamento, y que conlleven como sancidn la expulsién o cancelacién
de matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, en conformidad con lo dispuesto en la ley

21.128.

Se hace presente que todo acto que afecte la convivencia escolar en el Colegio Nifio Jesus de Praga

serd abordado conforme a los procedimientos y protocolos contemplados en el presente RICE.

En caso de tratarse de un trabajador, las sanciones a ser aplicadas en tal caracter seran las
mencionadas en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad (RIOHyS), sin perjuicio de las
medidas preventivas, cautelares que se adopten a favor de los nifios nifias y adolescentes que se
encuentren en el Colegio Nifio Jesus de Praga en virtud del presente manual.

Las etapas y plazos del proceso de aplicacion de medidas disciplinarias son:
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Proceso Sancionatorio para medidas de Cancelacién de Matricula y/o Expulsion

Notificacidn inicio procedimiento sancionatorio

El Director o en su defecto, inspectoria general notifica al estudiante y a su apoderado del inicio
de un proceso sancionatorio en su contra, de la falta por la cual se le pretende sancionar y de los
hechos que dan lugar a la falta.

También se le informan las etapas siguientes del procedimiento y los plazos correspondientes.

La notificacién quedara por escrito en la hoja de entrevista.

Presentacion de descargos y medios de prueba

El estudiante y su madre, padre o apoderado tienen derecho a presentar los descargos y medios
de prueba que estimen pertinentes, por escrito.

Para situaciones de cancelacion de matricula y/o expulsion, sesionard comité de Convivencia
Escolar con caracter de urgencia para presentar antecedentes y enviar sugerencias a direccion.

Resolucion

El Director, a la luz de los antecedentes presentados por Comité de Convivencia Escolar, resolvera
si aplica o no la medida.

Notificara a través de una entrevista al estudiante y su apoderado, sobre la resolucién y sus
fundamentos, dejandolos por escrito en hoja de entrevista.

Solicitud de reconsideracidn

El estudiante y su madre, padre o apoderado tienen derecho a solicitar ante el Director/a, por
escrito, la reconsideracion de la medida adoptada.

En el caso de la suspension, tendra por objeto reducir la cantidad de dias de duracién de la
sancion.
Resolucion final

El Director resolvera la solicitud de reconsideracion previa consulta al Consejo de Profesores, el
que se pronunciara por escrito.

La consulta al Consejo de Profesores sélo debe realizarse en los casos de expulsidn y cancelacion
de matricula.

1 dia habil

1 dia habil

3 dias habiles

1 dia habil

2 dias habiles
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Principio de Proporcionalidad

La calificacion de las infracciones (leve, grave, gravisima) debe ser proporcional a la gravedad de los
hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan
deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones, por tanto, no se podran aplicar medidas
excesivamente gravosas como la expulsidn o cancelacidon de matricula, cuando las faltas incurridas no

afecten gravemente la convivencia escolar.

Las medidas disciplinarias deben aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar
previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

Las faltas tendrdn una directa correspondencia con el hecho y el nivel de desarrollo del estudiante que
incurra en ellas, por lo que para una misma falta no necesariamente correspondera la misma medida
0 sancion.

Lo anterior significa que se consideraran las circunstancias personales, familiares y sociales del
estudiante, su edad, contexto y motivacién, antes de aplicar cualquier procedimiento de correccién
de las faltas, manteniendo la proporcionalidad con la conducta del estudiante vy, teniendo presente
gue cualquier medida correctiva, antes que todo, debe tener una base educativa y formadora de la
persona. Los estudiantes deberan asumir el cumplimiento de la sancidn que corresponda y la

reparacion de la falta.
El Profesor Jefe, o el Encargado de Convivencia y Acompafiamiento supervisaran el cumplimiento de

estas medidas, asi como de los procesos reflexivos, toma de conciencia del dafio causado y de la

reparacion que corresponda, evitando exponer los hechos y personas afectadas.
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Normas de convivencia aplicables a los apoderados
Los apoderados deben informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento a las normas de
convivenciay a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para sus hijos, ademas de brindar

un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Frente a faltas a los deberes de los apoderados, algin miembro de la Direccidn citara al apoderado
para manifestarle la importancia del cumplimiento de sus deberes respecto del apoyo que esto
significa para el proceso pedagdgico y formativo de su pupilo. Como resultado de esta reunién se
estableceran compromisos, los que deberdn quedar debidamente registrados en la hoja de vida del

estudiante.

Frente al incumplimiento de los compromisos descritos anteriormente, o frente a nuevas faltas, se
citara al apoderado y se le informara de la posible sancidon de cambio de apoderado, en la medida que
no cumpla con sus deberes como tal, y/o con los compromisos asumidos con el establecimiento. En el
evento que un apoderado no dé cumplimiento a las normas previstas en este Reglamento, el Colegio

Nifio Jesus de Praga quedara facultado para aplicar igual sancién.

Si la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como apoderado afectan la convivencia
escolar, y se relacionan con el atropello en los derechos de asistentes de la educacién y/o profesionales
de la educacién, especialmente con el que indica “Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los
demds integrantes de la comunidad educativa”, el Colegio Nifio JesUs de Praga podra activar el
Protocolo de violencia escolar, pudiendo aplicar como medida de proteccidon hacia la comunidad
educativa la prohibicién de ingreso del apoderado al establecimiento y/o la solicitud de cambio de

apoderado.
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En ocasiones en que la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como apoderado
obstaculicen el proceso educativo de su pupilo, esto podra ser considerado como vulneraciéon de
derechos segun se indica en el Protocolo del mismo nombre aneado al presente Reglamento, y el
Colegio Nino Jesus de Praga estara facultado para activar dicho Protocolo, recurriendo a la red de

proteccion y solicitando al tribunal de familia que tome medidas de proteccion en favor del estudiante.

Si la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como apoderado pueden llegar a ser
constitutivas de delito, el Colegio Nifio Jesus de Praga procederd a realizar la denuncia a las
instituciones pertinentes dentro del plazo de 24 horas desde que toma conocimiento de los hechos.

No se permitira el ingreso de los apoderados a las zonas académicas o zonas de estudiantes, salvo en
caso de emergencias, reuniones y eventos especiales convocados por la Direccion del Colegio Nifio

Jesus de Praga.

Cuando alguin apoderado realice conductas que afecten gravemente la convivencia escolar,
entendiéndose por tal cuando afecte la integridad fisica o psiquica de algin miembro de la comunidad
educativa, se podrd adoptar como sancién el cambio de apoderado, o la prohibicién del ingreso a las
dependencias del establecimiento. En caso de no existir protocolo especifico para el caso, el
procedimiento a ser aplicado para estos casos serd el Procedimiento ante la aplicacién de medidas

excepcionales, contemplado en el articulo 200 y siguientes, conforme a la Ley de Aula Segura.
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Citacion de padres y/o apoderados

1. Los apoderados podrian ser citados al Establecimiento por el profesor jefe, profesor de
asignatura, Inspector, Encargado de Convivencia Escolar y/o de ameritarlo, por el Director del
Establecimiento; para enterarse del desempefo conductual de su pupilo.

2. En caso de registros negativos, a juzgar por la reincidencia del estudiante en su mal
comportamiento, o bien desmotivacion frente a los deberes escolares, acumulacién de
anotaciones negativas, faltas gravisimas, etc. El apoderado debera asumir, junto a su pupilo,
las estrategias que el Establecimiento recomiende para superar los aspectos negativos
visualizados y/o evidenciados en los registros a la fecha.

3. La asistencia de los apoderados y/o apoderados a la citacion tiene un caracter obligatorio. El
motivo, la estrategia y el compromiso de superacidon quedaran consignados en la hoja de
Registro de entrevistas existente en Inspectoria para cada uno de los estudiantes.

4. De no asistir a las entrevistas solicitadas desde el establecimiento, estas realizadas a través de
comunicaciones de agenda, llamados telefénicos si a la tercera citacion no hay respuesta ni
asistencia, se enviara una carta certificada y/o carta a domicilio por cualquier medio. De no
asistir se podra solicitar cambio de apoderado y eventualmente si se observa vulneracién de
derechos del estudiante, el caso serd derivado a Tribunales de Familia solicitando una medida

de proteccion en favor del menor.
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Mediacidn a través de la Superintendencia de Educacion

La mediacion es un proceso que invita a las partes involucradas a dialogar y buscar en conjunto una
solucidn al conflicto, reconstruyendo la relacién de colaboracion y confianza que debe existir entre la
familia y el establecimiento educacional, bajo los principios de voluntariedad, confidencialidad e
imparcialidad de un mediador eterno al conflicto.

El sentido de la mediacién es que todos los involucrados puedan desarrollar aprendizajes y
experiencias que permitan el compromiso empatico con el proceso de formacién y la continuidad de

la trayectoria educacional de los estudiantes.

Ambitos que pueden ser mediados con el apoyo de la Superintendencia de Educacién:
a. Necesidades especificas de los estudiantes en su trayectoria educacional.
b. Dificultades de comunicacidn entre el establecimiento y la familia.

c. Situaciones de conflicto que afectan la convivencia escolar.

La mediacién es gratuita y no tiene costos para las partes.
Existen tres formas para que las madres, padres, apoderados o establecimientos puedan presentar
una solicitud de mediacién, que son las siguientes:
a. En las Oficinas Regionales de Atencidon de Denuncias, cuyas direcciones aparecen
en esta pagina web.
b. Via web ingresando a www.supereduc.cl

c. Viatelefénica llamando al +56 232431000.

A través de estas tres vias de ingreso el requerimiento sera derivado al Encargado Regional, quien
gestionara el caso de mediacion.

Ambas partes (apoderado y establecimiento) deben aceptar voluntariamente la Mediacion para que
se lleve a cabo.

Una vez aceptado el proceso se realizardn las sesiones de mediacidn, las cuales estaran guiadas por un
mediador especialmente capacitado en facilitar el didlogo entre las partes para que éstas puedan llegar

a un acuerdo.
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Si las partes llegan a un acuerdo, se redactard un Acta de Mediacién que deje constancia de los

consensos y de los compromisos asumidos por cada una de las partes y/o por ambos.

Quedan excluidas de la aplicacién de este procedimiento las siguientes situaciones:

a. Las de naturaleza técnico-pedagdgica, es decir, los conflictos en relacién a la evaluacién de
aprendizajes, promocion, aplicacidn de planes y programas, etc.

b. Eventuales infracciones a la normativa educacional, como los requisitos para obtener y mantener
el Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales; las normas que
establecen los requisitos para impetrar el beneficio de la subvencién escolar y las comprendidas
en la Resolucion Exenta N° 25 de 2013 de la Superintendencia de Educacion, que establece las
facultades de la Superintendencia en materia de atencién de denuncias, entre otros.

¢. Conflictos o situaciones de incumplimiento laboral, de cualquier tipo o naturaleza o de relacién
entre algun docente, asistente de la educacién u otro profesional respecto del establecimiento

educacional o entre personas y profesionales que se desempefian en el mismo establecimiento.

Conducto regular

El Conducto Regular es el mecanismo que permite resolver consultas, solicitudes y problematicas que
afecten a los estudiantes en el plano académico, conductual, derelaciones interpersonales u otra al
interior del Establecimiento, garantizando el debido proceso. Para favorecer la comunicacién asertiva,

entre el hogar y el Establecimiento, se deben cumplir los siguientes conductos regulares.

Situaciones Pedagdgicas Situaciones Disciplinarias y de Convivencia Escolar
12, Profesor de asignatura 12, Profesor de asignatura
22, Profesor jefe 22, Profesor jefe
32, Jefe de UTP 39, Inspector General
42, Director. 42, Encargado de Convivencia Escolar
52, Director.
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Justo y racional procedimiento

Todo miembro de la Comunidad Educativa tiene oportunidad de ser escuchado en todo
procedimiento, donde la aplicacidn de sanciones se de en un justo y racional proceso, es decir, a través
de procedimientos en los que se respetan la Presuncién de inocencia y el Derecho de Defensa.

Establecido en forma previa a la aplicacidon de una medida que considera al menos:

e Comunicacién al estudiante sobre la falta que se pretende sancionar.

e Respetar presuncién de inocencia.

e Garantia de ser escuchado y de entregar antecedentes para su defensa.

e Conocer la versidon de todos los involucrados, considerando el contexto y lascircunstancias
que rodearon la falta, a fin de evitar actuar con rigidez y arbitrariedad.

e Presentar pruebas para aclarar los hechos que fundamentan la medida.

e Resolver fundadamente en un plazo razonable

e Informar a apoderados de medidas y procedimientos adoptados; conocer los fundamentos de

la medida disciplinaria, para posteriormente, proporcionar derecho de apelacién (5 dias

habiles).
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Con el fin de proteger los derechos de los estudiantes y no actuar de manera arbitraria, sino sujetos a

los procedimientos y norma contenidos en este reglamento, se solicitara al Consejo de Profesores que

determine la Resolucion final hacia el estudiante.

Medidas de sancion y debido proceso

Observacioén en el Libro de Clases

Se aplicara por reincidencia en un comportamiento determinado o por falta Unica digna de destacarse.

1.

Cuando el estudiante acumule 3 anotaciones negativas, se notificard por escrito al apoderado.
El responsable de aplicar esta medida sera el profesor jefe.

Ante la acumulacion de 4 anotaciones negativas, el profesor jefe se entrevistard con el
apoderado y el estudiante para firmar un compromiso de buena convivencia entregado por el
Encargado de Convivencia Escolar.

Con la acumulacién de 5 anotaciones negativas, el Inspector General se entrevistard con el
apoderado para firmar un ultimo compromiso de buena conducta.

Ante la acumulacién de 6 anotaciones negativas, los estudiantes seran suspendidos 2 dias
habiles. El responsable de aplicar esta medida sera el Inspector General. El estudiante sera
derivado a Orientacién y/o Psicélogo del Establecimiento.

Si la situacidn descrita en el punto anterior se repite por segunda vez durante el aio, se iniciara

el proceso de Condicionalidad escolar.
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Protocolo de reclamacion de sanciones.

La instancia oficial para revisar e impugnar la resolucion de una sancién es laapelacion:

a. Aquel padre o apoderado que estimase exagerada, inoportuna, injustificada, improcedente o
indebida la medida disciplinaria, podra solicitar la apelacién de la misma ante la Direccion del
establecimiento dentro de los 15 dias hdbiles siguientes a lafecha de notificacién de la medida.

b. La formulacién de su reclamo debe ser por escrito, y fundar con precisiéon las razones de por
gué estima que no debe aplicarse la sancidn, asi como ofrecer losantecedentes o pruebas que
justifiquen su reclamacioén.

c. Direccién abrird un sumario especial y llevara el caso a ser revisado por el Consejo de
Profesores. El plazo para responder al apoderado serd de 10 dias habiles desde la recepcién de
la apelacidn, ya sea para confirmar o revocar la medida disciplinaria.

d. Laresolucion de la apelacidn se le notificard al apoderado de manera personal por a, donde se
le entregara un documento formal con los motivos de la medida,conductas del estudiante y

faltas cometidas.

Medidas frente al incumplimiento de deberes de los Padres, Madres y/o Apoderados

Los Padres y Apoderados que infrinjan sus obligaciones y deberes o contravengan las prohibiciones
establecidas en los reglamentos internos podran ser sancionados conalguna de las siguientes medidas,
las que se aplicaran, ademas, siguiendo un criterio secuencial y progresivo salvo que la gravedad de
alguna falta o responsabilidad motive una sancién mas drastica en forma inmediata, sin perjuicio de
la responsabilidad civil o penal que pudiere afectarle.

Condicionalidad: Que consiste, en la solicitud de un cambio positivo de la conducta paraevitar el

cambio de apoderado.

Cambio de Apoderado: Se hara en los siguientes términos: Para ello debera presentar unasolicitud

por escrito a la Direccidn del Colegio, el cual resolvera con los antecedentes que en esa presentacion

se acompafien, si procede o no la representacion.
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De aprobarse dicha peticidn, la persona elegida debera cumplir inexcusablemente con los siguientes

requisitos:

e Autorizacioén notarial del padre o madre del estudiante.

e Constancia de Carabineros o Policia de Investigaciones, de dicha autorizacién.

e Ser mayor de 18 afios.

e Certificado de antecedentes, que demuestren su conducta intachable.

e Idoneidad de acuerdo al rol que se ejercerd, es decir, que su conducta ética y moral sea
compatible con el ejercicio de esta responsabilidad, de lo cual se desprende que el apoderado

no debera presentar conductas o practicas refiidas con la ley.

La Direccidén se reserva el derecho de exigir estas caracteristicas tanto a los padres que sean
apoderados como a aquellos autorizados por los antes mencionados quedando expreso en un

Registro.

Prohibicién de entrar al Colegio: esta medida se aplicard cuando el apoderado sancionadohaya

realizado una o mas conductas que afecten la integridad fisica o psiquica de algin miembro de la

comunidad educativa.
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Ley Aula Segura: Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N°20.084: Reconoce a los adolescentes
infractores la calidad de sujetos de derecho, considerando su etapa de desarrollo, se les puede exigir
responsabilidad por los delitos cometidos. Ley 20.191, modifica la ley n° 20.084, que establece un

sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal.

En el articulo 175 letra e) del codigo procesal penal establece lo siguiente: ante la presencia de un delito
gue ocurra dentro del establecimiento educacional o que afecte a las y los estudiantes, estan obligados
a efectuar la denuncia los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de
todo nivel. En relacién a lo anterior, se plantea que el Establecimiento tiene la obligacion de denunciar
ante el conocimiento de alguna situacion de delito de caracter penal ya sea que un estudiante se vea

involucrado o bien, que este esté siendo vulnerado.

Ley 21.128 19-12-2018 —Aula Segura: Esta ley sancionara los actos cometidos por cualquier miembro de
la comunidad educativa que ocasione dafos a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los
miembros de ésta, o de terceros que se encuentren en dependencias de los establecimientos. Los hechos
de violencia pueden ser agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de

armas o artefactos incendiarios, agresiones sexuales o actos que atenten contra la infraestructura.

¢En qué consiste la ley?

A diferencia de la actual ley, ya no se tendrdn que esperar 25 dias habiles para desvincular a un
estudiante que haya incurrido en actos de violencia, pues con Aula Segura se debe aplicar un
procedimiento simple e inmediato de expulsion y cancelacién de matricula en los siguientes casos:
Cuando un Estudiante es sorprendido usando, portando o manipulando ciertos tipos de armas o
artefactos incendiarios, explosivos, y de caracteristicas similares, como, por ejemplo, bombas Molotov.
Cuando un Estudiante produzca lesiones a docentes, asistentes de la educacién o manipuladoras de
alimentos.

“Todo lo anterior con pleno respeto al debido proceso y la posibilidad de reconsideracion de la medida
por parte del director (se reduce el plazo para solicitarla de 15 a 5 dias)”. Por otra parte, el Ministerio
de Educacién tendra la obligacidn de reubicar al estudiante infractor y adoptar medidas de apoyo.
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Titulo Décimo: De las medidas para garantizar la higiene del establecimiento

Los establecimientos educacionales deben mantener sus espacios y recintos en buenas condiciones de
orden y limpieza, ademads de libres de vectores y plagas. Con este fin, el Colegio Nifio Jesus de Praga
cuenta con una rutina de aseo diario, semanal, mensual y anual, segun el lugar y la tarea a realizar. Para
la ejecucion de las variadas labores de limpieza, cuenta con un equipo de auxiliares de aseo, dirigidos
por un encargado de mantencién que coordina y supervisa las diferentes tareas y, algunos trabajos
especificos, son realizados por prestadores de servicios eternos.

Todo lo anterior tiene como objetivo mantener dptimas condiciones de aseo, ventilacion y desinfeccidn
de los distintos espacios, material didactico y mobiliario dentro del establecimiento, asegurando que

todas las actividades se desarrollen en un ambiente limpio, cémodo e higiénico.

Como medidas de proteccidn, el personal de aseo debera utilizar los elementos de proteccion personal
gue hayan sido proporcionados por el Colegio Nifio Jesus de Praga, de manera de protegerse.

Antes de realizar cualquier proceso de limpieza, desinfeccion o higienizacion, se debe realizar una
correcta ventilacion de las areas a limpiar. El inicio de la primavera o del invierno suelen ser dos
momentos claves del afio en el que las enfermedades se propagan con mayor rapidez debido a los
cambios de clima, por lo que hay que estar mas atentos y preocupados por las medidas de higiene. Se

deben intensificar las tareas de limpieza en estas épocas.

Con el fin de disminuir la propagacién de enfermedades, es importante intensificar las medidas de
higiene personal y autocuidado tales como: lavarse las manos tras ir al bafio y antes y después de las
comidas. Los estudiantes, docentes y asistentes de la educacidn, deben seguir una serie de medidas para
facilitar la limpieza diaria del Colegio Nifo Jesus de Praga. Entre otros, se considera:

e Depositar la basura en los lugares correspondientes.

e Limpiar la pizarra.

e Mantener las mesas de manera ordenada para facilitar limpieza.

e No rayar mesas, paredes y otros similares.

e Mantener los materiales de trabajado ordenados en los lugares dispuestos para ello.

pag. 123



Como se menciond anteriormente, hay aseo que se realiza diariamente y otras tareas que se efectian

con menos periodicidad, incluso algunas se hacen una o dos veces al afio como el lavado de cortinas,

alfombras y las sanitizaciones. Los lugares donde se hace aseo diario son salas de clases, recepcion,

oficinas en general, bafios de todo el establecimiento, sala de profesores, cocina, comedores y patios.

Aseo Salas de Clases.

La limpieza de la pizarra debe realizarse con alcohol isopropilico y toalla de papel.

Las mesas, escritorios y repisas deben limpiarse con paifno humedecido con limpiador multiuso
para el aseo general del mobiliario y una vez al mes se usa diluyente para retirar los rayados.

El retiro de la basura debe realizarse todos los dias al final de la jornada de la mafanay de la tarde,
en bolsas de basura anudandola en su extremo superior.

El aseo del piso de la sala de clase debe realizarse con escobillon en forma diaria. Esta limpieza
tiene como objetivo arrastrar residuos y tierra, siempre desde el fondo de la habitacién hacia la
puerta. Ademads, cada 2 dias (o mas si es necesario) se debe realizar la limpieza del piso con mopa
humedecida con limpiador multiuso, siempre desde el fondo de la habitacidén hacia la puerta. Las
ventanas deben abrirse para ventilacién.

Limpiar los picaportes y manillas de las puertas con un pafio humedecido con alcohol isopropilico
en forma diaria: los picaportes y manillas de las puertas son tocados una infinidad de veces de
manera diaria. En las manos se transmiten la mayor parte de las bacterias y virus y a través del

contacto es como se contagian.

Aseo Oficinas.

Retiro de basura comun: se realizara todos los dias al final de la jornada en bolsas de basura
anuddandolas en su extremo superior.

Los escritorios deben limpiarse con pafio para retirar el polvo acumulado durante la jornada.

Los demas mesones, repisas estantes deben ser limpiados igual que los escritorios al término de
la jornada.

El piso se barre con escobillon para retirar las particulas acumuladas. Esta accidon siempre se debe

hacer desde el fondo de la habitacién hacia la puerta.
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Aseo Bafos.

El aseo en bafios se hace cuatro veces al dia y luego al final de la jornada, una vez que se han
retirado los estudiantes y el personal. En camarines se hace una vez durante el dia y al final de la
jornada.

Retiro de basura en bafios: se realizard en bolsas de basura anuddndolas en su extremo superior.
WC: las superficies se deben limpiar con una escobilla utilizando una solucién de cloro y en caso
de tener sarro, se debe utilizar una solucién especifica que el auxiliar debe dejar actuar durante
10 minutos aproximadamente, para después hacer la descarga del estanque. Luego limpiar la tapa
y base con un pafio humedecido con cloro.

La limpieza del piso se debe realizar con una mopa humedecida con cloro partiendo por el fondo
de la habitacidn hasta llegar a la puerta.

Para la limpieza de la ducha se debe considerar pafios con desinfectantes, con solucién con cloro
o un producto anti hongos, de adentro hacia fuera, de arriba hacia abajo.

Una vez que las superficies estén lavadas, se utiliza una solucién de hipoclorito de sodio en

concentracion de 5% para desinfectar.

Aseo Casino.

Retiro de basura: se realizara todos los dias en bolsas de basura anudandolas en su extremo
superior.

La mesa del comedor debe limpiarse con paifio humedecido con limpiador multiuso al igual que
mesones y muebles en general.

La limpieza del piso del comedor debe realizarse con escobillén. Esta limpieza tiene como objetivo
arrastrar residuos y tierra, siempre desde el fondo de la habitacidn hacia la puerta.

Una vez retirada la mayor cantidad de particulas y residuos se realiza limpieza del piso con mopa
humedecida con solucién de limpiador multiuso, siempre desde el fondo de la habitacién hacia la

puerta. Las ventanas deben abrirse para su ventilacion.
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Al final del dia se retira toda la basura acumulada en bolsas y desde los basureros del patio y se lleva en
bolsas anudadas al centro de acopio de basura que se ubica en el sector del portén que da hacia calle la
cruz, desde donde es retirada tres veces por semana por la Municipalidad. De acuerdo con la
contingencia en salud que se presente en el pais se determinard cuantas veces se fumigara, desratizard
y sanitizara las dependencias del Colegio Nifio Jesus de Praga. Lo que serd evaluado afio a afo. Sin

embargo, como minimos tres veces al afio.

Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional

El aseo de los patios, bafos y pasillos del establecimiento es una de las funciones principales de las
auxiliares de servicio del establecimiento (asistentes de la educacion), sin perjuicio de lo cual, su
mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

El aseo de estas instalaciones se realizara en horario en que los estudiantes se encuentren en clases.

La limpieza de las dependencias del Establecimiento (patios, comedor, veredas, salas de clase, oficinas,
laboratorios, escalas, etc.) es diaria. La limpieza consiste en: barrido y limpieza de suelos (pafios humedos
con liquidos desinfectantes), recoger y sacar basuras, sacudido y limpieza de mesas/ escritorios (pafios
humedos con liquidos de limpieza), airear espacios, abriendo ventanas y puertas, etc. El retiro de basura
y residuos se realiza diariamente. Una vez al afio se realiza desratizacion (a mediados de afio, en

vacaciones de invierno)

Normas respecto del comportamiento para mantener el aseo y orden de los espacios fisicos
Contribuir al orden y aseo del Colegio, permaneciendo en la sala al cambio de hora de clases y
abandondandola durante los recreos para permitir su ventilacion.

Mantener el aseo de la sala de clases.

El rayado de muebles, murallas, puertas o cualquier otro lugar del Colegio, también sera motivo de una
medida disciplinaria o sancién al estudiante(a) que la causd, ademds de tener que reparar el dano hecho.
Bajar y subir escalas en orden cuidando el bienestar propio y el de los demas.

Usar el agua y servicios higiénicos de manera responsable y limpia.
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EN PATIOS:

Permanecer en los patios de recreo durante todo el tiempo destinado al mismo. No deben permanecer
en sus salas de clases con el fin de permitir una adecuada ventilacién de ellas.

Evitar aquellos juegos que supongan riesgo de la seguridad de cada estudiante.

Utilizar un lenguaje adecuado (no decir insultos, garabatos, ni descalificar a sus compafieros).

Cuidar el transito en pasillos y escaleras; estos son lugares de transito, no son lugares para conversar, ni
sentarse, ni jugar, ni correr, ni tirarse agua u otros liquidos tales como jugos, bebidas, etc.

Tener actitud de respeto cuidando la seguridad de todos los estudiantes y personal del colegio.

DURANTE EL ALMUERZO:

En el Casino debe primar el orden y las siguientes normas:

Respeto por los demas en cuanto al turno para calentar los alimentos y lugares donde sentarse.

No jugar dentro del Comedor.

No intercambiar ni tirarse comida ni agua (liquido).

Terminado el almuerzo, el estudiante/a debe preocuparse de dejar todo ordenado y limpio en el lugar
gue ocupe (bandejas en su lugar, recoger papeles o basura y botarlos en basureros).

Al término del almuerzo los(as) estudiantes(as) deberan preocuparse de su aseo bucal.

EN BANOS:

Colaborar con el aseo de bafios, haciendo uso correcto del papel higiénico, del jabdn y de la toalla nova.
Cuidar los artefactos y no jugar ni pararse sobre ellos.

Utilizar el lavamanos cerrando las llaves en forma correcta.

Botar los papeles y basuras en los respectivos papeleros.

No rayar paredes ni puertas.
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Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccion de

situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes.

Estrategias De Prevencion

Disposiciones Generales

Este protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones devulneracién de
derechos, como descuido o trato negligente, el que se refiere a aquellas situaciones que se
caracterizan por el descuido o no atencion de las necesidades fisicas y emocionales de los nifios, nifias
y adolescentes, cuando los adultos responsables tienenlos conocimientos y medios para satisfacerlas.
Se caracteriza por ser un tipo de vulneracién por omisidn, es decir, porque el nifio, nifia o adolescente

no recibe lo minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar, por ejemplo.

Para efectos de los casos de vulneracion de derechos, se entenderdn por adulto responsable, aquel
gue tenga bajo su cargo el cuidado del estudiante, ya sea porque es su padre o madre, o porque existe
una resolucién judicial que lo indique. Los adultos responsables de cubrir las necesidades de los nifios
y adolescentes a los que se refiere el presente protocolo son los padres, madres y/o tutores legales de

aquellos.

Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como la alimentacidn, vestuario, vivienda o bien,
cuando no se proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccion y/o se le expone ante

situaciones de peligro.

Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales; cuando existe abandono, y/o

cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Se trata de situaciones que no corresponden a hechos de maltrato infantil fisico o psicoldgico, de
connotacién o agresiones sexuales en contra de derechos de las nifas y nifios que son parte de la
comunidad educativa. Es deber de los funcionarios del establecimiento, poner en conocimiento de
maneraformal a los tribunales de familia, los hechos constitutivos de vulneracion de derechos en

contra de un nino, nifia o adolescente.
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Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento educacional con la de los
organismos especializados: la funcién de los establecimientos educacionales no es investigar el delito,
como tampoco recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar oportunamente para proteger al
nifio/a, denunciar los hechos y/o realizar la derivacion pertinente. Tanto la indagacion como el proceso

de reparacion esta a cargo de otros organismos e instituciones especializadas.

Respecto del tratamiento de las situaciones de vulneracién de derechos nifios, nifias y adolescentes,
el colegio actuara sobre cualquier situacion que afecte a sus estudiantes, siguiendo cada uno de los

pasos indicados en la normativa aplicable, teniendo en consideracién las siguientes responsabilidades:
1. Priorizar siempre el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

2. No omitir o minimizar algin hecho o situacién de sospecha, puesto que ello puede
eventualmente aumentar el riesgo de vulneracién de los derechos de los nifios, nifas y

adolescentes, agravando el dafio.

3. Noinvestigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes externas, a quienes

el establecimiento entregara los antecedentes que le soliciten.

4. No abordar a él o los posibles responsables en forma preliminar, dado que ello obstruye la
indagacion y la reparacién del dafio en el nifio, nifia o adolescente; puede provocar que la
familia cambie de domicilio y/o retire al estudiante del establecimiento, con lo que aumenta el
riesgo y se produce una doble victimizacién y dafio. El abordaje a él o los posibles agresores
podrd ocurrir una vez que se active el protocolo con los objetivos de separar al posible agresor
del nifio, nifia o0 adolescente sobre el cual se sospecha ha cometido la vulneracién de derechos
y/o informar de las medidas que se tomaran con el objetivo de resguardar el interés superior

del nifio, nina o adolescente afectado y del restode los estudiantes de la comunidad educativa.

pag. 129



Indicadores De Sospecha

Constituyen indicadores de sospecha de vulneracién de derechos de nifios, nifias yadolescentes, los
siguientes:

BAJA COMPLEIJIDAD:

Corresponde a situaciones y/o conductas que pueden generar alerta, pero que no provocan un dafio,
psicoldgico o fisico, evidente en nifios, nifias y adolescentes en lo queal ejercicio de sus derechos se

refiere. Algunos ejemplos son:

Educacidn: dificultades en la relacion con pares, docentes o directivos, inasistencias ocasionales e

injustificadas a clases. Participacion nula o intermitente de adultos responsables en proceso escolar.

Salud: falta de cuidados higiénicos e inasistencias en atenciones o controles de salud, previamente

establecidos.

Familiar: estudiante se debe hacer cargo de los cuidados de una tercera persona (hermanos/as
pequefios/as, familiares enfermos, entre otros), maltrato psicoldgico fisico leve, tales como castigos
inadecuados, a modo de ejemplo, gritos u otros que no hayan implicado un evidente dafo fisico o
emocional en la integridad del nifio, nifla o adolescente y negligencias leves por desorganizacién de
los adultos responsables.

Mediana Complejidad:

Situaciones y/o conductas de alerta que se dan de forma reiterativa en el tiempo, reiteracion de
vulneraciones de derechos ya presentes, que provocan dafio y/o amenazasa los derechos de nifios,
nifas y adolescentes y que se manifiestan en diversos ambitos de la vida, ya sea, a nivel personal,

familiar y/o social, tales como:

Educacion: inasistencias injustificadas a clases por periodos prolongados (riesgo dedesercién escolar),

maltrato o violencia escolar, interacciones conflictivas con pares, docentes o directivos.

Salud: negacidn o interrupcién de un tratamiento médico de forma injustificada, consumo de drogas

y/o alcohol a temprana edad.
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Familiar: nifia o nifio queda sin cuidado de adulto responsable por largos periodos,testigos o victimas
de situaciones de maltrato o violencia dentro del grupo familiar donde no se vea comprometida la
integridad de los miembros. Negligencia parental donde las necesidades basicas no son cubiertas

adecuadamente por los adultos responsables.
Alta Complejidad:

Presencia de situaciones y/o conductas que vulneran gravemente los derechos de nifios, nifias y
adolescentes, especialmente aquellos vinculados a la integridad fisica ypsicoldgica que pueden ser

consideradas como constitutivas de delito. Corresponden a situaciones tales como:

Educacidn: desercion escolar o sin acceso al sistema escolar, interacciones conflictivas graves entre
pares, entre docentes u otros funcionarios y los estudiantes. Acoso cibernético, psicolégico o sexual
tanto entre pares, como desdedocentes u otros funcionarios hacia los estudiantes. Maltrato grave en

la indemnidad sexual (intento de violacion, abuso deshonesto o tocaciones).

Salud: sin acceso al sistema de salud, negligencia de salud tanto en el colegio comoen el grupo familiar,
no adherir a una intervencion quirurgica o tratamiento médico, consumo problematico de drogas y/o

alcohol.

Familiar: trabajo infantil, maltrato fisico y psicoldgico grave, ser victima o testigode violencia
intrafamiliar, abandono total o parcial, vulneraciones en la esfera de la sexualidad tanto en contexto
intra como extrafamiliar, exponer a el estudiantea contenido pornografico o sexual, consumo
problematico de drogas por parte de los adultos responsables y/ o del nifio, nifia o adolescente y toda

situacidon que comprometa la integridad material, fisica y psicolégica para el nifio, nifia o adolescente.

El Codigo Procesal Penal, en su ART. 175 y 176 establece que, ante un hecho constitutivo de delito,
existe la obligacidn de denunciar dentro de las veinticuatro (24) horas. Por lo tanto, ante la develacion
de cualquier delito que afecte a un estudiante, Direccidn realizara la denuncia a Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones de Chile o Fiscalia. En el caso de que Direccidn no se encuentre disponible
dentro de las 24 horas correspondientes a la denuncia, sera quién esté a cargo en ese momento del

establecimiento, quién la realice.
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Protocolo De Actuacion

Acciones iniciales

- La persona que reciba un relato sea testigo o posea evidencia de una vulneracién de
derechos en contra de un estudiante debera brindar la primera acogida al nifio(a) o
adolescente: escucharlo, contenerlo, validar su vivencia, sin interrogarlo ni poner en duda
su relato ni solicitar que lo realice de nuevo, evitar comentarios y gestos, teniendo como
referente la seguridad emocional del estudiante. Debera limitarse a registrar el testimonio
de manera precisa y objetiva, luego, se deberd informar al equipo de Convivencia Escolar

para dar cumplimiento a las siguientes etapas del protocolo aplicable.

- Es importante que el docente responsable (profesor o profesora jefe) entregue la mayor
cantidad de antecedentes del nifio, nina o adolescente al momento de informar de la
presunta vulneracion de derechos: datos de identificacidén del nifio onifa, identificacion del
adulto responsable, contexto familiar, indicadores observados, riesgos para el estudiante,

entre otros.

- De existir signos fisicos de agresion, el estudiante o adolescente debe ser trasladado al
Servicio de urgencia disponible para constatar lesiones, y asi determinar la gravedad y el

origen de estas, informando a su familia de forma paralela.

- Si se constata flagrantemente una situacidon de maltrato fisico, agresién sexual, hecho de
connotacion sexual, se solicitara la presencia policial

- Es importante el resguardo de la confidencialidad de la informacion por cada uno de los

actores que tenga acceso a ella.

- Laduracién total del protocolo aplicable no excederd de 10 dias habiles, sin perjuicio de las
medidas de seguimiento que podran extenderse durante meses, de acuerdo con la

gravedad de la vulneracién.

pag. 132



Vulneraciones de baja complejidad

Una vez entregado el relato presentado por la persona denunciante a Equipo de
convivencia Escolar, se citard a entrevista al apoderado para definir las acciones que se
deberan adoptar, asi como los plazos de monitoreo, dejando constancia de estos en acta

de reunion.

Las medidas y acciones de seguimiento seran informadas al profesor jefe, quien cooperara

en su monitoreo.
Vencido el plazo propuesto se procedera a la revision del cumplimiento de las medidas

En caso de que no se evidencie un cambio positivo en el transcurso del monitoreo,
conforme al mérito de los antecedentes se podrd catalogar como una vulneracion de

Mediana o Alta Complejidad.

En el caso de que la vulneracion sea superada, es decir, que las condiciones iniciales hayan
desaparecido en favor de la proteccidon del estudiante, se citard al apoderado para destacar

el cambio positivo o evolucién favorable.

Vulneraciones de mediana complejidad

Se registrara la informacidn presentada por la persona denunciante.

La Direccién del establecimiento, en conjunto con la Coordinacién de Convivencia Escolar,

citaran al apoderado del estudiante.

En la entrevista, el apoderado deberd firmar los compromisos que aseguren el cese
inmediato de la vulneracién y la adhesion a los tratamientos o programas de apoyo para

superar la situacién.

En caso de que el apoderado desconozca lo expuesto, niegue los hechos o se rehuse a
firmar los compromisos, la Direccién del colegio instruird al equipo de Convivencia
Escolar a efectuar la derivacion a los organismos de proteccién a la infancia y adolescencia

(OPD, tribunal de familia). Para resguardar los derechos de la nifia o adolescente.
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- El Equipo de Convivencia Escolar elaborara un informe para dar mayor contexto a los

programas interventivos.

- El equipo de Convivencia Escolar realizara el seguimiento de los compromisos adquiridos.
Se velara, también, por una constante interaccién con los organismos externos que

intervengan el caso.

- En caso de que la vulneracién perdure, serd considerada como una Vulneracion de Alta

Complejidad, la que sera informada a Direccidn.

Vulneraciones de alta complejidad

- La Direccién del colegio deberd ser informada inmediatamente de los hechos de
vulneraciéon de alta complejidad, ya que es la persona responsable de efectuar las
denuncias correspondientes. Toda informacién entregada frente a este tipo de
vulneraciones es de cardcter confidencial, lo que serd declarado en el acta de registro de la
denuncia.

- Direccién en compaiiia del equipo de Convivencia Escolar, dard aviso a los apoderados o
cuidadores. NO involucrando al posible responsable de la vulneracién para ponerlo en
conocimiento de la gravedad que implica este tipo de vulneracién.

- La Direccion del colegio instruird al equipo de Convivencia Escolar a efectuar la derivacion
a los organismos de proteccién a la infancia y juventud (OPD, tribunal de familia). Para
resguardar los derechos de la nifia o adolescente.

- Se pondra en conocimiento al Profesor Jefe, resguardando la sensibilidad de la informacion,
firmando compromisos de confidencialidad. Se entregaran orientaciones.

- El establecimiento acogera las indicaciones entregadas por los programas de intervencion
a los que sea derivada finalmente el estudiante.

- Se efectuaran monitoreos constantes, de la situacidn y evolucidn del estudiante dentro del
establecimiento escolar, si se obtienen nuevos antecedentes estos se entregaran al
organismo responsable.

- Cuando exista CERTEZA de que el estudiante ha padecido actos de maltrato, evidente
negligencia grave, violencia sexual, entre otros acontecimientos igualmente graves.
Direccién instruira la denuncia en maximo 24 horas,comunicando este hecho al apoderado

- En caso de existir evidencia fisica de agresiones de caracter sexual, se dara aviso inmediato
a Carabineros o PDI, con la finalidad de trasladar a la victima al Servicio Médico Legal, sin
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alterar las prendas de vestir. El estudiante debera ser acompanada en todo momento por
personal del establecimiento, hasta la llegada de las policias.

- En caso de ser un funcionario quien cometa la vulneracion, se realizardn las denuncias
correspondientes, cesando sus labores al interior del establecimiento mientras sea objeto
de indagacién. Segun sea la resolucion de las autoridades,se aplicaran las medidas
sancionadoras incluidas en el reglamento de orden higiene y seguridad.

- El Equipo de Convivencia Escolar elaborara un informe para dar mayor contexto a las
autoridades pertinentes. (Fiscalia, PDI, Carabineros de Chile, Ministerio publico, OPD,
tribunal de familia, segun sea la entidad encargada del caso).

- El establecimiento tomara las medidas de proteccidn necesarias para apoyar la
interrupcion de la situacion de vulneracion y el bienestar del estudiante.

- Se brindaran las instancias de contencién y apoyo para el estudiante, poniendo especial
énfasis en el acompafiamiento socioemocional y la coordinacién con los profesionales
externos que estén interviniendo.

- Cualquier otro tipo de vulneracion se intervendra de manera proporcional a la inmediatez
del peligro que implica para la vida del estudiante.

Si un apoderado se acerca al establecimiento a informar acerca de una agresion sexual que afecte a
una estudiante, debe ser informado que es él quién debe estampar la denuncia lo antes posible a
Carabineros de Chile, PDI u OPD, de lo contrario puede ser considerado como cémplice o encubridor

del delito.

Principio de inocencia: El encargado de la indagacidn guiard su desempeno en base al Principio de

Inocencia, buscara profundizar la descripcién y clarificacion de las circunstancias, sin atribuir

intencionalidad o culpabilidad mientras dure esta fase del proceso.
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Principios a considerar frente a la sospecha de maltrato o abuso.

- Credibilidad al nifio/a o adolescente. Un menor agredido no suele inventar este tipode
cosas y estard atemorizado.

- No intente investigar con mayor profundidad el relato del menor, acdjalo, escuchelo y
hagalo sentir seguro y protegido.

- Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido, sin cuestionar ni
confrontar su version.

- Informarle que la conversacién serd privada y personal.

- Darle todo el tiempo que sea necesario, no presionar.

- Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacién que le afecta.

- No hacerle preguntas inductivas tales como ¢Han abusado de ti?, ¢Te han violado?

- Ofrecer colaboracién y asegurarle que sera ayudado.

- Aclarele a la victima que no es culpable de la situacién y que hizo bien en contarlo.

- Contenga emocionalmente, no juzgue, no interrumpa ni presione.

- No pida al menor que muestre las lesiones.

- Actuar ante la sospecha es preferible antes que no realizar acciones y convertirse en
complice de una vulneracion de derechos.

- Mantenga la confidencialidad y reserva en el manejo de informacién. En todomomento

resguardo de la intimidad del estudiante.

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento elaborara un
plan de apoyo al estudiante, en este plan se podran disponer de las distintas medidas de apoyo
pedagogico y/o psicosocial identificadas en el Manual de Convivencia Escolar. El responsable de velar

por la adecuada implementacién de estas medidas sera el Encargado de Convivencia Escolar.

Una vez activada la red de apoyo externa al colegio, el Equipo de Convivencia Escolar, principalmente
a través de dupla psicosocial (Psicéloga y Trabajadora Social) mantendra un seguimiento mensual de

las acciones por ellos realizadas. Para estos efectos se mantendrd un registro escrito.
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Anexos y Protocolos
ANEXO |

Protocolo de actuacion ante hechos de maltrato, violencia y acoso escolar

Disposiciones generales

El presente protocolo de actuacidon contempla las situaciones de maltrato, acoso escolar y cualquier tipo
de violencia entre miembros de la comunidad educativa. En cambio, no contempla situaciones de
conflicto de intereses, indisciplina o situaciones que no buscan dafiar a otra persona. Por ejemplo, los
juegos violentos indudablemente deben ser abordados pedagdgicamente, pero no corresponde aplicar
para ello este Protocolo de Actuacién, sino lo establecido en las normas de convivencia y medidas
pedagdgicas contenidas en el Reglamento Interno.

Este protocolo ha sido elaborado en base al “modelo orientador para la elaboracién de un protocolo de
actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad

educativa” elaborado por el Ministerio de Educacién.

Este Protocolo serd aplicado frente a las situaciones que se enmarquen en la definicién de maltrato,
violencia y acoso escolar que se produzcan entre:

e Estudiantes.

e Estudiantes y funcionarios.

e Estudiantesy padres, madres y/o apoderados.

e Funcionarios y padres, madres y/o apoderados.

e Agresiones dentro y fuera del establecimiento educacional, que afecten a estudiantes de

la comunidad educativa.

Lo anterior, sin perjuicio de la aplicacion de lo dispuesto en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y

Seguridad, cuando se vean involucrados funcionarios del establecimiento.
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Conceptos generales.

Violencia: existen diversas definiciones de violencia segln la perspectiva que se adopte. Todas tienen
en comun dos ideas basicas:

i) el uso ilegitimo del poder y la fuerza sea fisica o psicolégica y;

i) el dafio a otro como consecuencia de lo anterior.

La violencia debe ser erradicada mediante practicas pacificas que fomenten el didlogo y la convivencia

social.

Violencia psicoldgica: insultos, amenazas, burlas, rumores malintencionados, aislamiento,

discriminacion, acoso escolar o bullying.

Violencia fisica: toda agresién fisica que provoca dafio o malestar, por ejemplo, patadas, empujones,

manotazos, mordidas, etc. Los que pueden ser realizados con el cuerpo o con algun objeto.

Violencia a través de medios tecnoldgicos: Uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a
través de correos electrénicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios web, redes sociales o cualquier
otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse en ciberbullying. Aun cuando la
publicacidn se haya realizado en una sola oportunidad, esta serd considerada como “hostigamiento
reiterado”, dada la caracteristica de viralizacion y exposicion propia de las publicaciones por medios

tecnoldgicos y/o redes sociales.

Violencia de género: Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afectan
principalmente a las mujeres, pero también pueden afectar a los hombres. Incluyen comentarios
descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o psicolégicas fundadas en la

presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.
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Violencia sexual: son agresiones que vulneran los limites corporales de una persona, sea hombre o
mujer, con una intencidn sexualizada. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién

sexual, abuso sexual, violacion, intento de violacidn, entre otros.

Acoso escolar: es un tipo de violencia y corresponde a toda acciéon u omisidn constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que,
en forma individual o colectiva, atenten contra otro estudiante, valiéndose para ello de una situacidn de
superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios

tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién.

Obligacion de Denunciar

Si un miembro de la comunidad educativa conoce de situaciones de violencia o acoso escolar que afecten
a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes y/o apoderados del establecimiento, debera
informar inmediatamente a Inspectoria General o Convivencia Educativa, quedando respaldo escrito de

ello (Via email o acta de entrevista).

Responsable de la implementacién del Protocolo. El responsable de activar este protocolo es Encargado
de Convivencia Escolar, cuyas funciones son:

e Liderar laimplementacion del Protocolo de Actuacidn, velando por un proceso que resguarde el
interés superior del nifio o adolescente, en conjunto con el comité de convivencia escolar que
se constituya para estos efectos.

e Mantener informados a los involucrados sobre los avances de la situacion.

e Redireccionar las medidas adoptadas para garantizar la proteccién del nifio o adolescente, asi
como las medidas pedagdgicas, si fuera necesario.

e Asegurar a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su integridad y

honra.
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e Dejar constancia escrita de cada actuacién y resolucidn, debiendo mantener registro individual
de cada caso.

e Cautelar los antecedentes de cada caso, impidiendo el acceso a ello por parte de terceros ajenos
a la indagacion, salvo si se tratara de la autoridad competente.

e Garantizar la proteccién del nifio o adolescente afectado y de todos los involucrados, el derecho
de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de
impugnarlas.

e Derivar a la red de apoyo local en caso de identificarse situaciones que requieran de una

intervencion especializada, que excedan las competencias y recursos del establecimiento.

Etapas del protocolo.
El protocolo estard compuesto por las siguientes etapas:

- Recepcion de la denuncia y adopcion de medidas urgentes.

Indagacion o recopilacién de antecedentes.

Informe de cierre.

Decision del Director.

Recepcion de la denuncia y adopcidon de medidas urgentes: Una vez recibida la denuncia segun lo
indicado en el articulo 4, Inspectoria General dejara registro escrito de ella. A partir de esta informacién:
Realizard una evaluacién preliminar del caso y de su gravedad, debiendo elaborarse una propuesta de
adopcidon de medidas urgentes, de las establecidas en el presente RICE (medidas pedagdgicas y
psicosociales) y en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (suspensidn de funciones).
Posterior al registro y analisis de la denuncia, se informara, en el plazo de 1 dia habil, al equipo directivo
del establecimiento. De existir estudiantes involucrados, también se informard a sus profesores jefes.
Asimismo, se presenta la propuesta de adopcidon de medidas urgentes con el fin de que el equipo
directivo decida sobre su aplicacién.

El equipo directivo decidird en un plazo de 1 dia habil la procedencia de adoptar medidas urgentes y, en
conformidad a los antecedentes, si se seguird el procedimiento establecido en Protocolo o aquel

correspondiente a la Ley Aula Segura, cuando los hechos afecten gravemente la convivencia escolar.
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El Director debera formalizar por escrito la solicitud de que se indaguen los hechos denunciados, para lo
gue designara al Encargado de Convivencia Escolar, quien podrd constituir un comité de convivencia
escolar que lo apoye en este proceso. Este acto debe realizarse el mismo dia en que se decida la adopcién

de medidas urgentes.

Indagacién: Formalizada la solicitud de indagacién, el Inspector General deberd citar a los padres,
madres o apoderados de los estudiantes involucrados con el fin de informar presencialmente sobre el
inicio del proceso, en un plazo de 1 dia habil. Ante la imposibilidad de que asistan de manera presencial,
esta informacion puede entregarse via correo electrénico. El proceso de recopilacidon de antecedentes

tendra una duracion de 5 dias habiles.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito, Direccidon denunciard los
hechos ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico, sin perjuicio de la denuncia adicional que puede

efectuar la victima o su familia, en un plazo de 24 horas.

Tratandose de estudiantes, cuando los hechos denunciados puedan constituir una vulneraciéon de
derechos en su contra, se derivara el caso a entidades de proteccidén de derechos con el fin de que se
adopten las medidas de resguardo correspondientes. Se dejard registro escrito de la realizacidn de estas
actuaciones y se comunicara inmediatamente a los padres, madres y/o apoderados de los estudiantes
involucrados, presencialmente o por correo electrénico, en caso de que no puedan acudir al Colegio

Nifio Jesus de Praga.

Informe de cierre: El periodo de indagacién culminara con la emisién de un informe de cierre, que
contendra todos los antecedentes recabados, las conclusiones y la sugerencia de medidas pedagdgicas,
psicosociales y, eventualmente, sancionatorias. En este informe se dejara constancia acerca de todos los

medios que fueron considerados para la sugerencia de medidas.
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Decision del Director: Recibido el informe de cierre, el Director con apoyo del equipo directivo, decidird
las medidas que se adoptaran en el caso concreto, en un plazo de 1 dia habil. Tomada la decision, citard
a los apoderados y estudiantes involucrados con el fin de notificarles el resultado de la indagacion, por

separado, a mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes.

Si la persona sancionada es un trabajador del establecimiento, se procedera segln las indicaciones
establecidas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Si se trata de un estudiante se
procederd segun lo dispuesto en el cuadro sobre etapas y plazos del procedimiento sancionatorio,
contenido en el Titulo Noveno del RICE. Si se trata de un apoderado, se adoptardn las normas de

convivencia aplicables a los apoderados, contenidas en el Titulo referido con anterioridad.

SOBRE SUPUESTOS ACTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

Disposiciones a todo evento

Toda persona que tenga conocimiento o le conste un acto u hecho que permite configurar un supuesto
acto de violencia escolar debe realizar una denuncia al encargado de convivencia escolar, denuncia
investigada y sometida a las normas del Protocolo oficial sobre normas generales de procedimiento. Sin
perjuicio de las normas contenidas en dicho protocolo, las siguientes disposiciones se aplicaran a todo

evento:

1.Supuestos actos de violencia escolar cometidos entre preescolares:

Ante actos o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido entre preescolares, se citara
en primer término con urgencia a los adultos responsables de los menores involucrados, se les informara
de los hechos y el procedimiento de indagacion a aplicar. El o los adultos responsables del menor agresor
deberdn suscribir una carta de compromiso, respecto de la cual se dispondran a tomar todas las medidas
que el colegio establezca, de tal manera que la reiteracidén de actos de violencia escolar por el menor,
constituiran incumplimiento de tales obligaciones y en consecuencia dicho incumplimiento serd

sancionable conforme a las normas del reglamento.
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2.Supuestos actos de violencia escolar cometidos entre estudiantes de primer ciclo basico: Ante actos

o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido entre estudiantes de primer ciclo basico,
se citara en primer término con urgencia a los adultos responsables de los menores involucrados, se les
informara de los hechos y el procedimiento de indagacién a aplicar. El o los adultos responsables del
menor agresor deberdn suscribir una carta de compromiso respecto de la cual se dispondran a tomar
todas las medidas que el colegio establezca contenidas en el reglamento interno, de tal manera que la
reiteracion de actos de violencia escolar por el menor, constituirdn incumplimiento de tales obligaciones

Yy, en consecuencia, serd sancionable conforme a las normas del reglamento.

3.Supuestos actos de violencia escolar cometidos entre estudiantes de segundo ciclo basico: Ante actos

o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido entre estudiantes de segundo ciclo basico,
se citara en primer término con urgencia a los adultos responsables de los menores involucrados, se les
informara de los hechos y el procedimiento de indagacidon a aplicar. Ante hechos constitutivos de
supuesta violencia sexual, se les informara a los padres de los menores involucrados para que realicen
la respectiva denuncia de manera inmediata, bajo apercibimiento de que, si no acreditan dicha
circunstancia dentro de las 24 horas siguientes al momento de su informacion, la denuncia serd realizada
por el personal del establecimiento obligado por ley. Para tal evento el funcionario que informe a los
adultos responsables debera sefialar en el acta respectiva la hora y fecha de la entrega de la informacién.
En caso de agresion fisica manifiesta, el o los estudiantes deberan ser traslados inmediatamente a centro

de asistencia médica para calificar el tipo de lesidn y luego realizar la constatacion de lesiones y denuncia.

4.Supuestos actos de violencia escolar cometidos entre estudiantes de Enseilanza media: Ante actos o

hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido entre estudiantes de ensefianza media, se
citard en primer término con urgencia a los adultos responsables de los estudiantes involucrados, se les
informara de los hechos y el procedimiento de indagacion a aplicar. Ante hechos constitutivos de
supuesta violencia sexual, se les informard a los padres de los menores involucrados para que realicen
la respectiva denuncia de manera inmediata, bajo apercibimiento de que, si no acreditan dicha
circunstancia dentro de las 24 horas siguientes al momento de su informacion, la denuncia sera realizada

por el personal del establecimiento obligado por ley. Para tal evento el funcionario que informe a los
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adultos responsables debera sefialar en el acta respectiva la hora y fecha de la entrega de la informacién.
En caso de ser sorprendido infraganti por algun funcionario del establecimiento, esto es constancia
directa de la violencia sexual, se realizard la denuncia policial sin mas tramite. En caso de agresion fisica
manifiesta, el o los estudiantes deberdn ser traslados inmediatamente a un centro de asistencia médica
para calificar el tipo de lesién y luego realizar la constatacién de lesiones y denuncia.

5.Supuestos actos de violencia escolar cometidos entre estudiantes de distinto nivel:

Ante actos o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido entre estudiantes de distinto
nivel, se citard en primer término con urgencia a los adultos responsables de los estudiantes
involucrados, se les informara de los hechos y el procedimiento de indagacion a aplicar. Ante hechos
constitutivos de supuesta violencia sexual, se les informard a los padres de los menores afectados para
gue realicen la respectiva denuncia de manera inmediata, bajo apercibimiento de que, si no acreditan
dicha circunstancia dentro de las 24 horas siguientes al momento de su informacién, la denuncia sera
realizada por el personal del establecimiento obligado por ley. Para tal evento el funcionario que informe
a los adultos responsables debera sefialar en el acta respectiva la hora y fecha de la entrega de la
informacidén. En caso de ser sorprendido infraganti por algun funcionario del establecimiento, esto es
constancia directa de la violencia sexual, se realizara la denuncia policial sin mds trdmite. En caso de
agresion fisica manifiesta, el o los estudiantes deberan ser traslados inmediatamente a un centro de
asistencia médica para calificar el tipo de lesion y luego realizar la denuncia policial. El o los adultos
responsables del menor agresor, que curse preescolar o primer ciclo basico, deberan suscribir una carta
de compromiso respecto de la cual se dispondrdn a tomar todas las medidas que el colegio establezca
en su reglamento, de tal manera que la reiteracion de actos de violencia escolar por el menor agresor,
constituirdn incumplimiento de tales obligaciones y en consecuencia sera sancionable conforme a las

normas del reglamento.
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6.Supuestos actos de violencia escolar cometidos por dependientes del establecimiento en contra de

estudiantes de distinto nivel:

Ante actos o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido por adultos en contra de
estudiantes de distinto nivel, se citard en primer término con urgencia al adulto responsable de los
estudiantes involucrados, se les informard de los hechos y el procedimiento de indagacion a aplicar, se
le identificard el supuesto adulto agresor, cargo que desempefia en el establecimiento y las medidas
cautelares tomadas por el establecimiento (se procederd a evitar el contacto directo ente el o los
supuestos agresores y el o los supuestos agredidos, durante la indagacién, con el objeto de garantizar a
todos los involucrados sus derechos fundamentales, especialmente el derecho a la integridad fisica y
psicoldgica, el debido proceso y principio de inocencia). Ante hechos constitutivos de supuesta violencia
sexual, se les informara a los padres de los menores afectados para que realicen la respectiva denuncia
de manera inmediata, bajo apercibimiento de que, si no acreditan dicha circunstancia dentro de las 24
horas siguientes al momento de su informacién, la denuncia sera realizada por el personal del
establecimiento obligado por ley. Para tal evento el funcionario que informe a los adultos responsables
deberd sefalar en el acta respectiva la hora y fecha de la entrega de la informacion. En caso de flagrancia
por algun funcionario del establecimiento, esto es constancia directa de la violencia sexual, se realizara
la denuncia policial sin mas tramite. En caso de agresidn fisica manifiesta, el o los estudiantes deberan
ser traslados inmediatamente a un centro de asistencia médica para calificar el tipo de lesidn y luego

realizar la constatacidn de lesiones y denuncia.

7.Supuestos actos de violencia escolar cometidos por estudiantes en contra del personal dependiente

del establecimiento:

Ante actos o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido por estudiantes en contra de
personal dependiente del establecimiento, se citard en primer término con urgencia al adulto
responsable de los estudiantes involucrados, se les informard de los hechos y el procedimiento de
indagacion a aplicar, y las medidas cautelares tomadas por el establecimiento (se evitara la asistencia
del o los estudiantes involucrados al establecimiento, mientras dure la indagacién, con el objeto de
garantizar a todos los involucrados sus derechos fundamentales, especialmente el derecho a la

integridad fisica y psicoldgica, el debido proceso y principio de inocencia).
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Ante hechos constitutivos de supuesta violencia sexual, se le informara a la supuesta victima para que
realicen la respectiva denuncia de manera inmediata, bajo apercibimiento de que, si no acreditan dicha
circunstancia dentro de la 24 hora siguiente al momento de su informacion, la denuncia serd realizada
por el personal del establecimiento obligado por ley. Para tal evento el funcionario que informe debera
sefialar en el acta respectiva la hora y fecha de la entrega de la informacién. En caso de ser sorprendido
infraganti por algun funcionario del establecimiento, esto es constancia directa de la violencia sexual, se
realizara la denuncia policial sin mds tramite. En caso de agresidn fisica manifiesta, el personal debera
ser traslado inmediatamente a un centro de asistencia médica para calificar el tipo de lesién y luego

realizar la constatacidn de lesiones y denuncia.

8.Supuestos actos de violencia escolar cometidos entre el personal dependiente del establecimiento:

Ante actos o hechos constitutivos de supuesta violencia escolar cometido entre el personal dependiente
del establecimiento se aplicardn las normas previstas para tal efecto en el Reglamento Interno de Orden

Higiene y Seguridad del Establecimiento, y con disposicidn de las medidas que determine la Direccién.
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ANEXO I

Protocolo de actuacion ante hechos de ciberacoso o ciberbullying

Articulo 1:Disposiciones generales:

El ciberacoso, conocido también como ciberbullying, “es la
intimidacion psicolégica, hostigamiento o acoso y
humillacién que se produce entre pares a través de un medio
digital y generalmente, desde el anonimato. Es sostenida en
el tiempo y cometida con cierta reqularidad; y puede incluir
videos, imdgenes, comentarios o mensajes que dafian. Su

impacto es mayor ya que las redes sociales tienen audiencias

ilimitadas” (Mineduc, Superintendencia, Agencia. s/f).

Articulo 2: Aun cuando una publicacién pueda haberse realizado en una Unica oportunidad, serd
considerada como “hostigamiento reiterado”, atendiendo a la caracteristica de viralizacién y exposicién

propia de las publicaciones por medios tecnolégicos y/o redes sociales.

Articulo 3: Se considerard como medio de ciberbullying el envio de mensajes de cardcter injurioso o
denigrante, la publicacidon de videos o fotografias que tengan por objeto dafiar la imagen de otro o
cualquier otra conducta que tenga como fin, generar un dafio psicolégico o emocional a otra persona,

alterando la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa.

Articulo 4: Este protocolo ha sido elaborado en base a las orientaciones para prevenir el ciberacoso,

elaboradas por la Superintendencia de Educacién.

Articulo 5: Si un miembro de la comunidad educativa conoce de situaciones de ciberacoso o ciberbullying
gue afecten a estudiantes del establecimiento u otros miembros de la comunidad educativa, deberd

informar inmediatamente a Equipo de Convivencia Escolar, quedando respaldo escrito de ello
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Articulo 6: El responsable de activar este protocolo es el Encargado de Convivencia Escolar.
Articulo 7: El protocolo estara compuesto por las siguientes etapas:

e Recepcién de la denuncia y adopcion de medidas urgentes

Indagacion o recopilacién de antecedentes

Informe de cierre.

Decision del Director

Articulo 8: Recepcidn de la denuncia y adopcién de medidas urgentes.

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que tenga conocimiento de un hecho de ciberacoso o
ciberbullying debe informar a Encargado de Convivencia Escolar, dejando acta de entrevista respecto la
conversaciéon que sostuvo con la persona que le envié la informacién, haciendo envio de correo

electrénico con copia a inspectoria general.

Es responsabilidad del Equipo de Convivencia Escolar, o en su defecto, Inspectoria General, comenzar el
proceso de indagacién, tomando contacto con los estudiantes involucrados, como también con sus

apoderados y jefaturas de curso.

Articulo 9: Indagacion.

Formalizada la solicitud de indagacién, debera citar a los padres, madres o apoderados de los estudiantes
involucrados con el fin de informar presencialmente sobre el inicio del proceso, en un plazo de 1 dia
habil. Ante la imposibilidad de que asistan de manera presencial, esta informacién puede entregarse via

correo electronico. El proceso de recopilacidon de antecedentes tendra una duracion de 5 dias habiles.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito, el ECE denunciard los
hechos ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico, sin perjuicio de la denuncia adicional que puede
efectuar la victima o su familia, en un plazo de 24 horas. Por ejemplo, hechos relacionados al sabotaje
informatico, o delitos asociados a la explotacion sexual de menores, como el denominado “gromming”.
Tratandose de estudiantes, cuando los hechos denunciados puedan constituir una vulneracién de

derechos en su contra, se derivara el caso a entidades de proteccidén de derechos con el fin de que se
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adopten las medidas de resguardo correspondientes. Se dejara registro escrito de la realizacion de estas
actuaciones y se comunicara inmediatamente a los padres, madres y/o apoderados de los estudiantes
involucrados, presencialmente o por correo electrénico, en caso de que no puedan acudir al Colegio

Nifio Jesus de Praga.

Articulo 10: Informe de cierre.

El periodo de indagacién culminard con la emision de un informe de cierre, que contendra todos los
antecedentes recabados, las conclusiones y la sugerencia de medidas pedagdgicas, psicosociales vy,
eventualmente, sancionatorias. En este informe se dejara constancia acerca de todos los medios que

fueron considerados para la sugerencia de medidas.

Articulo 11: Decision del Director.

Recibido el informe de cierre, el Director con apoyo del equipo directivo, decidird las medidas que se
adoptardn en el caso concreto, en un plazo de 1 dia habil. Tomada la decisién, citara a los apoderados y
estudiantes involucrados con el fin de notificarles el resultado de la indagacidn, por separado, a mas

tardar dentro de los dos dias habiles siguientes.

Articulo 12: Si corresponde aplicar sanciones se procederd segun lo dispuesto en el RICE cuando se trate

de estudiantes o apoderados, y en el RIOHS, en caso de que esté involucrado algun trabajador del

establecimiento.
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Articulo 13: Estrategias de prevencion del ciberacoso

Primero que todo, es importante comprender que el espacio digital forma parte del espacio publico,
dado que en la actualidad éste no es sélo el territorio en que se vive. La navegacion a través de las redes
sociales, y de la web en general, queda registrada convirtiéndose en la huella digital, nada es privado en
los medios digitales.

Los modos de convivir en la presencialidad del espacio educativo pueden también replicarse en las
interacciones del mundo digital, siendo el paso del acoso al ciberacoso algo que puede salirse de las
manos rapidamente. Por tanto, formar a estudiantes en establecer modos de convivir respetuosos que
trasciendan del espacio fisico al espacio digital requiere considerar una dimensién ética que desarrolle
los principios de cuidado colectivo y de inclusién, ensefiando en torno a los valores del respeto y la
corresponsabilidad para el buen trato. Es por lo anterior que como establecimiento educacional se
pueden tomar las siguientes acciones formativas con la finalidad de prevenir situaciones de este tipo y

desarrollar habilidades pro sociales para una convivencia digital segura y respetuosa:

Incorporar contenidos de ciberacoso con el curriculum de orientacion y otras asignaturas.

Realizar talleres de ciberacoso y convivencia digital de forma interna y con entidades externas.

Visibilizar la prevencién del ciberacoso con videos institucionales y externos.

A W N R

Establecer acuerdos que permita un uso responsable del celular en sala de clases y espacios

pedagdgicos.
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ANEXO II

Protocolo de actuacion ante hechos de maltrato infantil, abuso, estupro y otros

Articulo 1: Disposiciones generales. Para la correcta aplicacion de este protocolo, se entendera por
maltrato infantil todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o
en el entorno social, que se cometen en contra de niflos y adolescentes, de manera habitual u ocasional.
El maltrato puede ejecutarse por omisién, entendido como falta de atencién y apoyo de parte de una
persona adulta a las necesidades y requerimientos del nifio; supresion, que son las diversas formas en
gue se niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos; o como transgresién, entendida como todas las
acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos,
agresiones emocionales, entre otros.

Este Protocolo ha sido elaborado en base al documento de “orientaciones para la elaboracién de un
protocolo de actuacion en caso de Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro y otros delitos de caracter

violento, develados en establecimientos educacionales”, elaborado por el Ministerio de Educacion.

Articulo 2: El abuso sexual y el estupro son una forma grave de maltrato infantil, aunque no la Unica.
Este agravio implica la imposicion a un nifo o adolescente de una actividad sexualizada en que el ofensor
obtiene una gratificacidn, es decir, es una imposicidn intencional basada en una relacién de poder. Esta
imposicién se puede ejercer por medio de fuerza fisica, chantaje, amenaza, seduccidn, intimidacion,

engafio, utilizacidn de confianza o afecto, y cualquier otra forma de presidon o manipulacidn psicolégica.

Articulo 3: Definiciones.

a. Maltrato fisico: Cualquier accidon no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio o adolescente o signifique un grave riesgo de

padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable.

b. Maltrato emocional o psicoldgico: Se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de

insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
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implicito hacia el nifio o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo, corromperlo y hacerlo testigo de violencia entre los miembros de la familia.

c. Negligencia: Se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen
el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacion de los
nifios y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades bdsicas, sean fisicas, sociales,
psicoldgicas o intelectuales. En estos casos se aplicara protocolo de vulneracion.

d. Abandono emocional: Falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa), expresiones
emocionales y/o conductas de los nifios y adolescentes que buscan proximidad y contacto
afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una figura adulta
estable. En estos casos se aplicara protocolo de vulneracion.

e. Hecho de connotacién sexual: corresponde a cualquier transgresién en la esfera de la
sexualidad de los NNA: - Agresiones sexuales (delitos sexuales): abuso, estupro, violacidn,
exposicion a hechos de connotacion sexual, voluntarias o por negligencia.

f. Abuso sexual: Ejecucidn de cualquier acto sexual o presidn para ejecutarlo, sin el propdsito de
llegar a la copula y sin consentimiento del nifio o adolescente. El abuso sexual debe distinguirse
del juego sexual, este Ultimo ocurre en nifios de la misma edad y no existe la coercién. Estupro:
Realizacién de cépula con un adolescente mayor de 12 afios y menor de 18, del que se obtiene
el consentimiento mediante una superioridad originada por cualquier relacién o situacién, o
sirviéndose de engaio.

El juego sexual se diferencia del abuso sexual en que: ocurre entre nifios de la misma edad. no existe la
coercion.

El Abuso Sexual Infantil por su parte, puede ser cometido por un estudiante con un desarrollo fisico y
cronoldgico mayor que la victima y donde la victima percibe el acto como abusivo e impuesto.

La agresion sexual es cualquier forma de contacto fisico con o sin acceso carnal, con violencia y sin
consentimiento.

Marco legal: El abuso sexual estd tipificado como delito en el Cédigo Penal chileno, por vulnerar los
bienes juridicos de la “Indemnidad sexual” (Medio de proteccién legal) para las personas menores de 14
anos y la “Libertad Sexual” para las personas mayores de esa dad. Esta dimensidn esta contemplada en

la Ley 19.927 del Cédigo Penal.
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Obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual infantil, se destaca que tanto la Ley
de Menores como el Cédigo Procesal Penal establecen la obligacién para los Directores (as) de
establecimientos educacionales publicos o privados y profesores (as), de denunciar estos hechos. Dicha
obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento,
sancionandose su incumplimiento en el Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal en relacion con el articulo

494 del Cédigo Penal con pena de multade 1 a4 UTM.

Articulo 4: Indicadores para la detecciéon del maltrato, acoso, abuso sexual o estupro. No es facil
establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso sexual infantil dado que, por lo
general, un indicador no es determinante por si solo o puede deberse a multiples situaciones que no
necesariamente se relacionan con una situacidon abusiva. En términos generales, la persona adulta
detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos una de las siguientes
situaciones:

El propio nifio o adolescente le revela que estd siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual o de
otra situacién abusiva.

Un tercero (alglin compaiiero del nifio afectado, una persona adulta) le cuenta que un nifio o adolescente
determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra situacién abusiva.

El adulto nota sefiales que le indican que algo esta sucediendo con un nifio o adolescente en particular,
es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente o nota un cambio en su
comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas.

Entre estas sefales, es importante prestar atencidn a lo siguiente:

Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.

Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de su interés
(deporte, banda musical, talleres).

Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades habituales a su edad y
etapa de desarrollo.

Miedo o rechazo a volver a su hogar.

Miedo o rechazo a asistir al Colegio Nifio Jesus de Praga o a estar en lugares especificos de este.
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Articulo 5: Es importante estar alerta a sefiales que indiquen o generen sospechas de alguna situacién
de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro; principalmente, los cambios significativos en diferentes
areas del comportamiento deben ser tomados en cuenta como posibles indicadores que requieren
especial atencidn. No obstante, no se debe generar panico, ya que un cambio no siempre significa que
el nifo sea victima de maltrato o abuso, por ello se hace necesario que los docentes conozcan a sus
estudiantes y evalten el contexto en que se presentan los posibles indicadores, de manera de poder

advertir la presencia de estas senales.

Articulo 6: El Libro de Clases, y/o Libro de Clases Digital, constituye una importante herramienta para
registrar este tipo de informaciéon relevante, lo que permite visualizar la progresién de los cambios
observados (por ejemplo, consignar si se advierte un notorio cambio conductual o de dnimo en el nifio
gue se mantiene en el tiempo) y, en caso de realizar una derivacion a institucién especializada o una
denuncia, constituird una fuente de informacion organizada, que ayudara en la indagacion y/o el

tratamiento.

Articulo 7: En todos los casos resulta fundamental que la persona adulta que recibe la informacion la
tome en serio y no asuma el compromiso de guardarla en secreto, dado que necesariamente debera
actuar para detener, derivar y/o denunciar el caso, aunque si debe asumir el compromiso de manejarla
con reserva y con criterio, compartiéndola solo con la o las personas que podran colaborar para resolver

la situacion.

Es comun que la informacidn le sea entregada bajo compromiso de no compartirla, en cuyo caso debe
sefialar con claridad que el maltrato y el abuso sexual no son situaciones que deban mantenerse en
secreto, dado que el silencio permite mantener y agravar el dafio y nos hace complices de posibles
delitos. Por ultimo, sefialar que conforme al articulo 4° de la Ley 21.057 y las disposiciones de su
reglamento, estd habilitado para denunciar el menor afectado, siempre que se den las circunstancias y

condiciones que dicho mismo precepto establece.
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Articulo 8: Denuncia. Si un miembro de la comunidad educativa conoce o sospecha de situaciones de
maltrato infantil en cualquiera de sus formas, que afecten a estudiantes del Colegio Nifio Jesus de Praga,
debera informar inmediatamente a la encargada de convivencia escolar, quedando respaldo escrito de

ello.

Articulo 9: Responsable de la implementacidn del Protocolo. El responsable de activar este protocolo es

el Encargado de Convivencia Escolar, cuyas funciones son:

Articulo 10: Etapas del protocolo. El protocolo estard compuesto por las siguientes etapas:
e Recepcién de la denuncia y adopcién de medidas urgentes.
e Denuncia ante las autoridades.
e Recopilacién de antecedentes

e Informe de cierre

Articulo 11: Recepcién de la denuncia y adopcién de medidas urgentes. Una vez recibida la denuncia, el
Encargado de Convivencia Escolar dejara registro escrito de ella. A partir de esta informacion:

Realizard una evaluacién preliminar del caso y de su gravedad, debiendo determinar si se trata de hechos
gue podrian ser constitutivos de maltrato infantil, el alcance de la responsabilidad del establecimiento,
y con ello elaborar una propuesta de adopcién de medidas urgentes, de las establecidas en el presente
RICE (medidas pedagodgicas y psicosociales).

Posterior al registro y andlisis de la denuncia se informard, en el plazo de 1 dia habil, al equipo directivo
del establecimiento y a los profesores jefes de los estudiantes involucrados. Asimismo, se presenta la
propuesta de adopcién de medidas urgentes con el fin de que el equipo directivo decida sobre su
aplicacion.

El equipo directivo decidird en un plazo de 1 dia habil la procedencia de adoptar medidas urgentes y, en
conformidad a los antecedentes, si se seguira el procedimiento establecido en Protocolo o aquel
correspondiente a la Ley Aula Segura, cuando los hechos afecten gravemente la convivencia escolar y el
maltrato infantil pueda provenir de parte de otro miembro de la comunidad educativa.

El director solicitard por escrito al Encargado de Convivencia Escolar que recopile informacién sobre los
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hechos denunciados, quien podra constituir un comité de convivencia escolar que lo apoye en este

proceso. Este acto debe realizarse el mismo dia en que se decida la adopcion de medidas urgentes.

Articulo 12: Denuncia ante las autoridades. Ante cualquier antecedente que permita sospechar
plausiblemente de la existencia de una situacidon de maltrato o abuso, debera denunciarse la misma, de
forma inmediata ante aquellas entidades habilitadas para estos efectos: Ministerio Publico, Carabineros
de Chile o Policia de Investigaciones.

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados culpables de agresidn sexual; los
menores de 14 aios son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero su situacién es
abordada por los Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivacién a algun centro de
intervencion especializada, dependiente del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

En caso de que el maltrato pueda provenir desde el hogar del nifio, el Colegio Nifio Jesus de Praga
interpondrd una accién de proteccidon en su favor y derivard el caso a la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) para que se puedan adoptar las medidas judiciales y extrajudiciales pertinentes
(adicionales a las que puede aportar el Colegio Nifio Jesus de Praga). Se dejard registro escrito de la
realizacidn de estas actuaciones y se comunicara inmediatamente a los padres, madres y/o apoderados
de los estudiantes involucrados, presencialmente o por correo electrénico, en caso de que no puedan
acudir al Colegio Nifio Jesus de Praga. Salvo en donde el victimario esté vinculado directamente al

estudiante y/o habite en el mismo hogar o esté registrado como apoderado.

Articulo 13: Recopilacion de antecedentes. Formalizada la solicitud de recopilacién de antecedentes, el
ECE debera citar a los padres, madres o apoderados de los estudiantes involucrados con el fin de
informar presencialmente sobre el inicio del proceso, en un plazo de 1 dia habil. Ante la imposibilidad
de que asistan de manera presencial, esta informacion puede entregarse via correo electrénico. El
proceso de recopilacién de antecedentes tendra una duracién de 5 dias habiles.

Cabe sefialar que, en ante este tipo de situacidn, no corresponde al personal del establecimiento
educacional investigar los hechos ni llevar a cabo un juzgamiento anticipado de la situacidn. Se debe

mostrar receptividad, en cambio, a la informacion que el propio nifio o adolescente vaya entregando,
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asi como terceros. Esta recopilacién de antecedentes sélo tendrd por objeto permitir aportar

informacidn a las autoridades encargadas de tomar la denuncia y gestionar el caso.

Articulo 14: Informe de cierre. El periodo de recopilacidon de antecedentes culminard con la emisidn de
un informe de cierre, que contendra todos los antecedentes recabados, las conclusiones y la sugerencia
de medidas pedagdgicas, psicosociales y, eventualmente, sancionatorias. En este informe se dejard

constancia acerca de todos los medios que fueron considerados para la sugerencia de medidas.

Articulo 15: Forma de abordar a la persona denunciada.

Si el hecho ocurre fuera del Colegio Nifio Jesus de Praga: Resulta fundamental que el establecimiento no
aborde al posible agresor, dado que ello obstruye la indagacién y reparacién del dafio en el nifio, puede
provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire al estudiante del establecimiento, con lo que
aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacidn y dafio.

Si el hecho ocurre dentro del Colegio Nifio Jesus de Praga: Atendida la dindmica del establecimiento, es
probable que en estos casos exista contacto entre la victima y el denunciado, lo que por si sélo constituye
una forma de amenaza que dificultara que el nifo relate lo que esta viviendo. De esta forma, podran
adoptarse las siguientes medidas:

Si el denunciado es un funcionario: Se adoptara una medida de separacién de espacios, reubicando al
denunciado en un lugar fisico que le impida tener contacto con la victima. En caso de que se decrete la
medida cautelar de prision preventiva o se establezca una orden de alejamiento en contra del
funcionario, el establecimiento lo suspenderd sus funciones, con o sin goce de remuneraciones, segun
sea el caso, y en conformidad a lo que establezca el RIOHS del establecimiento.

Si el denunciado es otro estudiante: Se adoptaran medidas con el fin de evitar el contacto entre victima
y denunciado, las que serdn implementadas de comun acuerdo con los apoderados de los estudiantes
involucrados. En caso de que se aplique el procedimiento de aula segura por estos hechos, siempre se
adoptara la medida cautelar de suspensién con el fin de no entorpecer los procesos de indagacién en

curso y resguardar la integridad de los estudiantes involucrados.
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Articulo 16: Presentacidén de antecedentes recopilados. Una vez elaborado el informe de cierre, el
establecimiento remitira los antecedentes recopilados ante los Tribunales de Justicia (cuando se solicite
su intervencion al Colegio Nifo Jesus de Praga) y ante la Superintendencia de Educacién (sélo cuando

los hechos hayan ocurrido al interior del establecimiento).

Articulo 17: Seguimiento y acompafiamiento. Atendida la funcidn protectora del establecimiento, se
procedera a implementar las medidas de apoyo y acompainamiento que hayan sido sugeridas por el ECE
o comité de convivencia escolar, y cuya adopcién haya sido decidida por el Director con apoyo de su
equipo directivo. Asimismo, se elaborara un plan de seguimiento del caso y un plan de intervencion a
nivel curso / Colegio Nifio Jesus de Praga, con el fin de formar a los estudiantes en estas materias y

promover la denuncia de estos hechos.

Articulo 18: Medidas sancionatorias. Ante la aceptacién de los hechos por parte del denunciado, o un
resultado de la indagacidn que lo indique como responsable por parte de las autoridades, se aplicara lo
dispuesto en el RICE respecto al procedimiento sancionatorio (cuando se trate de denunciados
estudiantes y apoderados) o lo dispuesto en el RIOHS y en la legislacion laboral vigente (cuando el

denunciado sea un trabajador).
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ANEXO IV

Protocolo de actuacion ante casos de vulneracion de derechos por trato negligente

Articulo 1: Disposiciones generales. El presente protocolo de actuacién contempla procedimientos
especificos para abordar las situaciones de vulneracidn de derechos que ocurran como consecuencia del
descuido o trato negligente por parte de los cuidadores o adultos responsables de un nifio o adolescente.
Lo anterior se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por no atender las necesidades fisicas y
emocionales de un nifio o adolescente, cuando el o los adultos responsables tienen los conocimientos y
medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneracién por omisién, es decir, por la no
recepcién del minimo necesario para la sobrevivencia y bienestar general del nifio o adolescente.

Este protocolo ha sido elaborado en base a las orientaciones sobre vulneracion de derechos entregadas
por el Ministerio de Educacién y a la Resolucidén Exenta N.° 482 del aifio 2018 de la Superintendencia de

Educacion.

Articulo 2: Para efectos de los casos de vulneracion de derechos, se entenderd por adulto responsable,
aquel que tenga bajo su cargo el cuidado del estudiante (padre, madre, apoderado, tutor legal, custodio

por resolucion judicial, etc.).

Articulo 3: Dentro de las necesidades fisicas basicas, para efectos de la aplicacién del presente protocolo,
se encuentran la alimentacidn, vestuario, vivienda, atencién médica basica, proteccidn, no exposicién a
situaciones de peligro. Se incluyen las situaciones de abandono y exposicidn a hechos de violencia o uso
de alcohol, drogas y otros estupefacientes. De esta forma, no corresponden a hechos de maltrato infantil

fisico o psicoldgico, de connotacion o agresiones sexuales.

Articulo 4: Es deber del establecimiento poner en conocimiento de manera formal a los tribunales de
familia, los hechos constitutivos de vulneraciéon de derechos en contra de un nifo, nifia o adolescente.
Asimismo, tiene las siguientes responsabilidades:

- Priorizar siempre el interés del nifio, nifia o adolescente.

- No omitir o minimizar algun hecho o situacion de sospecha, puesto que ello puede
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eventualmente aumentar el riesgo de vulneracion de derechos, agravando el dafio.

- No investigar o diagnosticar estas situaciones, dado que dicha responsabilidad corresponde
a las redes externas, a quienes el Colegio Nifio Jesus de Praga les entregara los antecedentes
gue sean solicitados por aquellas.

- No abordar al posible responsable en forma preliminar, dado que ello podria obstruir el
procedimiento. La familia podria cambiar de domicilio y/o retirar al estudiante del Colegio
Nifio Jesus de Praga, con lo que aumenta el riesgo de vulneracidn de derechos.

- El abordaje del posible agresor sélo podra ocurrir una vez que se active el protocolo con los
objetivos de separar a las partes e informar las medidas que se tomaran con el objetivo de
resguardar el interés superior del nifio o adolescente afectado y del resto de los estudiantes

de la comunidad educativa.

Articulo 5: Conceptos generales y definiciones. El buen trato responde a la necesidad de nifios vy
adolescentes de cuidado, proteccién, educacién, respeto y apego, en su condicidn de sujetos de derecho,
la que debe ser garantizada, promovida y respetada por los adultos a cargo. Por ello se debe atender

oportunamente, tanto la vulneracién de sus derechos, como la promocién igualitaria de los mismos.

Articulo 6: La negligencia se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen
el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacién de nifios y
adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, pudiendo hacerlo, como la alimentacion,
vestuario, vivienda, o bien cuando no se proporciona atencién médica basica o no se brinda proteccién

y/o se les expone a situaciones de peligro.

Articulo 7: El establecimiento debera actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una

situacion de sospecha o se basa en antecedentes fundados.
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Articulo 8:

siguientes:

Articulo 9:

siguientes:

Constituyen indicadores de sospecha de vulneracién de derechos por trato negligente, los

Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna, segin enfermedad o accidente que
presenta el nifo o adolescente.

Descuido en la higiene y/o presentacién personal.

Retiro tardio o no retiro del nifio o nifia que requiere de la presencia de un adulto para salir
del Colegio Nifio Jesus de Praga.

Nifio ingiere productos téxicos.

Nifio de prebasica que sale de su hogar sin supervisidon de un adulto.

Nifio o adolescente se muestra triste o angustiado.

Autoagresiones.

Poca estimulacién en su desarrollo integral.

Toda otra expresiéon que pueda indicar descuido por parte de adultos responsables del

cuidado y proteccion de niflos y adolescentes.

Constituyen antecedentes fundados de vulneracidon de derechos por trato negligente, los

Enfermedades reiteradas sin tratamiento médico.

Falta reiterada de higiene y/o aseo.

Reiterados atrasos en la hora de retiro.

Intoxicacidn por ingesta de productos téxicos.

Ausencia de controles de “niflo sano” en caso de estudiantes del nivel parvulario.

Ropa sucia o inadecuada para el clima.

Nifio permanece sin presencia de adultos en el hogar, especialmente de nivel parvulario y
primer ciclo.

Nifio circula solo por la calle, especialmente de nivel parvulario.

Relacion ambivalente o desapego.

Reiterados incumplimientos en cuanto a realizacidon de tareas y cumplir con materiales,

especialmente de nivel parvulario y primer ciclo.
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- Toda otra expresién que indique descuido por parte de los adultos responsables del cuidado

y proteccién.

Articulo 10: Denuncia. Si un miembro de la comunidad educativa sospecha que un nifio o adolescente
estd siendo vulnerado en alguno de sus derechos, en los términos que se describen en los articulos
precedentes, debera informar inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, remitiendo los

antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo por escrito de dicha denuncia.

Articulo 11: Responsable de la implementacion del Protocolo. El responsable de activar este protocolo
es el Encargado de Convivencia Escolar, cuyas funciones son:

Liderar la implementacién del Protocolo de Actuacidn, velando por un proceso que resguarde el interés
superior del nifio o adolescente, en conjunto con el comité de convivencia escolar que se constituya para
estos efectos.

Resguardar el derecho del nifio o adolescente potencialmente vulnerado.

Mantener informados al Director y Sostenedor del establecimiento para que tome las medidas
pertinentes de acuerdo al caso y a la normativa legal vigente.

Derivar el caso a organismos especializados para la deteccién de vulneracién de derechos.

Recopilar la informacion y antecedentes necesarios para colaborar con la indagacion, acompafiando a
los involucrados, sus familias y a la comunidad educativa en general.

Redireccionar las medidas adoptadas para garantizar la proteccién del nifio o adolescente, asi como las
medidas pedagégicas, si fuera necesario.

Asegurar a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su integridad y honra.
Mantenerse informado de los avances de la situacién, conociendo el estado de la indagacion.

Evitar comentarios asociados a estereotipos ante situaciones de vulnerabilidad social (pobreza, actividad
laboral de los cuidadores, acceso a servicios basicos, etc.).

Diferenciar los casos de vulnerabilidad social de aquellos que sean constitutivos de negligencia y
abandono, puesto que, si un nifio o adolescente carece de los cuidados basicos porque su familia no
dispone de las condiciones materiales para proporcionarselos, ello no supone necesariamente

vulneracion de derechos por trato negligente.
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Mantener una actitud empatica con el nifio o adolescente.

No realizar frente al nifio o adolescente, comentarios que descalifican a su familia.

Articulo 12: Procedimiento una vez recibida la denuncia. El ECE deberd reunir antecedentes generales
gue permitan contextualizar la situacién, como revisar el libro de clases y carpeta del estudiante o

entrevistar a algun actor relevante dentro del Colegio Nifio Jesus de Praga, en un plazo de 3 dias habiles.

Articulo 13: Sélo si la situacidn lo requiere, debera solicitar al psicélogo del Colegio Nifio Jesus de Praga
gue realice una entrevista preliminar con el nifio o adolescente, la que deberd llevarse a cabo bajo
condiciones que resguarden en todo momento sus derechos y debera registrarse de forma textual por

escrito.

Articulo 14: Si se observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifo o adolescente o este expresa alguna
molestia fisica que haga sospechar de una posible vulneracién, el ECE o a quien delegue la
responsabilidad, deberd acompanarlo al centro asistencial mas cercano para que sea examinado, como
lo haria si se tratara de un accidente escolar. No debe solicitarse explicitamente la realizacidon de una
constatacién de lesiones, ya que dicha accion debe determinarla el centro asistencial, por lo que sélo
deberd entregar informacién en caso de que el nifio o adolescente haya efectuado un relato de lo

sucedido.

Articulo 15: Una vez reunidos los antecedentes, el ECE resolverad si la situacidn se trata de una sospecha

o de antecedentes fundados, segun lo indicado en el presente Protocolo.

Articulo 16: Procedimiento ante sospecha (5 dias habiles). En caso de que sea una sospecha de
vulneracion de derechos de algun nifio o adolescente del Colegio Nifio Jesus de Praga, el ECE procederd
de la siguiente forma:

Citard a los padres, apoderados y/o adultos responsables del estudiante a una reunién en la cual
notificara los antecedentes recabados que constituyen una sospecha de vulneracién de derechos hacia

el estudiante. En dicha reunidn informara acerca del deber del Colegio Nifio Jesus de Praga de resguardar
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los derechos de los estudiantes y ofrecera las herramientas de las que el Colegio Nifio Jesus de Praga
disponga para apoyar a la familia en la orientacién y apoyo para la debida proteccién de dichos derechos.
Si producto de la entrevista con el apoderado, el ECE obtiene antecedentes que den cuenta del adecuado
cuidado del estudiante y/o la voluntad y disposicion de la familia para solucionar aquellas circunstancias
gue hayan puesto en riesgo alguno de los derechos del estudiante, entonces dara por cerrado el caso y
hara seguimiento en un plazo no mayor a un mes.

Si producto de la entrevista con el apoderado, el ECE obtiene antecedentes que den cuenta de la
vulneracién de derechos por trato negligente y la no disposicidn y/o recursos por parte de la familia para
reestablecer el adecuado resguardo de los derechos del nifio o adolescente, entonces tomara contacto
con las Instituciones de la red local de prevencién y atencién, a quienes derivard los antecedentes
recopilados (especialmente OPD). Asimismo, informara la situacion al psicdlogo del establecimiento,

quien estara a cargo de las medidas de contencidn necesarias.

Articulo 17: Procedimiento ante antecedentes fundados (5 dias habiles). En caso de que el Colegio Nifio

Jesus de Praga cuente con antecedentes fundados de una vulneracion de derechos de un nifio o

adolescente del establecimiento, el ECE procederd de la siguiente forma:

a.- Si quienes vulneran los derechos son ambos padres o tutores responsables:

1. Debera comunicar la situacién a algun otro adulto protector que pueda apoyar al estudiante en
el proceso de reparacidn, que independiente de su relacidn con el nifio o adolescente, tenga un

vinculo cercano y a quien el estudiante identifique como figura significativa.

2. Informara de la situacién al psicélogo o a quien esté a cargo de las medidas de contencién
necesarias.
3. Se pondrd en contacto con las instituciones eternas que permitan activar la atencién y/o

derivacién a los organismos de la red local de proteccién a los nifos y adolescentes, pudiendo dar
cuenta de todos los antecedentes a la OPD.

4, Pondrd en conocimiento de manera formal a los tribunales de familia, por medio de una medida

de proteccion.
b.- Si quien vulnera los derechos es sélo uno de los padres o tutor responsable:

1. Deberad comunicar de la situacion al otro padre y/o a algun otro adulto protector que pueda
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apoyar al estudiante en el proceso de reparacién, que independiente de su relacién con el nifio o

adolescente, tenga un vinculo cercano y a quien el estudiante identifique como figura

significativa.

2. Informara de la situacidén al psicdlogo o a quien esté a cargo de las medidas de contencidn
necesarias.

3. Se pondrd en contacto con las instituciones eternas que permitan activar la atencién y/o

derivacion a los organismos de la red local de proteccién a los nifios y adolescentes, pudiendo dar
cuenta de todos los antecedentes a la OPD.
4, Pondrd en conocimiento de manera formal a los tribunales de familia, por medio de una medida

de proteccion.

Articulo 18: Medidas de apoyo al estudiante. Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes eternas
de apoyo, el establecimiento deberd elaborar un plan de intervencidn y apoyo al estudiante, el que podrd
disponer de las distintas medidas pedagdgicas y/o psicosociales identificadas en el RICE, siendo
responsable de velar por la adecuada implementacién de estas medidas, el ECE del Colegio Nifo Jesus

de Praga.

Articulo 19: Seguimiento. Una vez activada la red de apoyo eterna, el ECE mantendra un seguimiento

mensual de las acciones por ellos realizadas, para lo que se mantendra un registro escrito.

Articulo 20: Intervencion grupal. Cuando se produzca la aplicacién del presente Protocolo, el
establecimiento organizard un plan de intervenciéon con el curso al que pertenece el estudiante
involucrado, con el fin de propiciar un ambiente de contencion grupal y promover la denuncia de los
hechos de vulneracién. Este plan puede incluir charlas a apoderados y estudiantes, asi como actividades

para el grupo curso.
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ANEXO V

Protocolo de actuacion frente a situaciones de estudiantes con autolesiones, senales de

depresion y riesgo suicida

Articulo 1: Disposiciones generales. Este protocolo contempla procedimientos especificos para abordar
las situaciones de autolesiones, depresidn, riesgo suicida, ideacidén suicida e intento de suicidio, que
afecten a estudiantes del establecimiento, el que tendra por objetivo permitir identificar las sefiales de
alerta, derivar los respectivos casos a las redes eternas especialistas en la materia y acompaiiar, tanto al
estudiante como a su familia, en el proceso de tratamiento respectivo.

El presente Protocolo ha sido elaborado en base a la guia de recomendaciones para la prevenciéon de la
conducta suicida en establecimientos educacionales, enmarcada en el Programa Nacional de Prevencion

del Suicidio del Ministerio de Salud.
Articulo 2: El establecimiento educacional no cuenta con personal especialista ni recursos para abordar
los posibles casos que requieran la atencidn en salud mental, por lo que no se hard responsable del

tratamiento de los estudiantes, sino que participara en la prevencidn, deteccién y derivacidn respectiva.

Articulo 3: Conceptos y definiciones generales. Para los efectos de la aplicacion del presente Protocolo,

se utilizaran los siguientes conceptos y definiciones generales:

a. Autolesiones o auto cortes: Una conducta autolesiva se define como toda conducta deliberada

destinada a que el estudiante se produzca dafio fisico directo en el cuerpo. Que este acto sea deliberado
hace referencia a que no se trata de algo accidental, sino que es intencional y directo, es decir, que busca
tener un impacto inmediato sobre el cuerpo y muchas veces es concebido como una forma de liberar
dolor emocional. En general, no existe intencion de morir; sin embargo, en la practica clinica se
encuentra que puede haber cierta ambivalencia al respecto. Por ello, la presencia de autolesiones podria

también ser considerado un factor de riesgo de suicidio.
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Las autolesiones mds comunes son los cortes y magulladuras en las extremidades y abdomen,
producidos con objetos cortopunzantes. También escoriarse la piel hasta sangrar, quemarse o
introducirse objetos subdérmicos.

Algunas posibles sefiales de autolesiones son: vestimenta inadecuada para la temporada (uso constante
de mangas largas o pantalones en clima calido), uso constante de bandas de mufiecas, falta de voluntad
para participar en eventos o actividades que requieran una cobertura menor del cuerpo, mantener

guardadas hojas de afeitar u otros objetos que pueden ser utilizados para cortar, golpear, entre otros.

b. Depresién: La depresion es una enfermedad que afecta la vida de las personas, alterando su
conducta, estado de animo, pensamientos, emociones y relaciones. El diagndstico debe ser hecho por

profesionales especialistas (psicélogos clinicos y psiquiatras).

c. Suicidio: Es una conducta o acto autodestructivo que tiene como meta alcanzar la muerte, con el

conocimiento de la accidn que se ejecuta e intencién real de quitarse la vida.

d. Riesgo suicida: Es la suma de todas las formas de pensamiento y comportamiento humano que,
a través de acciones u omisiones, buscan la propia muerte. Es necesario hacer un seguimiento a este
tipo de manifestaciones y considerar que las personas que sienten la necesidad de suicidarse pueden
percibir un bajo nivel de apoyo social, lo que requiere de un acompaifamiento comunitario como medida

de disminucién del malestar psicoldgico (en paralelo a un tratamiento psicolégico o psiquidtrico).

Articulo 4: Caracteristicas del riesgo suicida: Generalmente, el riesgo suicida se caracteriza por:
a. Comportamiento abierto y manifiesto de querer quitarse la vida. De alguna manera,
la persona avisa que lo quiere hacer.
b. Contexto de una crisis y/o enfermedad mental, como depresidn, trastornos del humor
y esquizofrenia, adicciones u otras.
c. Deseo de muerte o de “alcanzar la paz”.
d. Desesperacion y sentimientos de culpa, donde la persona no aguanta la angustia y se

siente responsable de todo lo malo que sucede.
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e. Herida grave a la autoimagen, importante baja en la autoestima, de acuerdo con cémo
siente que lo perciben los demas.

f. Facil acceso a sustancias u objetos que tengan como consecuencia la muerte.

g. Vinculos sociales escasos o de mala calidad, falta de apoyo social, aumento del

retraimiento social, la persona se aisla y deja de participar en instancias sociales.

h. Impulsividad manifiesta (problemas para controlar sus propios actos).
i Desesperanza.
i Actos de despedida con las personas, por ejemplo, el envio de cartas como si ya no

fuera a estar.

k. Clima emocional cadtico en la familia.

I Intentos previos de suicidio.

m. Identificacidn con familiares o figuras publicas que cometen suicidio.

n. Alteraciones en el comportamiento sexual como precocidad, promiscuidad,
embarazos no deseados u ocultos, abortos, haber sido victima de abuso sexual o
violacién, entre otros.

o. Variaciones en el comportamiento escolar, como deterioro del rendimiento, fugas o

desercién escolar, dificultades en las relaciones con profesores y violencia.

p. Dificultades socioecondmicas.
q. Permisividad en el hogar ante ciertas conductas de riesgo.
r. Acceso a drogas y/o armas de fuego.

Articulo 5: Son considerados factores protectores que evitan el riesgo suicida:

a. Sentir que la propia vida tiene un sentido y es importante para otros.

b. Confianza en uno mismo y en los logros alcanzados.

c. Estar abierto a buscar ayuda cuando se necesita.

d. Abrirse a nuevos conocimientos.

e. Habilidad para comunicarse.

f. Buenas relaciones familiares.

g. Integracion social (por ejemplo, participar en distintas actividades sociales, tener una
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ocupacién o un pasatiempo).

Tener un sentido o meta para la vida.

Vivir acompafiado.

Tener responsabilidades por otros.

Satisfaccién ante la vida, reconocer lo positivo de ella.
Confianza en si mismo, en su propia situacion y logros.
Capacidad para afrontar o resolver problemas.

Contar con apoyo y ayuda de otros.

Tener un buen vinculo o relacion con un profesional de apoyo.

Articulo 6: Denuncia. Si un miembro de la comunidad educativa sospecha que un nifio o adolescente

presenta autolesiones o auto cortes, padece depresion o presenta sefiales de riesgo suicida, en los

términos descritos en los articulos precedentes, deberd informar inmediatamente a algin miembro del

equipo de convivencia escolar, remitiendo los antecedentes que funden sus sospechas, quedando

respaldo escrito de dicha denuncia.

Articulo 7: Responsable de la implementacion del Protocolo. El responsable de activar este protocolo es

el Encargado de Convivencia Escolar, cuyas funciones son:

a.

Liderar la implementacidn del Protocolo de Actuacién, velando por un proceso que
resguarde el interés superior del nifio o adolescente, en conjunto con el comité de
convivencia escolar que se constituya para estos efectos.

Derivar el caso a una entidad externa que esté especializada en la materia.
Redireccionar las medidas adoptadas para garantizar la proteccién del nifio o
adolescente, asi como las medidas pedagdgicas, si fuera necesario.

Asegurar a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
integridad y honra.

Dejar constancia escrita de cada actuacion y resolucion, debiendo mantener registro
individual de cada caso.

Cautelar los antecedentes de cada caso, impidiendo el acceso a ello por parte de
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terceros ajenos a la indagacion, salvo si se tratara de la autoridad competente.

g. Realizar un seguimiento del caso, prestando apoyo al estudiante y a su familia.

Articulo 8: Procedimiento una vez recibida la denuncia. Antes de cualquier gestién, el ECE debe
considerar la fragilidad en la que posiblemente se encuentre el nifio o adolescente, por lo que todas las
gestiones deberan realizarse siempre buscando establecer un vinculo con el estudiante, procurando que
se den en ambientes protectores.

Para resguardar el bienestar superior del nifio o adolescente, una vez recibida la denuncia el ECE
informara al apoderado sobre la recepcién de la denuncia, explicdndole el Protocolo de accién que se

llevard a cabo. Se transmitira al apoderado la necesidad de colaboracién en el proceso.

Fig. 1 Flujograma derivacion Educacion - Salud

Deteccidn de caso
de NNA en

establecimiento
educacional

Entrevista dupla psico-
social y primera
aproximacion del caso

Aplicacion tamizaje
en salud mental

v En caso de tamizaje riesgo

alto y riesgo suicida alto
Riesgo Leve | Riesgo Moderado | Riesgo Alto (columbia) derivar via mail a
encargada de salud mental

con copia a intersector

Seguimiento dupla
psico-social en
establecimiento

Derivacion encargado
de intersector de APS
via mail con ficha

Intersector informa a
donde fue referido el caso
y rechazo en caso que no
corresponda por no
inscripcién

Ins_tgr a apoderado/a a ,-—"—-\
olicitar hora en Centro Derivacion a encargado
de Salud técnico que corresponda
(Salud mental,
Adolescente, PASMI)

Encargado técnico
refroalimenta ala dupla
psicosocial gestion de

hora via mail
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Fig. 2 Flujograma de presencia de sefales de alerta

Presencia de sefiales de

Identificacion de caso Jlerta

. ]

Pauta para la Evaluacion y
Manejo del Riesgo Suicida

Riesgo Riesgo Alto Riesgo Medio
Informe a los padres o apoderados para
derivacion a la red de salud

! l l

Coondine con
Lors cubdadores
La atencion del

estudiante el
mismo dia en
Centro de APS

Lleve al Servicio

de Urgencia
s CErCano
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Tiempos de Derivacion

RIESGO ALTO : TIEMPO DE 24 HORAS, CON HORAS DE SALUD MENTAL PROTEGIDAS PARA ADOLESCENTE
EN RIESGO SUCIDA, CON PROFESIONAL DE SALUD MENTAL, ( MEDICO- AS SOCIAL- PSICOLOGO)

RIESGO MEDIO: TIEMPO DE 72 HRS, CON PROFESIONAL DE SALUD MENTAL, (MEDICO- AS SOCIAL-
PSICOLOGO)

RIEGO BAJO: TIEMPO DE 1 SEMANA, CON PROFESIONAL DE SALUD MENTAL, (MEDICO- AS SOCIAL-
PSICOLOGO)

Estos test miden los riesgos de suicidio o intento de suicidio: 3 PSC — PSC (Y), Escala de Columbia,

Cuestionario Goldberg

Fig. 6 Niveles de Riesgo

Si la respuesta fue Sl solo a las preguntas 1y 2:

1) Informe al Area de Convivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencion de salud mental
Riesgo para evaluacion de este y otros ambitos.

3) Entregue ficha de derivacion a centro de salud para facilitar referencia.

4) Realice seguimiento del/la estudiante.

Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o “mas alla de 3 meses" a pregunta 6:

1) Informe al Director (o0 a quien éste designe) una vez finalizada la entrevista.

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para
informarle de la situacion y solicitar la atencion en salud mental del estudiante dentro
de una semana.

3) Entregue a los padres |a ficha de derivacion al centro de atencion primaria (o al
centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso de referencia al
centro de salud si es necesario.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencion
se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, limitar acceso a medios
letales u otro)
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Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “Gltimos 3 meses™:

Riesgo Alto

1) Informe al Director (o a quien éste designe),

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para que
concurran lo antes posible a la escuela o liceo para ser informados de la situacion,
acomparnien al estudiante y gque &ste concurra a atencion en salud mental en el
mismo dia. Entregue a los padres la ficha de derivacion al centro de atencion primaria
(o al centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE).

En caso de encontrarse fuera de horario de atencién el centro de salud, el estudiante
debe concurrir al SAPU o Servicio de Urgencia mas cercano, acompanado de la ficha de
derivacion.
3) Tome medidas de precaucion inmediatas para el riesgo suicida:
+ Acompanar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o cuidadores.
Nunca dejarlo solo.
+ Facilitar la coordinacion con el Centro de Atencion Primaria cuando corresponda.

+ Eliminar medios letales del entorno.
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Fig. 8 Ficha de Derivacion a salud mental.

INFORME DE DERIVACION

Informacion del alumno

Nombre:

Rut: Edad:
Curso: Teléfono:
Direccion:

Nombre apoderado Teléfono de
0 adulto contacto del
responsable apoderado
Alumno pertenece

a alglun programa

del establecimiento

educacional

Antecedentes relevantes por area:

- Conducta:

- Rendimiento:
- Emocional:

- Salud:

- Familiar:

Observacion y sugerencia (*) Anexar informes o evoluciones en caso de existir

Derivado por:
Correo electrénico de contacto:
Telefono de contacto:
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Fig. 9 Ficha de autorizacion apoderado

Dirigido al Apoderado {A) del nifio (a) v/o Adolescente

Yo

Run:

Acepto la derivacion de mi hijo(a) al Centro de Salud Familiar correspondiente para realizar
evaluaciones  pertinentes por algunas dificultades wvisibilizadas en el establecimiento
educacional.

Ademas, como apoderado (A) me comprometo a participar en diversas actividades vy
acciones disefiadas por el Establecimiento Educacional vy el Equipo de salud, con el objetivo
de abordar la problematica que afecta al nifio (a), a su vez, nos comprometemos en forma
responsable asistir a los controles, no perder las horas gestionadas vy trabajar en
sugerencias que nos realizan los profesionales.

Firma Apoderado (a) o Huella

i la familia del alumno/a pierde dicha hora debe dirigirse directamente al CESFAM a
gestionar su hora

El ECE reunira los antecedentes generales que permitan contextualizar la situacién, revisando libro de
clases y carpeta del estudiante, entrevistando a algun actor relevante del Colegio Nifio Jesus de Praga,
realizar los test de riego. etc. Dentro del plazo de 3 dias desde recibida la denuncia, el ECE debera
determinar si la situacidn es considerada sospecha o presencia de autolesiones, sospecha de posible

depresiodn, riesgo suicida o desestimar los antecedentes.

Procedimiento una vez definida la situacién. El ECE citara a los padres y apoderados para informar cual

es la calificacién de la situacion detectada en que se encuentra su hijo y/o pupilo, y los pasos a seguir.
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En caso de que el nifio o adolescente presente autolesiones, sefales de depresidn y/o riesgo suicida,
también se comunicard a los padres y/o apoderados la urgencia y necesidad de ser atendido por el

Servicio de Salud correspondiente para la atencién especializada acorde al caso y a la situacion.

En caso de que el nifio o adolescente presente alguna de las sefiales antes descritas, también se realizara
una derivaciéon para atencidn psicoldgica y psiquidtrica eterna. En caso de que presente riesgo de
suicidio, se citard al apoderado en forma inmediata y se le indicard la necesidad de compaia y
supervision del estudiante como estrategia de proteccidn y cuidado. Se derivara con urgencia al servicio

de salud correspondiente mas cercano, el que deberd evaluar el nivel de riesgo de suicidio.

Fig. 10 Flujograma derivacion NNA con riesgo suicida

Paciente con riesqo
Suicida

Y

Visualizacion caso
por dupla psico-
social

Y

Evaluacidn clinica del caso
Aplicacidn Escala

Columbia
y PAP
i l v h J
] Intento ya
Leve Moderado Severo/inminente sjecutado

l

Seguimiento por
dupla, derivacidn a
Salud mental seqan
tamizaje

i

Derivacion a APS con

tiempo de respuesta

en menos de 10 dias
para atencidn

v

, |

Acudir al 5. urgencia
mMAas cercano

Derivar a CESFAM para
atencidn con maximo 48
horas habiles presencial o
telematica
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Fig. 11 Tamizajes aplicados en salud mental en contexto de sintomas conductuales, ansiosos y

depresivos principalmente

« Cuestionario Pediatrico de Sintomas (PSC)
« Contestado por tutores

5-9 anos

’I O 1 4 = + Cuestionario Pediatrico de Sintomas para adolescentes (PSC-Y)
= a n O S « Contestado por adolescentes

« Cuestionario Goldberg
« Contestado por adolescentes

Ante cualquier duda o situacién especial, el ECE podrd comunicarse con Salud Responde al teléfono 600

360 7777 para recibir orientacidn o indicaciones especificas en caso de requerirlo.

Procedimiento ante intento suicida al interior del establecimiento. El ECE se comunicara
inmediatamente al teléfono de Salud Responde para informar lo sucedido y solicitar apoyo para los pasos
siguientes. Debe ser esta unidad la que coordine la llegada de la ambulancia y el aviso a la unidad de

salud mas cercana para que reciban al estudiante que ha intentado quitarse la vida.

En caso de que la comunicacién con Salud Responde no surja efecto o no sea posible establecer contacto

en un lapso de 5 minutos, se procederd segun indica el Protocolo de Accidentes Escolares.

Medidas de apoyo. Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes eternas de apoyo, el
establecimiento debera elaborar un plan de intervencién y apoyo al estudiante, el que podra disponer
de las distintas medidas pedagdgicas y/o psicosociales identificadas en el RICE, siendo responsable de

velar por la adecuada implementacion de estas medidas, el ECE del Colegio Nifio Jesus de Praga.

Seguimiento. Una vez activada la red de apoyo eterna, el ECE mantendrd un seguimiento mensual de las

acciones por ellos realizadas, para lo que se mantendrd un registro escrito.
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Intervencion grupal. Cuando se produzca la aplicacién del presente Protocolo, el establecimiento
organizara un plan de intervencidn con el curso al que pertenece el estudiante involucrado, con el fin de
propiciar un ambiente de contencién grupal y promover la denuncia de los hechos de vulneracién. Este

plan puede incluir charlas a apoderados y estudiantes, asi como actividades para el grupo curso.

Informacién a la comunidad. En caso de que ocurriera un intento suicida al interior del establecimiento,
se delegard a una persona autorizada para ello, la elaboracién de un comunicado que tenga por objeto
informar a los miembros de la comunidad educativa acerca de lo ocurrido y cualquier antecedente

atingente.
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ANEXO VI

Protocolo de actuacion ante situaciones relacionadas con drogas y alcohol

Articulo 1: Disposiciones generales. El desarrollo integral de nifios y adolescentes durante su trayectoria
educacional requiere de espacios seguros, libres de situaciones de riesgo relacionadas con alcohol y
drogas que puedan afectar su salud psicoldgica y fisica. En este contexto, la normativa sefiala que todos
los establecimientos deben implementar estrategias de prevencién y protocolos de accién, con la
finalidad de actuar oportunamente para abordar este tipo de problematicas, con un sentido preventivo,
orientado al autocuidado y la formacidon de estudiantes comprometidos con el bienestar de su
comunidad.

Articulo 2: El presente Protocolo ha sido elaborado en base a los lineamientos y orientaciones
entregadas en esta materia por el Ministerio de Educacién, la Superintendencia de Educacién y el

Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).

Articulo 3: El objetivo de este Protocolo es velar por la adecuada gestidn de situaciones relacionadas con
drogas y alcohol que afecten a estudiantes, salvaguardando los derechos consagrados en la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin Ultimo, esto es, asegurar las condiciones necesarias

para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo integral.

Articulo 4: Se entendera que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al
consumo o porte de dichas sustancias dentro del Colegio Nifio Jesus de Praga, o fuera de éste cuando se
trate de actividades curriculares o extracurriculares en que participan los estudiantes con uno o mas

adultos de la comunidad educativa como responsables.

Articulo 5: Conceptos generales.
a. Drogas: La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define las drogas como cualquier sustancia
natural o sintética que, al ser introducida en el organismo, es capaz, por sus efectos en el
sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psiquica, emocional y el

funcionamiento del organismo. Se entiende por drogas ilicitas aquellas cuya produccion,
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porte, transporte y comercializacién estd legalmente prohibida o que son usadas sin
prescripcion médica.

Tréfico ilicito de drogas: Segun el articulo 3 de la Ley N.° 20.000, que sanciona el trafico ilicito

de estupefacientes y sustancias psicotrépicas, se entendera que trafican las personas que, sin
contar con autorizacion competente, importen, exporten, adquieran, transfieran, sustraigan,
posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o materias primas.

Microtrafico: El articulo 4 de la Ley N.° 20.000 sefiala que comete microtrafico quien, sin la
competente autorizacidn, posea, transporte, guarde o porte consigo, pequeiias cantidades de
sustancias o drogas estupefacientes o psicotrdpicas productoras de dependencia fisica,
psiquica, o materias primas que sirvan para obtenerlas.

Facilitacion para trafico y consumo: Quien se encuentre, a cualquier cargo, de un

establecimiento de comercio, cine, hotel, restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto
deportivo, establecimiento educacional de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere
o permita el trafico o consumo de alguna de las sustancias mencionas en el articulo 1° de la

Ley 20.000, serd castigado, entendiéndose que tienen la obligatoriedad de denunciar.

Articulo 6: El establecimiento deberd actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una

situacion de sospecha de porte y/o consumo de alcohol y/o drogas, o si se trata de una situacion que se

basa en antecedentes fundados.

Por tanto, existiran indicadores de sospecha de porte y/o consumo de alcohol y/o drogas, por una parte,

y antecedentes fundados por otra, todas las cuales se especifican en los articulos siguientes.

Articulo 7: Indicadores de sospecha. Constituyen indicadores de sospecha de que un estudiante se ha

visto involucrado en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas, las siguientes:

a.

Relato de otro miembro de la comunidad educativa, que sin tener evidencia indique que el
estudiante se ha visto envuelto en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas.

Sefales fisicas tales como: pronunciacion lenta o mala, hablar rapido o de manera explosiva,
ojos inyectados de sangre, tos que no desaparece, olor o aliento inusual, pupilas dilatadas

(extremadamente grandes) o puntiformes (extremadamente pequeiias), movimiento ocular
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rapido, inapetencia, aumento inusual del apetito, marcha inestable.
Cambios en el comportamiento, tales como: mal rendimiento y aumento del ausentismo
escolar, no participar de las actividades habituales, cambio de grupos de amigos, actividades

secretas, mentir o robar.

Antecedentes fundados. Constituyen antecedentes fundados de que un estudiante se ha visto

involucrado en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas, las siguientes:

a.

b.

Presentarse en el establecimiento bajo los efectos de alcohol y/o drogas, sea que se
reconozca o que aparezca de manifiesto.
Portar y/o consumir drogas y/o alcohol en el establecimiento o en actividades curriculares u

organizadas por el Colegio Nifo Jesus de Praga, aun cuando se realicen fuera de él.

Articulo 8: Denuncia. Si un miembro de la comunidad educativa sospecha o tiene antecedentes fundados

de que un estudiante se encuentra involucrado en situaciones relacionadas a drogas y/o alcohol en el

establecimiento, deberd informar inmediatamente a Equipo de Convivencia Escolar, quedando respaldo

escrito de ello.

Articulo 9: Responsable de la implementacidn del Protocolo. El responsable de activar este protocolo es

el Encargado de Convivencia Escolar, cuyas funciones son:

a.

Liderar la implementacién del Protocolo de Actuacidn, velando por un proceso que resguarde
el interés superior del nifio o adolescente, en conjunto con el comité de convivencia escolar
gue se constituya para estos efectos.

Derivar el caso a organismos especializados, de ser necesario.

Recopilar informaciédn necesaria para colaborar con la indagacién, acompanando a los
involucrados, sus familias y a la comunidad educativa en general.

Mantenerse informado de los avances de la situacion.

Conocer el estado de la indagacion en caso de haberse iniciado, asi como de las eventuales
medidas de proteccién u otro tipo que se aplicaran.

Colaborar con la justicia durante el eventual proceso, facilitando informacién, declarando en
calidad de testigo, etc.

Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccion y medidas pedagdgicas del

nino o adolescente, si fuera necesario.
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Articulo 10: Procedimiento una vez recibida la denuncia. El Encargado de Convivencia Escolar debera

reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacidn, por ejemplo:

a. Revisar libro de clases y carpeta del estudiante.

b. Entrevistarse con profesor jefe y psicélogo del Colegio Nifio Jesus de Praga u otro actor
relevante.

C. Solicitar al psicélogo del Colegio Nifio Jesus de Praga que realice una entrevista preliminar

con el nino o adolescente involucrado, la que debera llevarse a cabo previa autorizacion del
apoderado y en condiciones que resguarden en todo momento los derechos del estudiante,
asi como también registrar en forma textual el relato de este. Esto puede servir como

evidencia al momento de realizar la denuncia o derivacién, segin corresponda.

Una vez reunidos los antecedentes, el Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con el comité de
buena convivencia, resolveran si la situacion es considerada:
a. Sospecha de que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas
con alcohol y/o drogas.
b. Antecedentes fundados de que el estudiante se ha visto involucrado en
situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas.

c. Desestimar los antecedentes y concluir que no corresponde aplicar el protocolo.

En situaciones en las cuales se sorprenda o se tenga sospecha fundada de que un estudiante ha
consumido o portado alcohol y/o drogas dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones
cercanas a este, se procederd de la siguiente forma:

a. El profesor, administrativo o cualquier persona de la comunidad educativa que reciba la
denuncia o sospecha de consumo de alcohol y drogas, debera conversar con el o los
estudiantes para tener informacion segura.

b. El profesor o administrativo debe informar a la Directora del establecimiento, a la encargada
de convivencia escolar y/o orientadora, quienes citaran al apoderado del estudiante/a para
informarle la situacion.

c. Si el o los estudiantes presentan conductas derivadas del consumo, se debe proceder a retirar
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del aula y solicitar al apoderado que asista a retirarlo para que viva esta situacién de manera
privada en su hogar.

Si durante el tiempo en que se espera al apoderado, o estando presente, el estudiante
presentard conductas agresivas o descontroladas, de ser necesario, se procederd a solicitar
apoyo externo a Carabineros o Servicio de salud.

En caso de sospecha de consumo habitual, se sugerira al apoderado realizar examen
toxicoldgico, y si es necesario ingreso y apoyo psicoldgico externo para el estudiante(a) y /o
asistencia a programas de prevencion y tratamiento. De no aceptar, se dejara registro del
motivo de la negativa, se planteard la posible responsabilidad del apoderado frente a esta
situacién y se procederd a realizar la solicitud de medidas de proteccién en favor del
estudiante dentro de un plazo no superior a 24 horas.

Direccién determinara la pertinencia de denunciar la situacién a SENDA- PREVIENE, OS7 de
Carabineros de Chile o cualquier organismo pertinente, con relacién a la respuesta y
compromiso que presente la familia del estudiante frente a las solicitudes del establecimiento.
Direccién, Encargada de convivencia daran seguimiento a la situacion del estudiante por un
minimo de 3 meses. La prioridad del colegio es velar por la continuidad de la calidad de
estudiante, evitando sanciones que le hagan perder clases.

Este procedimiento también se llevara a cabo si existen antecedentes fundados de consumo

fuera del colegio o durante actividades extracurriculares.

El Encargado de Convivencia Escolar tendra un plazo de 5 dias habiles a contar de la recepcién de la

denuncia para resolver sobre el punto descrito en el articulo anterior. Esta resolucidon debera ser

informada por escrito al denunciante.

Procedimiento ante sospecha. Cuando se haya determinado que la situacidén corresponde a un caso de

sospecha, el Encargado de Convivencia debera proceder en base a las siguientes acciones, las que

guedardn en un informe:

a. Dejara constancia de los indicadores de sospecha que fueron identificados.
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Realizara las entrevistas necesarias que permitan identificar los posibles habitos y tipos
de consumo, asi como los alcances y consecuencias que ha tenido. En caso de ser
necesario, solicitara al psicélogo del establecimiento colaboracidn en esta tarea.
Realizard una entrevista con el apoderado o adulto responsable del estudiante para
informarle de la situacidn. Durante este espacio el apoderado o adulto responsable sera
acogido, manifestandole que el Colegio Nifio Jesus de Praga brindara todo el apoyo
necesario, pues es una forma de colaborar y buscar alternativas de solucion al problema.
De esta entrevista debe levantarse un acta firmada por todos los participantes.

En conjunto con el psicélogo, elaborard un perfil del caso, que considerard problemas
anexos, factores de riesgo y factores protectores con los que cuenta el estudiante.
Realizard una reunidn entre psicologo, profesor jefe, estudiante y familia para unificar un
relato comun de los hechos, acoger comprensivamente la necesidad de intervenir, y
acordar acciones, remediales y medidas al respecto. De esta reunion debe levantarse
acta, firmada por todos los participantes.

De acuerdo a los antecedentes se propondran alternativas a seguir, las que deben ser
proporcionales al problema detectado.

Elaborara un Plan de Intervencion en conjunto con el comité de convivencia, de acuerdo
al tipo de consumo o situacién. Este plan considerara acciones y compromisos a nivel
individual, familiar y de Colegio Nifio Jesus de Praga.

En caso de ser necesario, evaluard la necesidad de solicitar apoyo profesional eterno.
Principalmente, apoyo de SENDA Previene, atenciéon de salud en el Consultorio o atencidn
en el Centro de Salud Familiar (CESFAM) mas cercano, con quienes el Colegio Nifio Jesus
de Praga mantendra una coordinacion permanente.

Asegurard el derecho de nifios y jovenes a dar continuidad a sus estudios en el
establecimiento, siempre y cuando el estudiante y su familia sigan de manera
comprometida y responsable lo determinado, tanto por los especialistas, como por las
indicaciones del Colegio Nifo Jesus de Praga. Esto Ultimo para evitar la propagacién del
consumo hacia terceros.

Realizard referencia asistida a redes de apoyo y atencién local cuando sea necesario.
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k. Solicitara a las instituciones de referencia que informen sistematicamente respecto a la
participacién del estudiante y su familia en las actividades programadas, asi como del
logro de los objetivos, para estar al tanto de los avances del caso y de los compromisos

asumidos por el estudiante y la familia con el Colegio Nifio Jesus de Praga.

Procedimiento ante antecedentes fundados de consumo de alcohol. Frente a antecedentes fundados de

consumo de alcohol, se aplicara el mismo procedimiento descrito en el articulo anterior.

Procedimiento ante antecedentes fundados de porte y/o consumo de drogas. Frente a situaciones de

consumo y/o porte de drogas en el Colegio Nifio Jesus de Praga, asi como si el estudiante se presenta

bajo el efecto de cualquier estupefaciente, las primeras acciones seran aquellas que busquen resguardar

la seguridad del estudiante involucrado evitando exponerlo a posibles riesgos. Luego, se procedera de la

siguiente forma:

a.

Identificada la situacion, lo primero que se realizara es citar e informar al apoderado, adulto
responsable o padres del estudiante, para evaluar en conjunto la situacién, antes de
comunicar los hechos a los organismos competentes. Esto facilitard la actuacién y
tratamiento de la situacidon con el debido tacto pedagdgico, dando cumplimiento a la
obligacion legal de denuncia en un plazo de 24 horas, sin que ello implique solicitar en el
mismo instante la presencia de Carabineros o PDI.

Considerando que los nifios y adolescentes involucrados podrian ser instrumentos mas que
sujetos activos del delito y con el fin de proteger sus derechos, se tomara contacto con SENDA
y OPD, de manera de facilitar que los adultos responsables denuncien ante la justicia (si
corresponde) y protejan al estudiante mediante la derivacidn a instancias especializadas en
estas materias.

Se recolectara el maximo de antecedentes, los que se pondran a disposicién y conocimiento
directo del fiscal del Ministerio Publico correspondiente, con el objeto de que la indagacién
se desarrolle en un contexto que garantice, de la mejor manera posible, los derechos de nifios
y adolescentes, que pudiesen aparecer involucrados en las redes de trafico, asi como los de

sus compafieros expuestos al trafico desplegado al interior del Colegio Nifio Jesus de Praga.
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d. Aun cuando se proceda segun lo indicado anteriormente, y luego de ratificar la falta, el
estudiante involucrado deberd someterse al procedimiento sancionatorio del presente RICE.
e. El Director/a y/o sostenedor del establecimiento educacional o la persona delegada, podra
solicitar la participacién de Unidad de Victimas y Testigos del Ministerio Publico, quienes
podran decretar distintas medidas que tiendan a la proteccidon de los denunciantes y los

testigos.
Medidas de apoyo al estudiante. Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes eternas, el
establecimiento elaborard un plan de apoyo al estudiante, el que dispondra medidas pedagdgicas y
psicosociales contenidas en el RICE. La adecuada implementacion de este plan sera de cargo del

Encargado de Convivencia Escolar.

Procesos de seguimiento, registro y trabajo en red con instituciones de derivaciéon. Una vez activada la
red de apoyo eterna al Colegio Nifio Jesus de Praga, el Encargado de Convivencia Escolar mantendra un
seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para estos efectos se mantendrd un registro

escrito.

Medidas de informaciéon a la comunidad escolar. Velando siempre por el interés superior del nifio, el
Director del Colegio Nifio Jesus de Praga en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, decidiran
sobre la pertinencia de comunicar el caso a la comunidad educativa y, sélo si corresponde, las vias

adecuadas para realizar esta comunicacion.
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ANEXO VI

Protocolo retencidn escolar estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes

Disposiciones generales. La Ley General de Educacion establece que la maternidad y paternidad
adolescente, asi como el embarazo, en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

Es importante recordar que, a las estudiantes embarazadas, y a los padres adolescentes, les asisten los
mismos derechos que a todos los estudiantes en relacion a su ingreso y permanencia en los
establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacién, en especial el
cambio de establecimiento o expulsidn, cancelacidon de matricula, negacién de matricula, suspensién u
otra similar.

El presente Protocolo ha sido elaborado en base a lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley General de
Educacidn, el Decreto N.° 79 del aio 2004 del Ministerio de Educacidn y la Resolucidén exenta N.° 0193
del afio 2018, que aprueba Circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres

estudiantes.

Obligaciones de estudiantes embarazadas, madres y padres. Seran obligaciones de estos estudiantes:

a. Informar su condicion a su profesor jefe, Coordinador de Ciclo o Direccion, presentando un
certificado médico que acredite su estado, en caso de embarazo; o un certificado de
nacimiento de su hijo, en caso de que sea madre o padre.

b. Comprometerse a cumplir con sus deberes escolares, con las medidas de apoyo que otorgara
el Colegio Nifio Jesus de Praga, compromiso que serd registrado en forma escrita junto a su
apoderado o adulto responsable, seglin corresponda.

C. Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o controles
médicos del hijo, al Encargado de Convivencia Escolar.

d. Justificar las inasistencias por problemas de salud o controles, con los respectivos certificados
médicos, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que informe los motivos de la

inasistencia.
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e. Informar la fecha de posible parto al subdirector académico, mediante el certificado de fecha
probable de parto (FPP), para programar las actividades académicas.

f. El estudiante padre o futuro padre, debera informar al Colegio Nifio Jesus de Praga para que
se puedan otorgar facilidades para asistir a los controles médicos de la futura madre o del
hijo. Esto se determinara por el Encargado de Convivencia Escolar y se informard a los

apoderados del estudiante.

Medidas en favor de estudiantes embarazadas, madres y padres.

Medidas académicas: Se trata de acciones que apuntan a mantener a los y las estudiantes en el sistema
educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje o el curriculum, en consideracién a su condicion,
pero sin perder de vista el derecho que les asiste a recibir una adecuada y oportuna atencién en el

ejercicio de éstos.

En el Reglamento de Evaluacién y Promocién se establece un sistema al que pueden acceder
alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases, sea durante el
periodo de embarazo o durante el periodo de maternidad o paternidad, con objeto de velar por la

permanencia en el sistema educativo de estos estudiantes.

En cada caso, el establecimiento fijard criterios para la promocién de estudiantes en situacidon de
embarazo, maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos en los programas de estudio o, en su caso, en los mddulos de
formacidn diferenciada técnico — profesional. Lo anterior, para asegurar a los estudiantes una educacion

adecuada, oportuna e inclusiva.
A los estudiantes que estén en estas situaciones se entregardan las facilidades académicas pertinentes a

fin de dar cumplimiento al curriculum, planificando actividades que respondan al perfil de egreso, en

conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N.° 220 de 1998, del Ministerio de Educacion.
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La Subdireccion Académica elaborara un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que
priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a los estudiantes continuar con sus estudios.
Asimismo, se organizaran tutorias con el fin de brindarles el apoyo pedagdgico necesario, para lo cual se
nombrard a un docente responsable de supervisar la realizacidén del programa, en el que también podran

colaborar los compafieros de clases.

La Direccién del establecimiento instruird a docentes y asistentes de la educacidon que las alumnas
madres y embarazadas no podran estar en contacto con ningun tipo de material nocivo, ni verse
expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia. Lo anterior, a fin de evitar

poner en riesgo la salud de la alumna madre, embarazada, o al nifio que estd por nacer.

La Subdireccién académica y el Coordinador del ciclo respectivo, incorporaran medidas a nivel curricular,
cuyo objetivo y contenido se relacionen al embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los
estudiantes con necesidades educativas especiales comprendan su situacion de embarazo, maternidad

o paternidad, con el propdsito de asegurar una formacién y desarrollo integral.

La Direccidn del establecimiento instruird al docente de educacidn fisica que las estudiantes
embarazadas pueden asistir a las clases de educacién fisica en forma regular, de acuerdo con las
orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de que puedan ser evaluadas en forma diferencial o
llegar a eximirse, cuando los motivos de salud lo justifiquen. Por su parte, las alumnas que hayan sido
madres estaran eximidas del subsector de educacion fisica hasta el término del puerperio (seis semanas
después del parto) y que, en casos calificados por el médico tratante, podran eximirse por un periodo

superior.

Medidas administrativas. Se trata de acciones que apuntan a compatibilizar la condicién de embarazo,

maternidad o paternidad, con la de estudiante, asegurando el resguardo de la integridad fisica,

psicoldgica y moral de estos estudiantes.
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El Colegio Nifio Jesus de Praga establecera en la comunidad educativa una cultura del respeto y buen
trato por la condicion de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, a objeto de resguardar el
derecho de estudiar en un ambiente de aceptacidn y respeto mutuo. La contravencion a esta obligacién
constituye una falta grave a la buena convivencia escolar, por lo que serd sancionada en la forma que

corresponda.

El Colegio Nifio Jesus de Praga consagrara el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en
organizaciones estudiantiles y en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al
interior o exterior del Colegio Nifio Jesus de Praga, en la que participen los estudiantes de manera

regular.

El Colegio Nifo Jesus de Praga permitird a las alumnas embarazadas la adaptacién del uniforme escolar,
en atencion a las condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se

encuentren.

Tal como se senala en el Reglamento de Evaluacién y Promocidn, respecto de los estudiantes a que se
refiere este protocolo, no se exigira el porcentaje de asistencia de 85% para ser promovidas, siempre
gue las inasistencias sean debidamente justificadas. Las inasistencias causadas directamente por
situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control del nifio sano o enfermedades del hijo
menor de un afo, se consideraran justificadas cuando vayan acompaiiadas de la presentaciéon de un
certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que indique los motivos de la

inasistencia.

En caso de que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un 50%, el Director del
Colegio Nifio Jesus de Praga resolverd, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos
Exentos N.° 511, de 1997; N.° 112 y N.° 158, ambos de 1999 y; N.° 83, de 2001, todos del Ministerio de
Educacion, sin perjuicio del derecho de apelacién que tendra la alumna ante el Secretario Regional

Ministerial de Educacién respectivo.
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El Colegio Nifo Jesus de Praga deberd procurar que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida
en los registros que correspondan, sefialen la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se

encuentre el estudiante.

El coordinador de ciclo instruird a los docentes respecto del derecho de las estudiantes embarazadas de
asistir al bafo las veces que lo requieran, sin que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo,
velando por la integridad fisica de la alumna y su estado de salud. Asimismo, se informara a todos los
docentes y asistentes de la educacién que la alumna podra utilizar, durante los recreos, las dependencias
de la biblioteca u otros espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, velando por

su seguridad e integridad fisica.

Unidad Técnico Pedagdgica, dentro de la adaptacion horaria que debera realizar en favor de la alumna
en periodo de lactancia, deberd contemplar su derecho a elegir el horario de alimentacién de su hijo.
Este horario debera ser de una hora como maximo, sin considerar los tiempos de traslado, y debe ser
comunicado formalmente al Director del Colegio Nino Jesus de Praga durante la primera semana de

ingreso o reingreso de la alumna.

Se instruird al encargado de enfermeria que a las alumnas madres o embarazadas les sera aplicable, sin

distincién, lo dispuesto en el Decreto Supremo N.° 313, que reglamenta el Seguro Escolar.

Disposiciones finales. Respecto de las alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes, el
establecimiento se pondra en contacto con las redes de apoyo correspondientes, segin el caso en
particular. Algunas de estas redes de apoyo son la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB),
mediante su “Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes” y la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), que otorga acceso preferencial en su red
de jardines y salas cunas a las madres y padres que estan en el sistema escolar. Ademas, podra incorporar
a otras redes de apoyo que estime pertinentes y realizar las gestiones necesarias para la incorporacion

de las figuras parentales u otras significativas de los estudiantes, especialmente en aquellos con NEE.
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Articulo 22: Cumpliendo con su deber de informar, el Colegio Nifio Jesus de Praga ingresara
periddicamente la informacion de las alumnas embarazadas y/o madres matriculadas, en el sistema que
lleva para estos efectos JUNAEB en la pagina web

http://roble.junaeb.cl/EncuestalveProduc/%20servlet/encuestaembarazada1000.
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ANEXO VI

PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Disposiciones generales. Las salidas pedagdgicas consisten en experiencias educativas extraescolares,
alternativas, organizadas por el Colegio Nifio Jesus de Praga o por cada curso, en espacios distintos al
aula. El propésito de estas salidas es contribuir al desarrollo integral y a la formacidn de los estudiantes,
mediante experiencias de aprendizaje y conocimiento relacionadas con las bases curriculares del nivel
educativo respectivo. Las salidas pueden ser de indole académica, formativa, deportiva, cultural, entre
otras.

El presente Protocolo ha sido elaborado en base a lo dispuesto en la Resolucién Exenta N.° 482, del aifo
2018, de la Superintendencia de Educacion, que aprueba Circular que imparte instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con

reconocimiento oficial del Estado.

El Colegio Nifio Jesus de Praga reconoce y fomenta las siguientes salidas pedagdgicas:

a. Visitas culturales: Buscan ampliar la cultura y conocimiento de los estudiantes en funcién de
los programas académicos y las caracteristicas o necesidades del curso. Son de caracter
obligatorio y en caso de que algun estudiante haya incurrido en faltas de disciplina graves, su

apoderado deberd acompafarlo para supervisar su conducta y hacerse responsable.

b. Cursillos o jornadas de formacidn: Se hacen una vez al afio, participan estudiantes desde 5°

basico y tienen por objeto promover la formacién humana, moral y espiritual.

c. Otras salidas: Existen otro tipo de salidas, tales como: campamentos, viajes dentro del pais,
competencias deportivas, concursos académicos, misiones, entre otros. Estas salidas son
eventualesy, aunque no son de cardacter obligatorio, el Colegio Nifio Jesus de Praga promueve

y facilita la participacion en ellas, por el efecto formativo que tienen para los estudiantes.

pag. 193



Las salidas pedagdgicas deberdn ser incluidas en las planificaciones de las asignaturas correspondientes
y requieren autorizacion del Director del Colegio Nifio Jesus de Praga. Por tanto, a inicios de cada afio
escolar debera presentarse ante Direccion una propuesta de la actividad con indicacion del lugar y fecha
tentativa en que se realizaria la actividad, la unidad a la que corresponde, la evaluacién asociada, la
responsabilidad de los adultos responsables, entre otros. El Director del Colegio Nifio Jesus de Praga,
tendrd que entregar una autorizacidon por escrito de la actividad y tramitara ante el respectivo
Departamento Provincial de Educacién con todos los anexos necesarios.

Los docentes deben presentar en su plan anual de trabajo “cambio de actividad por razones fundadas
en el refuerzo de los objetivos curriculares”, registrando la asistencia de los estudiantes. La actividad que
considera desplazamiento de estudiante y profesor deberd contar con la autorizacién escrita de los

apoderados, en el registro de la asistencia.

El docente a cargo de la actividad o el profesor jefe del curso debera entregar a los estudiantes, con al
menos 15 dias de anticipacidn a su realizacién, una autorizacion escrita que debera ser debidamente
firmada por el padre, madre o apoderado de cada estudiante. Las autorizaciones pueden ser recibidas
hasta el dia habil anterior a aquel en que se realizara la actividad, salvo que el apoderado del estudiante
la entregue personalmente el mismo dia, previo a la salida.

El estudiante que no cuente con la referida autorizacién no podra participar de la actividad y debera
permanecer en la biblioteca del Colegio Nifio Jesus de Praga realizando guias u otras actividades

asignadas, supervisado por el Prefecto de Disciplina de su ciclo.

Cada grupo que asista a una salida pedagdgica serd acompafiado, a lo menos, por un docente y un
asistente de la educacién o apoderado del curso. La cantidad de acompanantes dependera de cuantos
estudiantes asistan a la actividad, pero el nimero de adultos responsables del grupo deberd ser siempre

suficiente para resguardar su seguridad.
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Durante las salidas pedagdgicas se adoptaran las siguientes medidas de seguridad:

a. En la planificacidn de la actividad se incluird una organizacidn de las responsabilidades de los
adultos acompafiantes, la que debera contener una identificacion de aquellos y su rol en la
salida. En este sentido, podran incluirse tareas como el conteo de estudiantes en el bus o
transporte que se utilice, responsabilidad en el contacto con las autoridades del lugar que se
visita, encargado de colaciones, lider de grupo, responsable en caso de accidente, entre otros.

b. Frente a un accidente grave en el transcurso de una salida pedagégica, el estudiante afectado
serd trasladado al centro asistencial mas cercano. Para estos efectos, el apoderado al
momento de autorizar la salida facultard al Colegio Nifio Jesus de Praga para realizar la acciéon
referida.

c. A partir de la planificacion de la actividad, el Director del Colegio Nifio Jesus de Praga
entregard al sostenedor una hoja de ruta de la actividad.

d. Desde el momento en que salen del Colegio Nifio Jesus de Praga, cada estudiante debe portar
una tarjeta de identificaciéon con su nombre y el nimero de teléfono celular del docente u
otro adulto a cargo, ademas del nombre y direccién del Colegio Nifio Jesus de Praga.

e. El docente, asistente de la educacién y los apoderados acompaiantes, deberan portar una
credencial con su nombre y apellido.

f. En cuanto al retorno al establecimiento, en caso de que la llegada sea durante la jornada
escolar, se contard e identificara a los estudiantes e ingresaran a sus respectivas actividades
segun horario. Si la actividad concluye posterior al término de la jornada escolar, al llegar al
Colegio Nifio Jesus de Praga se contara e identificara a los estudiantes y, segln el nivel al que

pertenezcan, podrdn retirarse por su cuenta o deberdn ser retirados por sus apoderados.

Toda actividad de cardcter obligatorio o de responsabilidad directa del Colegio Nifio Jesus de Praga, es
considerada parte de su Proyecto Educativo Institucional y, por tanto, se regira por las disposiciones del
RICE. Para estos efectos, el docente que acompafie al curso estara facultado para orientar a los
estudiantes y hacer cumplir las normas que regulan las salidas pedagdgicas, asi como las normas sobre

comportamiento que contempla el presente Reglamento.
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PROTOCOLO DE ENCUENTROS DEPORTIVOS, PASTORALES Y OLIMPIADAS

DENTRO Y FUERA DE LA COMUNA.

DEFINICION:

Se entiende por encuentros deportivos, pastorales y olimpiadas, dentro y fuera de la ciudad la
participaciéon de un grupo de estudiantes de alguna disciplina deportiva que se imparta en el
Establecimiento o en las Olimpiadas del Colegio Jesus de Praga.

Toda actividad no curricular debe ser acorde al Proyecto Educativo y los valores impulsados por la
congregacion de la Preciosa Sangre.

OBJETIVO:

Favorecer la integracién de los estudiantes del colegio Nifio Jesus de Praga, tanto en lo valdrico,
espiritual, deportivo.

REQUISITOS:

El establecimiento exige que los encuentros deportivos, pastorales y Olimpiadas del colegio Nifio Jesus

de Praga cumplan los siguientes requisitos:

a) Participaran estudiantes seleccionados en alguno de los dmbitos mencionados por sus
docentes para representar al establecimiento, podran participar estudiantes mas pequeiios
(19 basico a 62 basico) en algun bloque solo cuando sea la comuna de Rancagua.

b) Podrdn participar aquellos estudiantes que respeten el Manual de Convivencia Escolar del
Establecimiento y no mantengan condicionalidad por temas disciplinarios ni de convivencia.

c) Los estudiantes deben ser acompafiados por personal docente o administrativo, designados

por la direccién del establecimiento.
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En el caso de los participantes a las olimpiadas se debe considerar lo siguiente:

Requisitos:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

Participan estudiantes destacados deportivos o académicamente seleccionados por los docentes
para representar el colegio.

Se procurarad la participacion de los estudiantes que no tengan condicionalidad disciplinaria.

El o la estudiante no puede tener ninguna falta gravisima para poder participar de cualquier
actividad deportiva en la que se represente al establecimiento.

El o la estudiante puede tener solo 2 faltas graves para poder participar de cualquier actividad
deportiva en la que se represente al establecimiento. Cabe destacar que se considerardn
atenuantes, las mencionadas en el Manual de Convivencia Escolar.

El o la estudiante puede tener un maximo de 5 faltas leves para poder participar de cualquier
actividad deportiva en la que se represente al establecimiento.

El o la estudiante al momento de ser seleccionado para una actividad deportiva, debe tener un
promedio general, igual o superior a 5,5 para poder representar al establecimiento.

El o la estudiante no puede tener notas pendientes para poder participar de cualquier actividad
deportiva en la que se represente al establecimiento. En caso de que algun estudiante mantenga
calificaciones pendientes, se estima como su obligacidn, acercarse al Profesor(a) para poder
rendir dicha evaluacién. En el caso de que el docente no pueda realizar la evaluacidén al estudiante
antes de la fecha del evento, esta situacion serd considerada y ponderada conforme a sus
méritos, para determinar la participacién del evento o actividad.

El o la estudiante debe tener al menos un 85% de asistencia a clases para poder participar de
cualquier actividad deportiva en la que se represente al establecimiento.

En caso de existir justificativos por las inasistencias, que permitan completar el minimo
establecido, deberan presentarse en la inspectoria correspondiente para ser considerados.

El o la estudiante puede tener, como maximo, un total de 12 atrasos para poder participar de
cualquier actividad deportiva en la que se represente al establecimiento.

El o la estudiante debe tener al menos un 85% de asistencia al taller para poder participar de

cualquier actividad deportiva en la que se represente al establecimiento.
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m)

n)

p)

q)

En caso de existir justificativos por las inasistencias, que permitan completar el minimo
establecido, deberan presentarse en la inspectoria correspondiente para ser considerados.

El o la estudiante debe mantener una correcta presentacion personal, tal como se dispone en el
Manual de Convivencia Escolar.

Podran participar estudiantes que tengan firmada la autorizacién y compromiso de sus padres o
apoderados.

Solo en las olimpiadas se puede usar: pantalones de mezclilla azul (sin rasgaduras), polera
institucional y cortaviento institucional.

En el caso que las olimpiadas sean fuera de Rancagua, el lugar de salida y llegada es en el Colegio
Nifio Jesus de Praga de Rancagua. No se hardn excepciones.

Los estudiantes que participen en las olimpiadas deben permanecer desde el inicio (salida colegio
Niflo Jesus de Praga) hasta el término de las actividades con la delegacién (llegada al

establecimiento).

Con respecto al apoderado:

a)

b)

El apoderado no debera transgredir las normativas establecidas por el colegio.
El apoderado deberd mantener un buen comportamiento durante el transcurso de las

actividades lo que implica evitar silbidos, gritos ofensivos y/o reclamos a jueces.

Obligaciones:

a)

b)

c)

Todas las actividades involucradas en los encuentros deportivos y otros, estan regidas por las
normativas contempladas en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar del
Establecimiento.

Los estudiantes que participen de los encuentros deportivos y otros, estan obligados a respetar
las disposiciones o determinaciones, adoptadas eventualmente por el o los docentes a cargo del
encuentro.

Todos los estudiantes que participen de estan actividades deben tener un comportamiento y
actitud coherente con la naturaleza de las actividades y las orientaciones propias del

establecimiento.
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d)

e)

f)

g)

h)

i)
k)

El comportamiento de los estudiantes estd regulado por el Reglamento Interno del
Establecimiento” pues se entiende que representan al Establecimiento. El establecimiento
tomara las medidas que correspondan en situaciones debidamente informadas conforme a los
protocolos oficiales.

Todas las actividades son de caracter grupal, lo que implica que ningln estudiante puede realizar
actividades individuales.

Los docentes distribuirdn a los estudiantes en diferentes grupos, con el objeto de facilitar las
actividades y ofrecer mayores garantias de seguridad.

La asistencia a las actividades programadas, es de cardcter obligatorio, salvo situacidn especial
de enfermedad, en cuyo caso quedara en compafiia de un profesor acompafante.

Aceptar, respetar y cuidar los lugares de alojamiento y de visita de manera no causar molestias,
dafios o trabajo innecesario del personal encargado.

Cada estudiante debe velar por el cuidado de la propiedad privada, propia y ajena, manteniendo
el orden de sus pertenencias. No se responderd por ningun tipo de perdidas, todas las
pertenencias son de absoluta responsabilidad personal (Celulares, computador, dinero y otros).
Se deben respetar estrictamente los horarios estipulados por el docente encargado.

Todo integrante de los encuentros deportivos y otros, tiene prohibido consumir tabaco, alcohol
y/o drogas.

En caso de alojamiento, los docentes asignaran las habitaciones de acuerdo a criterios

establecidos, lo cual debe ser respetado a cabalidad.

m) Todos los estudiantes deben cumplir oportunamente las indicaciones y/o actividades asignadas

0)

(recoger cosas, dejar ordenadas las dependencias, ayudar a que las salidas sean puntuales, y
otras de igual naturaleza).

Los estudiantes que requieran ingerir algin medicamento, deben presentar certificado médico y
receta médica correspondiente, que indique claramente dosis, horarios y periodo en que se debe
utilizar. En estos casos los medicamentos seran administrados personalmente por el docente. Los
certificados médicos de los estudiantes deben presentarse en Inspectoria con anterioridad a la
partida del encuentro.

En caso de problemas de conducta o incumplimiento de alguna norma, los docentes podran
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p)

q)

determinar el retorno de los estudiantes a Rancagua o al colegio. La direccién del Colegio, una
vez informada de esta situacién, lo comunicara a los padres.

La direccion del colegio determinard el profesor responsable del grupo de estudiantes, quien
podra resolver cualquier situacidon no contemplada en el presente reglamento.

Cada uno de los adultos (profesores acompaiantes, de talleres o administrativos) que participe
del encuentro deportivo y otros debe entregar al director un informe escrito de la actividad.
Cada estudiante debe presentarse en estos encuentros con el uniforme oficial o con el buzo

oficial del colegio.
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ANEXO IX

Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de estudiantes trans

Para abordar la materia de Identidad de Género, se dara aplicacion a la normativa vigente al momento

de dar a conocer por escrito la solicitud ante la Direccidén del Colegio Nifio Jesus de Praga.

Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género. El padre, madre, apoderado y/o tutor
legal de estudiantes trans, asi como estos ultimos de manera auténoma en caso de ser mayores de 14
afios, podrdn solicitar por escrito a la Direccion del Colegio Nifio Jesus de Praga una entrevista para
requerir el abordaje de su identidad de género, acompafiamiento, medidas de apoyo vy, si procede,
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el estudiante interesado.

Para efectos de lo sefialado, se debera solicitar formalmente una reunidon con el Director del
establecimiento, quien se reunira con el padre, madre, apoderado y/o tutor legal, o con el estudiante
mayor de 14 afios (segun sea el caso) en un plazo no superior a 5 dias habiles. De la reunién que se
realice se levantard un acta que contendrd los acuerdos alcanzados, el acompafamiento, las medidas a
adoptar —si procede- y la coordinacion de los plazos para su implementacién y seguimiento, entre otros.

El acta se firmard por todos los participantes, quedando una copia para cada asistente.

Formalizada la solicitud que se indica en el articulo anterior, el Colegio Nifo Jesus de Praga adoptara las
medidas necesarias para el adecuado abordaje y acompafamiento de los estudiantes transgénero en el
establecimiento. Toda medida sera evaluada con el consentimiento previo del estudiante, por su padre,
madre, apoderado o tutor legal, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psiquica y
moral.

Asimismo, atendida la etapa de reconocimiento e identificacidon que vive el estudiante, las autoridades
y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto al derecho a su
privacidad, resguardando que sea el nino o adolescente junto a su familia, si procede, quien decida

cuando y a quién comparte su identidad de género.
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En cuanto al Reconocimiento de la identidad de género, se seguirdn las reglas y procedimiento
establecidas en las normas vigentes en la materia, asi como las medidas de apoyo que debiese adoptar

el Colegio Nifio Jesus de Praga, con los plazos para su implementacién y seguimiento.

Dada la complejidad de estos casos, ante diferencias entre familia y el Colegio Nifio Jesus de Praga, se
podra solicitar la mediacion ante la Superintendencia de Educacién como una alternativa para resolver

las mismas.

Orientacidn a la comunidad educativa: el equipo debera promover espacios de reflexion, orientacion
capacitacién acompanamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de

garantizar la promocion, y resguardo de los derechos de las nifias y nifios adolescentes trans

Usos del nombre social en todos los espacios educativos: las nifias i ninos y adolescentes trans,
mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento, sin embargo,
como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, se implementardn medidas
tendientes a que todos los adultos responsables del establecimiento Educacional, para que usen el
nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido por el padre, madre apoderado tutor legal o
el o la estudiante, en caso de ser mayor de 14 afios, y se implementard segun los términos y condiciones

especificados por los solicitantes.

Uso de nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia o nifio y adolescente trans
seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales como el libro de clases,
certificado anual de notas, licencia de educacion media entre otros, en tanto n o se realice la rectificacion
de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la ley n® 21120. Sin perjuicio de lo anterior,
de ser solicitado expresamente, se podra agregar en el libro de clases el nombre social de la nifia o nifio
y adolescente, para facilitar la integracion del estudiante y su uso cotidiano y asi mismo se podra utilizar
el nombre social en cualquier otro tipo de documentacion a fin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucién, diplomas, listados publicos

entre otros.
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Presentacion personal: el niflo o nifa y adolescentes tendran derecho a de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios, que considere mas adecuados a su identidad de género, respetando siempre
lo indicado en el reglamento interno del establecimiento en toro al uso del uniforme y presentacién
personal.

Servicios higiénicos: se daran las facilidades a las nifias y nifios adolescentes trans, para el uso de bafios
y camarines, de acuerdo con las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su

identidad de género.
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ANEXO X
PROTOCOLO EN CASO DE MANIFESTACIONES PUBLICAS O TOMA DEL

ESTABLECIMIENTO

En el caso que los miembros de la comunidad educativa realicen de forma violenta la ocupacion de
espacios del establecimiento impidiendo el normal desarrollo de las actividades pedagdgicas de los
estudiantes y docentes, se deben realizar las siguientes acciones para restaurar el normal

funcionamiento del Colegio:

a)Directora citara al Equipo Directivo del establecimiento de forma extraordinaria para determinar
las acciones a seguir y delegar a un representante para comunicarse directamente con los

estudiantes, apoderados, profesores y medios de comunicacion.

b)Un representante del Equipo directivo procurara instar en primera instancia a los involucrados a

deponer la toma sin intervencion de terceros.

¢) Reunir al Centro General de Padres y Apoderados para solicitar apoyo e instar a los estudiantes a
la reanudacién de las actividades escolares y académicas, en caso de que ellos sean los

involucrados.

d)Evaluar en acuerdo con el Sostenedor del Establecimiento, Equipo Directivo del Establecimiento y

Consejo Escolar.
e)De aprobarse el desalojo de las dependencias del Establecimiento se informard a las autoridades
pertinentes. (MINEDUC, DEPROV, CARABINEROS). Carabineros de Chile es quien lleva a cabo el

procedimiento policial para realizar el desalojo de las dependencias ocupadas.

f) En el caso de existir dafo a la propiedad y a sus bienes o pérdidas de éstos, los participantes de la

toma deberdn responsabilizarse junto a sus padres en caso de ser estudiantes para reponer toda
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pérdida y/o restaurar la infraestructura dafiada en plazos y forma estipulados por la Direccion del

Colegio.
g) Los estudiantes que sean desalojados por la fuerza publica y que se acredite su participacién en la

ocupacion ilegal de espacios pertenecientes al Colegio Nifio Jesus de Praga, se les aplicaran

sanciones disciplinarias contempladas en el Manual de Convivencia Escolar.

Consideraciones Especiales

En el caso que los padres, madres o apoderados estén de acuerdo con la asistencia de su pupilo a
marchas o movilizaciones autorizadas, a la que haya adherido el Centro de Estudiantes, debera
manifestarlo por escrito y firmar un compromiso en Inspectoria, en caso eventual de participar en una

marcha y/o manifestacion.

En este documento, el (la) apoderado(a) autorizara al estudiante a salir del establecimiento en horay
plazo determinado. Ademas, en este compromiso, dejara de manifiesto que asume la responsabilidad
gue implica dicha autorizacion, se debe tener presente que, sera de exclusiva responsabilidad del

apoderado/a la integridad fisica de su pupilo cuando este se encuentre fuera del establecimiento.

Las manifestaciones realizadas dentro del Colegio o a sus alrededores, deben ser pacificas y en las
cuales se acredite un resguardo efectivo de la integridad fisica y emocional de las personas tanto
dentro como en el entorno del establecimiento educacional. De acuerdo a la ley N° 20.536 Art. 16 A,
denominada también, ley de violencia escolar, define convivencia escolar como “la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos
y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.” Por tanto, se debe propiciar un espacio armdnico donde no tienen cabida

actos violentos e ilegales.
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En relacién a las manifestaciones publicas virtuales (como por ejemplo Facebook, Twitter, correos
electrénicos, chat, blogs, Instagram, mensajes de texto, sitios web, etc.) el establecimiento sancionard
a quienes publiquen agresiones o0 amenazas hacia cualquier miembro de la comunidad escolar segun lo

establecido en este Manual.
Cualquier trasgresion a las normas de convivencias que eventualmente se puedan desprender de

dichas manifestaciones y que constituyan riesgo para algin miembro de la comunidad educativa, serd

sancionada de acuerdo con el presente Manual de Convivencia Escolar.
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ANEXO XI

PROTOCOLO DE ACTUACIONEN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Disposiciones generales: La comunidad educativa, como garante y protectora de nifios, nifas vy
adolescentes, cuenta con diferentes mecanismos para enfrentar de manera oportuna y organizada las
situaciones de riesgo que afecten su integridad; uno de estos mecanismos es el protocolo de actuacién
en caso de accidentes escolares. Segun lo dispuesto en el articulo 3, del Decreto N.° 313, del afio 1973,
del Ministerio del Trabajo, el accidente escolar corresponde a toda lesién que un estudiante sufra a causa
0 con ocasion de sus estudios y que le produzca incapacidad o muerte. En este concepto se incluyen,
ademas, los accidentes de trayecto entre el hogar o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento

educacional, siempre que sea un trayecto directo de ida o regreso.

Nuestro protocolo de actuacién frente a dichos eventos clasifica y evalua la situacion de accidente en:
Accidente leve:

Se considera accidente leve aquellas lesiones que no constituyan hemorragia constante, pérdida de
conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

Aguellos accidentes que solo requieren atencidn primaria de heridas superficiales o golpessuaves, que
no evidencien dolor extremo en la accidentada. Son accidentes leves las caidas con o sin rasmilladuras,
donde la estudiante no se golpea la cabeza y puede caminar por su propio medio, manifestando estar
bien.

Requiere sdlo atencidn del personal encargado para ello, quien proporciona los primeros auxilios o
curaciones pertinentes, y luego la estudiante prosigue con sus actividades normales. Se registrara la
atencidn y enviara una nota informativa a los padres, via agendaescolar y/o llamara telefénicamente
a los padres.

Accidente Moderado

Se considera accidente moderado aquellas lesiones como esguinces, caidas o golpes con dolor
persistente, heridas sangrantes u otros debidamente calificados.

Este tipo de accidente requiere abordaje médico, por tanto, la persona encargada debera:
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1. Informar al/la apoderada(o) del accidente y sugerir acudir a la escuela a retirar al estudiante
y que sea trasladado al servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del accidente.

2. Gestionar certificado de Accidente Escolar.

Accidente Grave:

Se considera accidente grave aquellas lesiones que pueden presentar fracturas, heridas o cortes
profundos con objetos corto punzantes, caida con golpes en la cabeza con pérdida de conocimiento y
otros debidamente calificados.

El responsable de la comunidad educativa que corresponda y se responsabiliza de las siguientes
acciones:

1. Informar de la situacion mediante cualquier medio a Direccién prestar las primeras atenciones
a la accidentada solicitando la ayuda de otras personas del colegio cuando sea necesario.

2. Informar al/la apoderaday gestionar el traslado inmediato de la estudiante al servicio de salud
mas cercano al lugar de ocurrencia del accidente.

3. Gestionar Certificado de Accidente Escolar.

4. Persona encargada anotarad la atencion en el cuaderno de registro.

Encargado de primeros auxilios y sala de enfermeria. La persona encargada de realizar los primeros
auxilios en el Colegio Nino Jesus de Praga es la enfermera o técnico en enfermeria que se encuentra a
cargo de la sala de enfermeria. La enfermeria o sala de primeros auxilios corresponde a un espacio fisico
permanente, habilitado e implementado para el cuidado de los estudiantes que requieran de una
atencién por enfermedad repentina o lesiones a causa de un accidente escolar verificado al interior del

Colegio Nifio Jesus de Praga.

La enfermeria serd destinada exclusivamente a la atencidn de estudiantes que presenten una
enfermedad sobreviniente o lesiones a causa de algun accidente o también accidentes laborales ocurrido
al interior del Colegio Nifno Jesus de Praga. La atencidn en esta sala debe realizarse siempre con la puerta
abierta y/o ventanas descubiertas. En caso de que la encargada(o) de primeros auxilios considere que es
necesario cerrar puertas y cubrir ventanas para resguardar la privacidad del estudiante, o que el propio
estudiante lo solicite, entonces se debera solicitar la presencia de otro adulto de la comunidad educativa,

evitando asi que se encuentren solos en la sala cerrada el estudiante y la persona encargada.
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Durante la permanencia en la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, no se administraran medicamentos
por via oral o inyectables, salvo a expresa solicitud por escrito del apoderado, cuando requiera la
administracion de medicamentos a estudiantes pequefios que siguen algln tratamiento médico o
estudiantes con alguna enfermedad de gravedad cuya atencidn requiera asistencia. En estos casos, se

requerira como respaldo una fotocopia de la receta médica debidamente actualizada.

La encargada de primeros auxilios debe registrar en el libro o planilla de excel correspondiente la
duracidn de la estadia del estudiante en la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, e informar al profesor
jefe del estudiante, o quien amerite, para que le envie una nota al apoderado indicandole la situaciéon

gue lo afecté.

Del Seguro Escolar: Los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de establecimientos
subvencionados municipales y particulares, del nivel de transicién de la educacién parvularia, de
Ensefianza Bdsica, media normal, técnica, agricola, comercial, industrial, dependientes del Estado o
reconocidos por éste, quedaran sujetos al Seguro Escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N.°
16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién de su practica educacional
o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en el Decreto N.° 313, de 1973,

del Ministerio del Trabajo.

Los estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes desde el instante en que se
matriculen en alguno de los establecimientos mencionados anteriormente. Los efectos del seguro se
suspenderan durante los periodos en que las personas indicadas no realicen sus estudios o su practica
educacional o profesional, tales como las de vacaciones o los que puedan producirse con posterioridad

al egreso del establecimiento.
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El estudiante victima de un accidente escolar tendrd derecho a las siguientes prestaciones, que se
otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas de las secuelas

causadas por el accidente:

a. Atencidon médica, quirdrgica y dental en establecimientos eternos o a domicilio.

b. Hospitalizacidn si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

c. Medicamentos y productos farmacéuticos.

d. Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

e. Rehabilitacidn fisica y reeducacién profesional

f. Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones.

Se deja expresamente establecido que los cambios de actividades, las actividades extraescolares,
constituyen actividades asociadas a prdcticas educacionales. Por lo tanto, cada una de las actividades
desarrolladas por el establecimiento y en que participan los estudiantes se encuentran cubiertas por
este Seguro Escolar de accidentes, independiente si estos ocurren dentro o fuera del territorio nacional,

en los términos que el seguro establezca.

La encargada de primeros auxilios debera tener identificados los estudiantes que poseen seguros
privados de atencién asistencial, en cuyos casos deberd solicitar a los apoderados que entreguen al
establecimiento un documento con las indicaciones y protocolos para operar bajo dicho seguro. La
encargada de primeros auxilios deberd levantar el acta de seguro escolar, para que el estudiante sea

beneficiario de dicha atencidn, una vez entregado el posible diagndstico.

Procedimiento en caso de accidentes ocurridos dentro del Colegio Niiio Jesus de Praga

El docente mas cercano al estudiante accidentado deberd tomar inicialmente el control de la situacion,
responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona encargada de los primeros auxilios

del Colegio Nifo Jesus de Praga
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El docente a cargo debera evaluar preliminarmente la situacién, considerando que, si la lesion es
superficial, no existio pérdida del conocimiento y/o no existen dolores internos, ayudara al estudiante a
trasladarse a la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria. Si existe cualquier sospecha de que pudiera existir
una lesién mayor, el docente a cargo requerira la presencia en el lugar de la persona encargada de
primeros auxilios, quien asumird el control de la situacion. En este caso, la persona encargada de los
primeros auxilios evaluard la conveniencia de trasladar al estudiante a la Sala de Primeros Auxilios o

Enfermeria, para efectos de otorgar la atencién primaria.

Atencion en la enfermeria: Al ingresar un estudiante enfermo o accidentado a la Sala de Primeros

Auxilios o Enfermeria, la encargada debera:

a. Recibir al estudiante enfermo o accidentado.
b. Evaluar el estado de salud o las lesiones del estudiante.
c. Aplicar los primeros auxilios que correspondan de acuerdo con los procedimientos internos

respectivos.
d. Informar la situacién al apoderado.

e. Establecer la necesidad de trasladar al estudiante a un centro asistencial.

Traslado al centro asistencial mds cercano: Si es necesario el traslado del estudiante a un centro
asistencial, se procedera de la siguiente forma:
a. Si la urgencia del caso lo amerita, se procederd al traslado inmediato al centro asistencial
dependiente del Ministerio de Salud mas cercano, para que opere el Seguro de Accidentes
Escolares del Estado establecido en el Articulo 3° de la Ley N.2 16.744 de 1968. Este traslado
se realizara en taxi y sera acompafiado de un funcionario del establecimiento.
b. Los centros asistenciales mas cercanos y los lugares de derivacion para apoyo psicosocial son:
o Hospital Regional de Rancagua
o Cesfam N°5 Dr. Juan Chiorrini
o Cesfamy Sapu N° 4 Maria Latiffe

o Cesfam N°3
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Si la situacién hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas
adecuadas (ambulancia), se procedera a solicitar la concurrencia de este vehiculo al Colegio
Nifio Jesus de Praga.

La encargada de primeros auxilios informara la situacién al apoderado que el estudiante esta
siendo trasladado al centro asistencial, lugar donde se debera reunir con el funcionario del
Colegio Nifio Jesus de Praga. En ningun caso se debe consultar al apoderado o pedir su
autorizacion para trasladar al estudiante al centro asistencial.

Se debe hacer entrega al apoderado del documento del Seguro Escolar Estatal. El apoderado
debe firmar un documento que acredite la recepcidn de dicho seguro.

El funcionario que acompanfa al estudiante accidentado solo podra retirarse una vez que su
apoderado ha llegado al centro asistencial y ha recibido el documento de Seguro Escolar.

La encargada de primeros auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del

estudiante en los dias posteriores al accidente.

Procedimiento en caso de accidente en actividad escolar fuera del Colegio Nifio Jesus de Praga

La autorizacidon que entreguen los padres, madres o apoderados para la participacion de sus hijos o

pupilos en una salida pedagdgica o viaje de estudios, deberd autorizar expresamente al establecimiento

para trasladar al estudiante que sufra un accidente o enfermedad grave, durante la actividad, al centro

de salud mas cercano.

En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan en actividades fuera del Colegio Nifio Jesus

de Praga, el profesor o encargado de la delegacién tomara contacto inmediato con la Direccidon del

Colegio Nifio Jesus de Praga para comunicarle la situacidon y procederd seguln los siguientes pasos:

a.

Si la urgencia del caso lo amerita, se procedera al traslado inmediato al centro asistencial
dependiente del Ministerio de Salud mdas cercano, para que opere el Seguro de Accidentes
Escolares del Estado establecido en el Articulo 3° de la Ley N.2 16.744 de 1968. Este traslado
se realizard en taxi y sera acompaiiado por el funcionario que acompana a la delegacion.

Si la situacion hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas
adecuadas (ambulancia), se procederd a solicitar la concurrencia de este vehiculo al lugar

donde se encuentre el estudiante afectado.
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c. El funcionario responsable tomara contacto con el apoderado y le informara la situacién y
gue el estudiante esta siendo trasladado al centro asistencial, lugar donde deberan reunirse.

d. En caso de que el accidente ocurra en un viaje a una regién distinta, el funcionario
responsable acompafara al estudiante afectado hasta que su padre, madre o apoderado
pueda llegar al lugar.

e. Se debe hacer entrega al apoderado del documento del Seguro Escolar Estatal. El apoderado
debe firmar un documento que acredite la recepcidn de dicho seguro.

f. El funcionario que acompanfa al estudiante accidentado solo podra retirarse una vez que su
apoderado ha llegado al centro asistencial y ha recibido el documento de Seguro Escolar.

8. El encargado de primeros auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del

estudiante en los dias posteriores al accidente.

*La no ubicacién del apoderado titular no frena el traslado de la estudiante accidentada a una
asistencia publica. El colegio insistira en contactar al/la apoderada(a) mientras se continua el
procedimiento.

Las actividades programadas fuera del afio lectivo por parte de apoderados o estudiantes, no obedecen
a las actividades descritas antes y la Direccién del Colegio Nifio Jesus de Praga no es responsable de su

organizacién ni de los accidentes que de ellas pudiesen derivarse.

Procedimientos para estudiantes en caso de crisis.
Conceptos:
Crisis: El estudiante presenta un descontrol impulsivo con intensidad alta y que haya sobrepasado los
recursos normales del establecimiento escolar.
Tipos de crisis:
e Crisis emocional y fisica: Momento en que el estudiante pierde el control o juicio de sus

propias acciones presentando en algunos casos agresividad verbal y fisica con su entorno.
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DINAMICAS DE INTERVENCION:

a. Didlogo: instancia de conversacion para generar control y contencién de la situacion.
b. Negociacidn: instancia de conversacion para llegar a un acuerdo.

c. Elprotocolo de accidn se activara siempre y cuando la crisis tenga un caracter de alto riesgo.

PARA EL DEBIDO PROCESO SE DEBE CONSIDERAR:

a. Tiempo de espera: Una vez comenzada la crisis, dar un tiempo para que se calme y poder
razonar con el estudiante en la sala o fuera de ella para mediar, solicitar apoyo de inspector

de piso.

PRIMERA INSTANCIA

a) En caso de que la crisis sea dentro del aula, y supera el manejo del profesor o quien esté
encargado del curso, tiene que informar inmediatamente a inspectoria de piso.
e En caso de que la crisis se de en el patio y/o espacios comunes la persona que visualice

esta situacidon debe avisar a inspector de patio.

b) Inspectoria de nivel en una primera instancia buscara la contencion del estudiante, si no
logra la calma solicitara apoyo a la encargada de primeros auxilios.

c) Elfuncionario/a, debe considerar un tiempo de espera para que él o la estudiante se calme
y pueda dialogar acerca de la situacion.

d) Si el funcionario logra controlar la situacidn el estudiante reingresara al aula.

e) Si el funcionario no logra calmar la crisis, se activara la segunda instancia.
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SEGUNDA INSTANCIA

a) Si el estudiante no supera la crisis, los profesionales que estén a cargo de la contencidn se

b)

c)

d)

contactaran con el apoderado titular o suplente.

Una vez que el apoderado llegue al establecimiento, la inspectora de ciclo informara lo
sucedido y entregara al estudiante para que sea retirado de su jornada escolar.
Posteriormente el Encargado de Convivencia citara al apoderado en otra instancia para
determinar las posibles medidas segin el manual de convivencia escolar, de acuerdo con el
contexto de la situacién acontecida.

En caso de presentar mas de una crisis, la encargada de primeros auxilios y/o inspectoria
segln corresponda, le solicitara al apoderado un certificado médico, para verificar el estado
de salud mental del o la estudiante y poder tomar los resguardos correspondientes, seguin

el manual de convivencia.
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ANEXO XII

PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL

El presente protocolo tiene por objeto brindar a la comunidad educativa los lineamientos a seguir para
poder acompaiiar, prevenir y abordar los casos en que ocurra una desregulacion emocional por parte de

estudiantes en nuestra comunidad educativa.

Regulacién y desregulacion emocional

Segln Pérez & Bello (2017) la regulacién emocional es un proceso a través del cual los individuos pueden
modular su comportamiento para que logren alcanzar metas y adaptarse al contexto, ademds de
promover el bienestar, tanto, individual como social. Asimismo, ha surgido interés en este aspecto,
puesto que asociamos al bienestar, la salud, el desarrollo psicolégico y el desempeiio académico con
este proceso. Por otro lado, la desregulacion emocional en el contexto escolar puede ser entendida como
el conjunto de conductas violentas, agresivas y de desobediencia que interfiere con el desarrollo regular
de la clase o actividad que se esté ejecutando, viéndose alterado el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Cf. Latorre & Teruel, 2009; Urbina, Simdn, Echeita, 2011, citado por Cafias & Ross, 2019).

En este sentido, en la Construccion Colectiva Mesa Regional Autismo 2019, se define a la desregulacion
emocional como una reaccion motora y emocional frente a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenante donde el nifio o la nifla no logra expresar sus emociones o sensaciones, presentando
dificultades para autorregularse a si mismo y volver a la calma.

Los estudiantes que son mas propensos a sufrir una desregulacion emocional pueden ser aquellos que
presenten un diagnédstico previo asociado, por ejemplo, Trastorno del Espectro Autista, Trastorno
Negativista u Oposicionista Desafiante, estudiantes con abstinencia de alcohol luego de consumo
intenso, estudiantes con presencia de Trastornos Destructivos del control de Impulsos y de la Conducta,

nifos, nifias y adolescentes maltratados severamente, entre otros.
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Prevencién

Para prevenir desregulaciones emocionales y/o de conducta es importante reconocer aquellos factores
gue pueden preceder a una desregulacion tales como, trastornos del suefio, en este el rol del docente y
de los apoderados es fundamental, puesto que, al mantener una buena comunicacién con la familia de
los estudiantes, podemos prever una situacién que pudiese afectar a nifios, nifias y adolescentes. Otro
factor son los sintomas depresivos de los cuidadores de estudiantes, nUmero de eventos estresantes
vividos por el/la cuidador del menor, enfermedades crénicas.

En estudiantes que presenten desregulacion emocional, ansiedad, depresién u otro diagndstico, se
observa en el aumento de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto,
agitacion de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero y/o desafiante, tendencia a
aislarse generando la posibilidad de desregulacién si hay una cercania fisica, sonido, olores, ansiedad,
sudoracion, sensacién de sueio, asi como también llanto y muestras de miedo.

Cuando existe una desregulacién emocional, se puede manifestar de la siguiente manera, salir de la sala
de clases sin la autorizacién del docente, tirarse al piso en la sala de clase, gritos sin motivo aparente,
aislarse, llanto descontrolado, angustia, agresiones fisicas a compafieros, adultos o a si mismos.

Los estudiantes que presentan desregulaciones emocionales tienden a mantener relaciones
problematicas con pares y profesores, lo que debilita los vinculos entre familias y la propia comunidad
educativa. Por esta razon, es fundamental que el establecimiento sea un lugar de deteccién temprana
de conflictos para poder realizar intervenciones efectivas y prevenir conductas que pudiesen ser

riesgosas (Cf. Luengo, 2014, citado por Cafias & Ross, 2019).

Intervencion

A partir de lo mencionado anteriormente podemos establecer las siguientes etapas de intervencion:

Etapa | Inicial:
e Cuando encontramos evidencia de que existen factores de riesgo, es importante redirigir el foco
de atencidn del estudiante a otro tipo de actividades, como, por ejemplo, pedirle ayuda en
distribuir o recolectar material, que participe activamente de la clase y que sea ayudante de la

actividad a realizar.
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e Facilitar la comunicacidn con preguntas tales como: ¢Hay algo que te moleste?, ¢hay algo que te
cause incomodidad?, ¢hay algo que necesites?, de esta forma podremos acompanar al
estudiante en su malestar y brindarle el apoyo y seguridad para que su estado cambie y que se
sienta mejor.

e Laforma en que uno se comunique con el estudiante, siempre, se debe hacer desde el carifio,
comprensioén y asertividad, brindando siempre contencién emocional y verbal en un tono que
evidencia tranquilidad asiéndole saber al estudiante que se esta ahi para poder ayudarle.

e Siya existen antecedentes de desregulacion emocional, otorgar tiempos de descanso.

e Realizar refuerzos positivos, teniendo en consideracion gustos e intereses del estudiante.

Etapa Il “Aumento en la intensidad de la Desregulacion Emocional con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo o terceros”:

En caso de que la desregulacién emocional aumente en intensidad o sea reiterativa durante un periodo
corto, y exista evidencia de que él estudiante no responda a la voz, mirada, ni intervenciones de terceros,
haya aumento en la actividad motora, es importante sugerirle un lugar seguro, que le brinde calma y
qguien inicie la contencion en primera instancia, ya sea, profesor(a) jefe, profesor(a) de asignatura,
inspectores, asistentes de aula, entre otros, debe buscar apoyo de otro adulto procurando que tenga
cierta cercania con el estudiante.

Entre estos roles estara:

e Sedebe sacar al estudiante en un lugar distinto donde ha ocurrido el hecho hasta que la situacién
se regule y el estudiante pueda volver a la calma logrando reintegrarse a la clase en la medida de
lo posible. Procurando que quien realice esta accidon tenga cierta cercania con el estudiante
afectado.

Quién de aviso a la familia a través de llamada telefénica o agenda describiendo la situacidn ocurrida.
En este sentido, tres personas deberan actuar durante la contencidn: encargado, quien acompaiie al

estudiante y quien de aviso a la familia.
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Etapa lll “Descontrol y riesgos para si mismo o terceros, implica contener fisicamente”

La contencién tiene por propdsito inmovilizar al estudiante para evitar el dafio hacia si mismo o
terceros. Por lo que debe ser ejecutada solo en casos extremos y ser autorizada por la familia. El
equipo psicoeducativo, debe solicitar las autorizaciones de manera escrita para nifios y nifias y
adolescentes que presentan desregulacion emocional.

Bajo esta misma légica, debemos continuar con el mismo lineamiento de la etapa ll, es decir, tres
personas actuaran en la contencién.

No castigar, regafar o amenazar con futuras sanciones en esta etapa ni en ninguna de las

anteriores. No intente razonar con el estudiante/a en ese momento.

En estas etapas de desregulacion se debe dejar registro en la ficha para abordar situacién de

desregulacién emocional del establecimiento, de esta manera se podra realizar un seguimiento a cada

caso, para poder abordar, acompafar, mejorar y prevenir estos hechos.

Etapa IV “Reparacion”:

Posterior al episodio de desregulacion, es importante mostrar afecto y comprension.

Brindar un espacio de calma donde se le diga al estudiante que todo estara bien y tranquilo.
Hablar sobre lo ocurrido para entender la situacion, evitar se repita y trabajar la empatia en
conjunto al estudiante.

Llegar a un acuerdo con el/la estudiante para que estas situaciones no se repitan en un futuro

inmediato.

*Importante: Si la situacion llega al extremo de necesitar de personal médico llamar de manera

inmediata al apoderado y al 131, para que el nifio sea retirado y reciba la atencién que necesita.
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ANEXO Xlil

PROTOCOLO DE ABORDAJE PARA LA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN
ESTUDIANTES CON DIAGNOSTICO DE TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA, TEA

1. Introduccion
El Proyecto Educativo del Colegio NJP sefala en relacidon a sus estudiantes: “Cada uno, en cuanto
persona, es respetado y valorado en su singularidad. Sobre esta base, se realizan los esfuerzos

educativos, orientados a su perfeccionamiento moral, afectivo, artistico, intelectual y fisico”.

Resulta fundamental tener en consideracion que, durante los ultimos afios, la matricula de
estudiantes con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista (en adelante TEA), ha ido creciendo de
manera sostenida en las aulas de nuestro establecimiento. Este diagndstico, conlleva alteraciones en el
neurodesarrollo, comprometiendo la interaccién social, la comunicacién y la flexibilidad. Ademds, puede
presentar patrones restringidos de comportamiento, intereses y alteraciones sensoriales, lo que en

ocasiones desencadena formas de desregulacion emocional.

Razén por la cual, ponemos a disposicién de todos los estamentos del establecimiento el

M . . . . .
Protocolo de abordaje para la desregulacién emocional de estudiantes con Diagndstico de Trastorno
del Espectro Autista, TEA”, para entregar lineamientos pertinentes que promuevan la inclusidn efectiva

de todos los estudiantes.

2. Destinatarios

La comunidad educativa debe promover la pertenencia y la participacion de todos los estudiantes
considerando sus caracteristicas y diversidad. Por tanto, el siguiente protocolo para el manejo de Ila
Desregulacion Emocional Conductual (DEC) en estudiantes con TEA, debera ser de conocimiento general

y podra ser implementado por toda la comunidad escolar.
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Sin embargo, para poder realizar un acompafiamiento especifico, el colegio designara a los
profesionales que colaborardn en la intervencién directa ante una desregulacion emocional en sus
diferentes etapas. La descripcién del rol del profesional a cargo se detalla a continuaciéon en este

documento.

3. Objetivo

Promover el desarrollo de una comunidad educativa inclusiva alineada a la normativa vigente,
ley 21.545/2023, con su actualizacion en la circular 586, 2023, “Ley TEA” asegurando el derecho a la
igualdad de oportunidades y resguardando la inclusidn social de los nifios, nifias y adolescentes con
trastorno del espectro autista de nuestro establecimiento. De esta forma, se promueve un abordaje
integral, definiendo procedimientos internos, que consideren su diversidad y permitan el abordaje de

desregulaciones emocionales y conductuales.

Por lo anterior, es importante entregar lineamientos con un enfoque preventivo y psicoeducativo
con el fin de prevenir una Desregulacion Emocional Conductual (DEC), en estudiantes con Trastorno de
espectro Autista, reconociendo desencadenantes y orientando sobre como abordar e intervenir una

desregulacién emocional en estudiantes con TEA.1-~

4. Definicidon de Persona con trastorno del espectro autista

Se entendera por personas con trastorno del espectro autista a aquellas que presentan una
diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la
iniciacion, reciprocidad y mantencién de la interaccidon y comunicacidon social al interactuar con los
diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos y repetitivos. El espectro de
dificultad en las areas cognitivas, sociales, emocionales e intelectuales es amplio y varia en cada persona.
Ademas, al corresponder a un neurotipo genérico, los derechos contemplados en la referida ley abarcan

todo el ciclo vital de las personas que lo presenten.

1 bocumento Adaptado Y Enriquecido Desde Orientaciones Para La Elaboracién De Protocolo De Accion En Casos De

Desregulacion Conductual Y Emocional De Estudiantes En El ambito Escolar, MINEDUC, 2020
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En el contexto educativo, actualmente el trastorno del espectro autista es calificado como una
necesidad educativa especial, de caracter permanente, toda vez que implica la presencia de barreras
para aprender y participar, las que no pueden ser resueltas a través de los medios y recursos
metodoldgicos que habitualmente utiliza el docente para responder a las diferencias individuales de sus
alumnos y que requieren, para ser atendidas, de ajustes, recursos y medidas pedagdgicas especiales o
de cardcter extraordinario, distintas a las que requieren comunmente la mayoria de los estudiantes. El
Trastorno del Espectro Autista corresponde a una condicion del neurodesarrollo, por lo que deberd
contar con un diagndstico médico que lo certifique. Por lo tanto, sera responsabilidad del apoderado o
tutor mediante entrevista inicial, entregar el certificado correspondiente al profesor jefe, quien deberd
informar a los estamentos del establecimiento correspondientes (Equipo Psicoeducativo, UTP), con el
objeto de informar sobre el “Protocolo De Accion En Situaciones De Desregulacion Emocional Y

Conductual De Estudiantes Diagnosticados Con TEA”.

5. Definicidn de Desregulacion Emocional Conductual (DEC)

Una desregulacién emocional conductual (DEC) corresponde a la reaccién motora (fuerza
desmedida, movimientos estereotipados, etc.) y emocional (llanto, irritabilidad, ansiedad, enojo,
frustracion, etc.) a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a,
adolescente o joven, no lograra comprender su estado emocional ni lograra expresar sus emociones o
sensaciones, presentando dificultades mas alld de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer después de un intento de
intervencion del educador/a utilizado con éxito en otros casos; percibiéndose externamente por mas de

un observador como una situacidon de “descontrol” 2

6. Prevencion de una Desregulacion Emocional y/o Conductual

Para prevenir un episodio de desregulacion emocional es necesario identificar los elementos
contextuales, sensoriales y relacionales que puedan afectar el bienestar de un o una estudiante con

diagnéstico de autismo en el espacio educativo.

2 MINEDUC, 2019
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Se entendera como “Acompafiamiento Emocional y Conductual” al conjunto de acciones preventivas y/o
responsivas desplegadas hacia un o una estudiante con trastorno del espectro autista a lo largo de su
trayectoria educativa, y cuyo propdsito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o responder

comprensiva y eficazmente ante conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo.

6.1 Reconocer los elementos del entorno
La intervencidon preventiva debe apuntar tanto a la circunstancia que la precede en el dmbito escolar,
como en otros dmbitos de su vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan factores que la
predisponen. Algunos ejemplos de factores que pueden incidir en el contexto escolar son:
e Trastornos del suefio
® Problemas de salud

e Cambios en las dindmicas familiares

Por este motivo, es de suma importancia potenciar la comunicacién constante con la familia para

detectar y prevenir las conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos necesarios.

6.2 Estrategias para prevenir una desregulacion emocional

Las estrategias para prevenir la desregulacion emocional son esenciales para apoyar a los
estudiantes con TEA y ayudarles a mantener su estabilidad emocional en situaciones que puedan generar
estrés, ansiedad o frustracion. La clave radica en anticipar los posibles desencadenantes y ofrecer un

entorno que facilite la autorregulacion.

Por lo tanto, se deben planificar estrategias que se basen en una comprension profunda de las
necesidades y caracteristicas especificas de cada estudiante. Ademas, se deben integrar recursos

adecuados y fomentar la colaboracidn con otros profesionales.

Como parte del proceso, se llevard a cabo una recopilacion de informacidon personalizada,
mediante entrevistas con los padres y/o cuidadores, observacién directa en el aula y otros espacios

escolares, asi como el registro detallado de su comportamiento.
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6.3 Abordaje de una Desregulacién Emocional Conductual de estudiantes diagnosticados con TEA

Esta tarea se aborda tanto desde un enfoque preventivo, como de intervencién directa, en aquellas
situaciones donde no se observan respuestas favorables a los manejos que los adultos usualmente
realizan con él o la estudiante, y en las que, por la intensidad de la desregulaciones emocionales y
conductuales podria llegar a ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al propio estudiante o a

otros miembros de la comunidad educativa. Su abordaje se realiza en 3 etapas.
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1. ETAPAINICIAL:
Corresponde al tiempo previo al haber intentado un manejo general sin resultados positivos y sin que se

visualicen riesgos para si mismo o para terceros.

Considera los siguientes pasos:

ACCION

PERSONA(S) A CARGO

de
sensoriales (sonidos, luces, timbre, gritos,

Reconocer presencia estresores

conflicto escolar, familiar entre otros).

Profesor/a jefe, profesores de asignatura,
Asistente técnico en Ed. Diferencial, Inspectoria

General y/o Equipo de Convivencia Educativa.

Reconocer presencia de indicadores
(irritabilidad,

ansiedad, temor, ira, frustracion, entre

emocionales tension,

Profesor/a jefe, profesores de asignatura,

Asistente técnico en Ed. Diferencial.

otros)
Reconocer presencia de indicadores | Profesor/a jefe, profesores de asignatura,
conductuales (estereotipias, lenguaje | Asistente técnico en Ed. Diferencial.

descortés, agitacion)

Redirigir al estudiante hacia otro foco de
atencién (pedirle que ayude a distribuir
materiales, ejercicio de respiracion,
cambio en la forma o material de la
actividad, que utilice  audifonos,
estimulacion bilateral, utilizar intereses

personales u objetos de apego)

Profesor/a jefe, profesores de asignatura.

Asistente técnico en Ed. Diferencial.

Realizar pausas activas o ejercicios de
relajacién (bailes, ejercicios de gimnasia
cerebral, secuencias ritmicas, juego del
congelado, entre otros)

Profesor/a jefe o de asignatura. Asistente
técnico en Ed. Diferencial.

Facilitar la comunicacion (identificacion y
expresion de emociones)

Profesor/a jefe, profesores de asignatura,

Asistente técnico en Ed. Diferencial

Reforzar positivamente el progreso de la
conducta en el estudiante (felicitar,

elogiar el esfuerzo)

Profesor/a jefe, profesores de asignatura,

Asistente técnico en Ed. diferencial
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2. ETAPA DE AUMENTO DE LA DESREGULACION:

Corresponde a la ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos por parte del estudiante, y riesgo

para si mismo o para terceros. el estudiante no responde a comunicacidon verbal ni a mirada o

intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su

entorno de manera adecuada.

Considera los siguientes pasos:

ACCION

PERSONA(S) A CARGO

Entregar al estudiante alternativas de adultos para

gue realice un acompafiamiento guiado.

Profesor jefe, profesores de asignatura vy

asistente de aula

Acompafar a un lugar que le ofrezca calma
(espacio determinado en sala, tiempo fuera, CRA,
otra sala con condiciones para una contencion

emocional)

Asistente técnico en Ed. diferencial. Inspector de
pasillo.

Profesional del Equipo Psicoeducativo

Facilitar la comunicacion (identificacion y

expresion de emociones)

Asistente técnico en Ed. diferencial. Inspector de
pasillo.

Profesional del equipo psicoeducativo

Reforzar positivamente el progreso de la conducta
en el estudiante (felicitar, elogiar verbalmente el

esfuerzo, etc.)

Profesor/a jefe, o de asignatura. Asistente técnico

en Ed. diferencial
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3. ETAPA DE DESCONTROL Y RIESGOS:

Corresponde a una situacion de desregulacién donde existe descontrol y riesgos para si mismos o
para terceros. Esta etapa implica la necesidad de contener fisicamente al estudiante y tiene por objetivo
inmovilizar al alumno para evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros. Se recomienda realizarla

solo en caso de extremo riesgo para un estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.

PROTOCOLO DE ACCION EN SITUACIONES DE DESCONTROL EN LA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES DIAGNOSTICADOS CON TEA.

ACCION PERSONA(S) A CARGO

Contencion fisica: accidon de mecedora, | El funcionario mas cercano al estudiante en el momento

abrazo profundo. de la desregulacién

Informar al apoderado Inspector de pasillo, mediante llamada telefdnica.

Solicitar al apoderado retiro del estudiante | Inspector de pasillo, mediante llamada telefénica.

Observacién del estudiante por | Enfermera/TENS del establecimiento, acompafiada de

descompensacion. psicologa.

Solicitud de asistencia al servicio de | Enfermera/TENS del establecimiento, a través de

urgencia correspondiente. llamada telefénica.
Monitoreo de caso Equipo Convivencia Escolar y/o Inspectoria General
Contencién al grupo de curso Equipo de Convivencia Escolar
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6.4 Seguimiento posterior a una Desregulacién Emocional y/o Conductual

Posterior a una desregulaciéon emocional, el estudiante necesitard de acciones que le permitan volver a
un estado de “normalidad” dando oportunidad para calmarse, recobrar el auto-control y la facultad de
pensar. Es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al estudiante que todo esta
tranquilo y que es importante que podamos hablar de lo ocurrido para entender la situacién, poder

solucionarla y evitar que se repita.

7 Profesionales a cargo en el establecimiento

En la prevencion de una desregulaciéon emocional todos los profesionales que de alguna forma tienen
relacidn con el estudiante deben estar atentos a las sefiales de irritacién y frustracién, para intervenir
cuanto antes y evitar llegar a situaciones de crisis.

Los profesionales a cargo frente al abordaje de una desregulacion emocional deben cumplir con un rol
de mediador y acompafiamiento directo del estudiante durante todo el proceso. Idealmente debe tener
un vinculo previo de confianza con el estudiante. Para tal efecto, es importante crear instancias para que
el estudiante cree vinculos con ellos.

En la intervencion directa frente a una desregulacién emocional, se debe procurar que el personal
asignado al estudiante esté en conocimiento absoluto de este protocolo y tenga la capacitacion previa
gue se facilitara desde la institucion, para de ser necesario aplicar las estrategias descritas en el caso de
una etapa de descontrol. Cuando la situacidn sea abordada por el profesional asignado se sugiere reducir
la intervencién de terceros en medida de los posible.

Es deseable, al analizar, dejar registro de la intervencidn en ANEXO 6. Registro Anecdético de Incidentes
para evaluar la evolucion en el tiempo de las estrategias aplicadas, para continuar o realizar cambios en

la forma de abordar la desregulacion emocional de cada estudiante.

pag. 228



8 Colaboracion con la familia

Se deben generar intervenciones acordes a las necesidades de cada estudiante, por esto es relevante la
informacién que nos entrega el apoderado y profesionales externos, esta informaciéon debe estar
constantemente actualizada y en conocimiento de los profesionales a cargo del abordaje de la
desregulacién emocional en el establecimiento.

El apoderado debe estar informado y ser participe del protocolo a seguir, de las acciones, de los
responsables del proceso y medios por los que serd informado. Sera necesario contar con la autorizacién

de éste.

9 Abordaje de la desregulacion emocional en TEA y Reglamento Interno

Referente al actuar frente al Reglamento Interno de cada establecimiento se hace énfasis en que no se
debe aplicar las mismas sanciones por faltas referidas a problemas conductuales frente a una
desregulacién emocional. En este sentido es relevante que la comunidad escolar tenga manejo del
reglamento interno con énfasis en las faltas conductuales de estudiantes con necesidades educativas
especiales y el Protocolo de abordaje de una desregulacién emocional de estudiantes con diagndstico
de TEA, de modo de ajustar, la situacion personal de cada estudiante. Esto implica comprender la
conducta desadaptativa, teniendo en cuenta los factores asociados a este diagnéstico, para tomar las
mejores decisiones sobre las acciones formativas que corresponde implementar en cada caso, de

manera flexible y adaptada a cada estudiante.
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10 Anexos

ANEXO 1. Cuestionario para padres y/o apoderados para prevenir una desregulacion emocional en
estudiantes con TEA

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante

Curso

Profesor/a jefe

Fecha

Entrevistador

1- Por favor responda las preguntas de este cuestionario basandose en el comportamiento del
estudiante en las diferentes situaciones planteadas.

Marque con una x de acuerdo a la frecuencia de la conducta utilizando la siguiente escala:

NUNCA (N): la conducta nunca o casi nunca sucede o se observa
OCASIONALMENTE (O): la conducta se observa algunas veces
FRECUENTEMENTE (F): la conducta se observa la mayoria de las veces
SIEMPRE (S): la conducta siempre o casi siempre se observa

AMBITO SOCIAL (N) (0) (F) (S)

Comparte sus cosas cuando se le pide

Participa apropiadamente en actividades con sus pares,

amigos, compafieros en los juegos.

AMBITO SENSORIAL VISUAL (N) (0) (F) (S)

Al no encontrar sus pertenencias, reacciona de forma

desmesurada.

Expresa molestias en ambientes visuales inusuales, como una

habitacion brillante o colorida, o con luz muy tenue.

Disfruta de repetir una acciéon una y otra vez (encender y

apagar interruptores de luz repetidamente).
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AMBITO SENSORIAL AUDITIVO (N) | (0) | (F) (S)
Se molesta con los sonidos cotidianos, como la aspiradora,

secador de pelo, cadena del bafio, timbre del colegio.

Responde negativamente frente a ruidos fuertes, arrancando,

llorando o cubriéndose los oidos con las manos.

AMBITO SENSORIAL TACTIL (N) (0) (F) (S)
Reacciona alejandose, al tener contacto fisico con otra

persona.

Se molesta o irrita tras sentir ropa, etiquetas, costuras, etc.

Se incomoda con ciertas texturas.

Tiene alta tolerancia al calor, frio, dolor (hiposensibilidad).

AMBITO SENSORIAL OLFATIVO Y GUSTATIVO (N) | (0) | (F) (S)
Le gusta probar elementos no comestibles, como pintura o

pegamento.

Rechaza alimentos (especificar)

Tiene preferencia por ciertos olores.

Se incomoda con olores especificos.

AMBITO ESQUEMA CORPORAL (N) (0) (F) (S)

Muestra una marcada tendencia a buscar actividades como

empujar, tirar, arrastrar, levantar, y saltar.

Toma objetos (como un lapiz o cuchara) con agarre débil, que

se le hace dificil utilizar el objeto.

Le agrada masticar juguetes, ropa u otros objetos.

Pareciera necesitar tener un contacto fisico mas intenso con
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personas u objetos (abrazos apretados, presionar

fuertemente, etc.)

Pareciera tenerle miedo excesivo al movimiento, como subir
y bajar escaleras, subir a los columpios, ascensores,

resbalines, u otros juegos.

Mantiene el equilibrio al desplazarse.

Manifiesta rechazo por escribir en sus cuadernos.

AMBITO DE PLANIFICACION

(N)

(0)

(F)

()

Su desempefio en tareas diarias es inconsistente.

Tiene dificultad para trasladar multiples objetos al mismo

tiempo.

Tiene dificultad para generar nuevas ideas durante el juego.

Tiende a jugar los mismos juegos una y otra vez, en vez de

intentar nuevas actividades cuando se le da la oportunidad.

2- Informacion son las situaciones desafiantes:

A- ¢Cudles son las situaciones o contextos que suelen desencadenar una desregulacion

emocional o conductual en su hijo/a (por ejemplo, cambios en la rutina, ambientes ruidosos,

interacciones sociales, etc.)
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B- ¢ Cual es la frecuencia y duracidn aproximada de estas situaciones desafiantes?

C- ¢Qué sefiales o comportamientos previos ha observado que indican que su hijo/a esta a

punto de experimentar una desregulacién emocional o conductual?

Estrategias

D ¢ Qué estrategias o intervenciones han sido efectivas en el pasado para ayudar a su hijo/a

a recuperar la calma o a manejar estas situaciones desafiantes?
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E- ¢Hay alguna estrategia especifica recomendada por profesionales de apoyo especialistas

qgue deba ser incorporada en el Plan de Acompafiamiento?

F- ¢Cudles son los intereses profundos o actividades preferidas de su hijo/a que podrian

utilizarse como herramientas de apoyo emocional?

Informacion emocional

G- (Hay alguna otra informacidn relevante que le gustaria compartir sobre las necesidades

emocionales y conductuales de su hijo/a?
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3- Consentimiento:

Al firmar este formulario, doy mi consentimiento para que la informacién proporcionada sea utilizada
en la elaboracidon del Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual de mi hijo/a.

Nombre apoderado:

Firma del padre, madre o apoderado:

Fecha:
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ANEXO 2. Formulario para Docentes: Informacion para el Plan de Acompainamiento Emocional y
Conductual de Estudiantes con TEA.

Estimados docentes,

Con el objetivo de elaborar un Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual personalizado para
nuestros estudiantes con trastorno del espectro autista (TEA), les solicitamos que completen el siguiente
formulario con informacidn detallada sobre sus experiencias y observaciones en el aula. Esta informacion
serd utilizada exclusivamente por los equipos especialistas y serd resguardada por el colegio con la

maxima reserva posible.

1. Datos del Docente:

a. Nombre del docente:

b. Asignatura(s) impartida(s):

c. Curso del estudiante:

2. Informacion sobre Situaciones Desafiantes:
a. Describa las situaciones o contextos en el aula que suelen desencadenar una desregulacion

emocional o conductual en el estudiante con TEA.

b. Indique la frecuencia y duracion aproximada de estas situaciones desafiantes.
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c. Mencione las sefiales o comportamientos previos que ha observado en el estudiante antes de

experimentar una desregulacion emocional o conductual.

3. Respuestas y Estrategias:
a. Comparta las estrategias o intervenciones que han sido efectivas en el pasado para ayudar al

estudiante a recuperar la calma o a manejar estas situaciones desafiantes.

b. Indique si hay alguna estrategia especifica que recomendaria incorporar en el Plan de

Acompanamiento basada en su experiencia.

c. Describa las actividades pedagdgicas que han resultado exitosas en involucrar al estudiante y

promover su bienestar emocional y conductual.
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4. Informacion Adicional:

a. Proporcione cualquier otra informacion que considere relevante para la elaboracién del Plan de

Acompainamiento Emocional y Conductual del estudiante.

Firma del docente: Fecha:
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ANEXO 3. Plan Individual de Acompaifiamiento Emocional y Conductual para Estudiantes con TEA

1. Datos del Estudiante:

Nombre del estudiante:

Fecha de nacimiento

Curso

El presente Plan se ha elaborado especificamente con el propdsito de ofrecer un soporte
personalizado que fomente el bienestar emocional y conductual en el entorno educativo para el/la

estudiante.

Este plan tiene como objetivo principal identificar y gestionar situaciones desafiantes, aplicando
estrategias preventivas y de intervencién para promover una experiencia educativa positiva y
enriquecedora para el estudiante. Esto se hace tomando en cuenta que el colegio no cuenta con
Programa de Integracion Escolar (PIE) y por extension, no cuenta con profesionales especificos, por lo
gue todos los esfuerzos se realizardan conforme a los recursos materiales y humanos limitados que cuenta

el colegio.

El Colegio Nifio Jesus de Praga se compromete a implementar todas las adaptaciones posibles
dentro de sus recursos disponibles, para garantizar el acceso, permanencia, aprendizaje y participaciéon
del estudiante en igualdad de condiciones. Sin embargo, es importante destacar que estas adaptaciones

estardn sujetas a los recursos disponibles y al caracter grupal del disefio educativo.
El Plan de Acompanamiento se concibe como una herramienta colaborativa, involucrando a la

familia, el equipo educativo y los especialistas externos, para brindar una respuesta efectiva y ajustada

a las necesidades especificas del estudiante.
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2. Objetivo(s):

3. Factores gatillantes de situaciones desafiantes

a. Descripcion de las situaciones o contextos que suelen desencadenar una desregulacién
emocional o conductual en el estudiante.

b. Frecuenciay duracién aproximada de estas situaciones.

c. Seiales o comportamientos previos observados que indican una posible desregulaciéon
emocional o conductual.
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4. Marca con una X las estrategias recomendadas para prevenir episodios de desregulacion emocional
(adaptaciones ambientales y de rutina).

Area Motivo de Posibles Respuestas/Estrategias Marque con
Desregulacién una X
Area Sensorial Sobreestimulacion Crear un ambiente tranquilo y sin distracciones.
sensorial

Utilizar auriculares para reducir ruidos molestos.

Hipersensibilidad o Permitir que el alumno elija su ropa,
hiposensibilidad a preferentemente suave y comoda.
estimulos.

Evitar luces brillantes o fuertes, usar iluminacion

suave.

Evitar el uso de sonidos fuertes, timbres o alarmas.

Evitar el contacto fisico no solicitado, y establecer

reglas claras de interaccion.

Utilizar gafas de sol o visceras si las luces exteriores

son una fuente de incomodidad.

Ofrecer alternativas, como aromaterapia o el uso de
aceites esenciales suaves, si es algo que el alumno

disfrute.

Evitar la exposicidn a nuevos alimentos o sabores

durante momentos de alta tension o ansiedad.

Proporcionar objetos de auto-regulacion como

pelotas o cojines para balancearse.

Otra:
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Area

Comunicativa

Dificultades para
expresar necesidades

0 emociones

Usar sistemas alternativos de comunicacion (PECS,
dispositivos, etc.). Si el estudiante usa una
herramienta como una aplicacion o una pizarra de
comunicacion, permitir que la use para expresar sus

necesidades o deseos.

Proporcionar modelos visuales y verbales claros para

facilitar la expresion.

Dificultades de
comprension o

interpretacion

Simplificar el lenguaje y usar ayudas visuales

(pictogramas, sefias, tarjetas de comunicacion).

Confirmar la comprension con preguntas directas.

Otra:

Area Emocional

Frustracion por no
entender o no poder

comunicar

Ensefiar estrategias de autorregulacion emocional

(respiracion, pausas).

Utilizar una escala emocional para identificar y

gestionar emociones.

Dificultades en |la

regulacién emocional

Ofrecer un espacio tranquilo y adecuado para

relajarse.

Ensefar y practicar habilidades de autocontrol y

resolucién de conflictos.
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Incorporar talleres de entrenamiento emocional que
favorezcan a identificar, comprender y gestionar las

emociones.

Otra:

Area

Desinterés o falta de

Incorporar intereses especiales del alumno para

Cognitiva/Académ | motivacién motivar el aprendizaje.
ica
Establecer metas claras y alcanzables, celebrando los
logros.
Sobrecarga cognitiva | Dividir tareas en pasos pequefios y simples.
por tareas complejas
Proporcionar tiempo extra o adaptaciones para
facilitar el entendimiento.
Otra:
Area Social Dificultades para | Reforzar habilidades sociales especificas (saludar,
comprender las | esperar turno, etc.).

normas sociales

Utilizar juegos de roles para practicar interacciones

sociales.

Ansiedad social

Ofrecer un espacio seguro o apoyo para las

interacciones.

Preparar al alumno con antelacién sobre las

expectativas sociales.
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Otra:

Area de
Autonomia/

Independencia

Falta de control sobre

la rutina o actividades

Ofrecer opciones limitadas para que el alumno sienta

que tiene control.

Proporcionar una rutina predecible y visualmente

estructurada (panel de anticipacion).

Resistencia a cambios

Introducir cambios graduales y prever los ajustes con

en la rutina anticipacion.
Usar horarios visuales o temporizadores para la
transicién de actividades.
Otra:
Area Pedagégica Manejo inadecuado | Establecer expectativas claras y alcanzables.

de las expectativas

Proporcionar retroalimentacidn positiva para

reforzar los logros pequerios.

Frustracion por no
poder realizar

actividades deseadas

Proporcionar alternativas o redirigir a actividades que

el alumno disfrute.

Utilizar el sistema de refuerzos para motivar la

cooperacion.
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Dificultades en Ia
interpretacion de las
emociones propias y

ajenas

identificar, comprender y expresar sus sentimientos

de manera saludable y efectiva.

Utilizar un tono de voz calmado.

Ofrecer apoyo y comprension, evitando juicios y

cualquier actitud que pueda generar culpa.

Reconocer y validar sus emociones. Aceptar y
nombrar lo que el estudiante estd sintiendo. Por
ejemplo: “Entiendo que estas muy frustrado ahora, y

es completamente valido sentirte asi”.

Refuerzo positivo del esfuerzo emocional. Elogiar los
intentos del estudiante por gestionar sus emociones,
incluso si no logra regularse por completo. Por
ejemplo: "Veo que estds tratando de calmarte, eso

estd muy bien."

Desajuste con los

tiempos de espera
(por ejemplo,
impaciencia en

actividades de espera)

Utilizar cronémetros visuales o reloj de pared o de
arena, para indicar cuanto falta para que termine una

actividad.

Ofrecer pequefios refuerzos para fomentar la

paciencia.

Estrés y ansiedad
derivados de la
sobrecarga
informativa

Reducir el volumen de informacion a procesar en un

momento determinado.

Dividir la informacién en partes pequefias y

manejables. Utilizando el minimo de palabras.

Proveer descansos programados entre tareas

cognitivamente intensivas.

Proveer opciones limitadas. Si se requiere una

decision, ofrecer sélo dos opciones claras y faciles de
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entender ("éPrefieres ir a la zona de calma o tomar

un descanso en el aula?")

Otra:

5. Confidencialidad y Reserva:

El colegio Nifio Jesus de Praga se compromete a garantizar la confidencialidad de toda la informacién
contenida en el Plan de Acompafamiento Emocional y Conductual. Este compromiso implica que el
acceso a los detalles del plan estard estrictamente limitado a los profesionales directamente
involucrados en la atencién y el apoyo del estudiante. Se tomaran todas las medidas necesarias para
proteger la privacidad del estudiante y su familia, asegurando que la informacién se maneje con el mayor

cuidado y respeto, y se utilice Unicamente con fines educativos y de apoyo.

6. Compromiso de los apoderados:

La participacién activa de la familia es fundamental para el éxito del Plan de Acompaifiamiento. Se
espera que los familiares aporten informacion adicional que pueda enriquecer y precisar el plan,
manteniendo una comunicacién fluida y constante con el colegio para responder a las solicitudes de
informacidn o actualizaciones que éste requiera.

Si bien el Colegio Nifio Jesus de Praga se compromete a realizar todos los esfuerzos posibles para adaptar
el entorno educativo a las necesidades del estudiante, es importante destacar que la responsabilidad de
atender las necesidades de apoyos médicos, terapias especializadas y otros requerimientos externos al
ambito educativo recae en la familia. Asimismo, se espera que la familia mantenga al colegio informado
de cualquier cambio o avance en el tratamiento o las necesidades del estudiante, con el fin de ajustar el

plan de manera oportuna y eficaz.
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7. Firma de Aceptacion:
Nombre y firma de profesionales que entregan la informacidn:

Firma:

Firma:

Firma:

Nombre y firma apoderado que autoriza implementacion de plan de acompafiamiento:

Firma:

Justifique el motivo para rechazar el Plan Individual de Acompafiamiento Emocional y Conductual para
Estudiantes con TEA.

Firma del Apoderado:

Fecha:
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ANEXO 4. Registro Anecdético de Incidentes

Alumno:

Fecha:

Hora:

Lugar:

1. Relato del Incidente y su Contexto:
Describa detalladamente lo ocurrido, incluyendo el contexto en el que se desarrollé el incidente y las

circunstancias relevantes que lo rodearon.

2. Asistentes y/o Docentes que Intervinieron:

Nombre Rol Accion realizada
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3. Medidas Adoptadas y su Evaluacion:

Detalle las acciones o intervenciones realizadas en respuesta al incidente y evalle su efectividad. Si es
posible, incluya observaciones sobre el impacto de las medidas en el comportamiento o bienestar del

estudiante.

Accion realizada Impacto de la medida en el Evaluacion de

comportamiento del estudiante efectividad

4. Contacto con el Apoderado:

Nombre del Apoderado:

Fecha y hora del contacto:

Medio de comunicacion (teléfono, correo electrénico, reunién presencial, etc.):

Firma del Profesional o Docente Responsable:

Fecha de Registro:
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ANEXO 5: PROTOCOLO DE ENTREGA DE AUDIFONOS DE PROTECCION ANTI-RUIDOS

El uso de los audifonos anti-ruido dentro de nuestro establecimiento tiene como finalidad
facilitar a los estudiantes con Condicidn del Espectro Autista los recursos necesarios para compensar las
necesidades educativas que presentan en su proceso de ensefianza-aprendizaje, y asi derribar barreras

de aprendizaje como el exceso de ruidos que perturban al estudiante dentro y fuera del aula.

Objetivos: eFavorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes con Condiciédn del Espectro Autista dentro del
contexto escolar.

Prevenir y regular la desregulacion emocional de nifos vy
jovenes dentro del Espectro Autista con dificultad en el

procesamiento sensorial.

Beneficiarios: Estudiantes que presentan hipersensibilidad auditiva, desde

pre basica hasta educacién media en el contexto escolar.

Responsable de entrega | Equipo Psicoeducativo

Acciones Con estudiantes

- Informar a los estudiantes beneficiados la importancia del
buen uso y cuidado del audifono, motivandolos a usarlos cada

vez que lo necesiten.

- Concientizar a los compafieros/as de cursos de los
estudiantes que deban usar el audifono a fin de que puedan
entender que el uso es netamente para favorecer el ambiente

pedagégico.

- Entregar los audifonos a los estudiantes que lo necesitan y
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que cuentan con diagndstico por su condicién de espectro

autista y que sus padres hayan firmado la autorizacién.

Con los Docentes:

- Cautelar el uso del audifono en momentos adecuados de la

clase.

- Procurar que el estudiante cuide y le dé un buen uso al
protector anti ruido.

- Custodiar que el audifono quede guardado al finalizar la
clase o jornada escolar.

Con los Padres o Apoderados:

- Hacer conciencia en los padres que deben reforzar en el
hogar el buen uso y el cuidado adecuado de los audifonos
anti-ruido en el establecimiento.

- Asistir al establecimiento para firmar la autorizacion del uso
de audifono anti-ruido de su hijo/a.

Recomendaciones: El protector anti-ruido es seguro y comodo. Se busca el largo

de ajuste adecuado para cada nifio, nifia o joven cubriendo la
oreja.

- El audifono puede ser usado en ciertos momentos de clases
(cuando lo indique el profesor, el estudiante debe escuchar las
instrucciones del profesor antes de utilizar los protectores
antirruidos, es decir, utilizar en actividades de desarrollo para
minimizar el ruido (recreos, actos, eventos del colegio, salidas
pedagdgicas) y otros momentos que sean necesarios donde
haya ruido continuo.

- El docente y/o asistente de la educacién que se encuentre en
el ultimo bloque de jornada escolar, debe pedirle al alumno los
audifonos anti-ruido para que estos sean guardados en un
lugar seguro dentro del aula.
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PROTOCOLO DE ENTREGA DE AUDIFONOS DE PROTECCION ANTI-RUIDO

AUTORIZACION DEL PADRE, MADRE O APODERADO

Yo , Rut,

)

Apoderado del alumno, , del curso

, del Establecimiento Educacional Nifio Jesus de Praga, Rancagua.

Marque con una X la opcidn que corresponda:

Acepto que mi pupilo utilice los audifonos anti-ruido, para su beneficio pedagégico y bienestar
psicoldgico y emocional, también me comprometo a reforzar el uso y el cuidado adecuado del material
entregado para su uso dentro del colegio.

No acepto la entrega y el uso de los audifonos anti-ruido.

Justifique el motivo para rechazarlos:

Nombre y rol profesionales que entregan la informacién:

Firma:

Firma:

Nombre apoderado:

Firma:

Fecha:

Fecha: / /
Colegio Nifio Jesus de Praga, Rancagua.
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ANEXO 6: CERTIFICADO DE CONCURRENCIA POR SITUACION DE EMERGENCIA

Colegio Nifio Jesus de Praga
Domiciliado en Acevedo #265, Rancagua

Fecha de Emision:

Por medio del presente documento, certificamos que el/la sefior(a)

, padre/madre/tutor(a) legal del estudiante

, diagnosticado(a) con Trastorno del Espectro Autista

(TEA), concurridé a este establecimiento educacional en respuesta a una situacion de emergencia que

afectd la integridad del estudiante.

Detalles de la concurrencia:

Fecha de la emergencia:

Hora de solicitud de concurrencia:

Hora de llegada al establecimiento:

Hora de retiro del establecimiento:

Este certificado se emite para que el/la sefior(a) pueda

acreditar su concurrencia ante su empleador, conforme a lo establecido en el Art. 66 quinquies, que
faculta a los padres, madres o tutores legales de menores de edad diagnosticados con TEA a acudir a

emergencias en los establecimientos educacionales.

Nombre y cargo de quien emite el certificado:

Firma del Integrante del Equipo Directivo
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a)

b)

d)

f)

g

h)

ANEXO XIV

PROTOCOLO DE ACOGIDA AL ESTUDIANTE MIGRANTE

Dado que la acogida e incorporacién de un estudiante migrante afecta a toda la comunidad educativa 'y
no sélo a las familias y estudiantes que se incorporan, se establece el siguiente protocolo a fin de

responder adecuadamente a este proceso:

El estudiante serd matriculado de acuerdo a la legislacidn vigente por funcionario asignado por
Direccién. El proceso de matricula se realizarda una vez que el Departamento de Educacién
determine la homologacidn y curso en el que pueda ingresar (Ver Diagrama 1).

Se hard entrega de la ficha de matricula y la documentacidn requerida a secretaria.

Jefe de UTP coordinard una entrevista con apoderado y estudiante con el fin de inducir al estudiante
en materias pedagogicas como el curriculo nacional y las evaluaciones. Se informara al Profesor
Jefe la matricula del nuevo estudiante.

Sera inspectoria de ciclo quien recibe al estudiante y a su apoderado, entregando las indicaciones
para su ingreso anticipando las entrevistas posteriores con los distintos estamentos para la acogida
y bienvenida del estudiante.

El profesor jefe designard a compafiero(a) de curso como guia, apelando a su voluntad para
acompafar al estudiante nuevo durante la primera semana mostrandole instalaciones del colegio
y orientdndole segln la informacién que necesite en su periodo de adaptacién.

Profesor jefe citara al apoderado a fin de recoger informacidn relevante del estudiante y su entorno
familiar.

UTP evaluara caso a caso la situacién académica de cada uno de los estudiantes, registrando las
medidas pedagdgicas en la hoja de vida.

Para facilitar su periodo de integracion y adaptacion al establecimiento, los profesores de
asignatura podran entregar al estudiante trabajos y contenidos para nivelar y reforzar los
aprendizajes durante al menos el primer mes de ingreso, pudiendo ser evaluado a través de esta

metodologia de ser necesaria.
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ANEXO XV

De la actuacidn ante maltrato fisico y/o psicolégico entre miembros de la comunidad

educativa

Son contrarios a los valores del establecimiento los actos de maltrato fisico y/o sicolégico entre pares.

Para su prevenciéon y remedio se ha establecido el presente protocolo de actuacién.

Definiciones

a) Maltrato fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
apoderados, estudiantes, docentes, asistentes, directivos, es decir, cualquier miembro perteneciente
a la comunidad educativa, que provoque dafio fisico o enfermedad en otro o signifique un grave riesgo

de padecerlo.

En situaciones de maltrato infantil ejercido desde un cuidador, padre, madre o un tercero que debe
resguardar por la seguridad e integridad del nifo, nifia o adolescente, este puede tratarse de un
castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas
de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o
menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia
de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima y agresor, asi como si la agresién ocurrié como

defensa propia o fue cometida en complicidad con mas agresores.

b) Maltrato emocional o psicoldgico: Se define como el hostigamiento verbal habitual pormedio de

insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito.

Se incluye también en esta categoria, aterrorizar a otro, ignorarlo o corromperlo, asi comotambién,
aquellos hechos de violencia psicoldgica producida a través de medios digitales como redes sociales,
paginas de internet, videos, etc.

Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o

psicoldgico.
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c) Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para
estos efectos, se define como: todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no necesariamente se
realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por
cualquier miembro de la comunidad educativa,en contra de un/a estudiante o pdrvulo u otro/a

integrante de la comunidad educativa.

d) Acoso Escolar: Es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de otros/as
estudiantes y se encuentra definido por ley como “toda accion u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro delestablecimiento educacional por estudiantes que,
en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”. Dentro de esta
definicién se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por mediostecnoldgicos. Algunas
practicas a través de medios tecnoldgicos son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-

slapping, entre otros.

e) Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen

multiples factores.

En el dmbito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o
la agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de

relacion aprendido.
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Etapas del protocolo

A continuacion, se establecen los pasos a seguir y responsables de implementar las acciones necesarias
para proteger a los afectados, una vez que se detecta o sospecha quehan sido victimas de maltrato,
acoso escolar o cualquier tipo de violencia.

El tipo de protocolo a aplicar se determinara segun la calidad de los involucrados:

Protocolo de actuacién ante maltrato fisico y/o psicoldgico entre estudiantes, acoso

escolar y ciberacoso

Se define el acoso escolar o bullying como todo acto de agresién u hostigamientoreiterado, realizado
por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de
superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o temor
fundado de verse expuesta a un mal de caractergrave.

Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto
dentro como fuera del establecimiento educacional.

Es importante distinguir entre diversas situaciones que pueden afectar la convivencia escolar ya que
cada una de ellas debe ser abordada de manera diferente, identificarlas con claridad es fundamental
ala hora de proceder de acuerdo con los protocolos establecidos. Por lo tanto, es indispensable hacer
la diferencia entre:

Conflicto: situacidn que involucra a dos o mds personas que entran en oposicién o desacuerdo por
tener intereses diferentes. El conflicto no es sinébnimo de violencia, pero si es mal abordado o no
resuelto a tiempo, podria terminar en una situaciéon de violencia.

Agresividad: corresponde a una conducta defensiva natural, como una manera de enfrentar
situaciones de riesgo cuando una persona se siente amenazada o que estd en peligro su integridad. La
agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando la persona no logra
controlar sus impulsos agresivos, se puede convertir en una situacién de violencia.

Violencia: es una conducta aprendida en la que se utiliza ilegitimamente el poder y la fuerza (fisica o

psicoldgica), en contra otra persona, teniendo como consecuencia un dafno en el otro.
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Para que una agresion sea calificada de acoso debe ser reiterada en el tiempo y el responsable debe

encontrarse en una posicion de superioridad fisica o psicolégica que leimpida al afectado defenderse,

y por tanto constituya abuso. Es decir, una agresidn ocasional, o bien una pelea entre compaferos no

se califica como acoso o bullying pero si es considerado un acto de maltrato.

En general, se mantendrd la confidencialidad de la identidad del informante, cuando no sea el

afectado. El indagador se guiara en base al Principio de Inocencia, profundizara en la clarificacidn de

las circunstancias, sin atribuir intencionalidad o culpabilidad a los estudiantes.

Ante la ocurrencia de actos de acoso, ciber acoso o maltrato escolar se seguird el siguiente protocolo:

La persona que sea victima, testigo o reciba un relato u observe evidencias de una situacion de
maltrato entre estudiantes, tanto en persona como por medios digitales o telefdnicos,
informara a Encargada de Convivencia, Inspector de piso o Inspectoria General a la brevedad
donde se tomard registro de lo ocurrido y se derivardn los antecedentes al Equipo de
Convivencia Escolar. De la misma forma se procedera con los reclamos y/o denuncias
realizadas en los instrumentos Libro de quejas de apoderados, Libro de quejas de estudiantes

y/o Cuaderno de resolucion de conflictos que den cuenta de actos de maltrato escolar.

Desde el Equipo de Convivencia Escolar se informara la situacién al Profesor jefe de cada
uno de los involucrados. Recogiendo informacidn al respecto.

Si el acto de maltrato ocurre dentro del aula en horario de clases, el docente a cargo, ademas
de dar aviso al inspector dejara registro en el libro de clases.

Una vez que se ha informado la situacidon de maltrato, el Encargado de ConvivenciaEscolar
deberd reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situaciéon cémo, por

ejemplo:

1.- Revisar libro de clases y carpeta de los estudiantes involucrados

2.- Se avisara a los apoderados de los estudiantes involucrados para ponerlos en conocimiento de los

hechos y de las entrevistas que se realizaran.
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3.- Entrevistarse con los estudiantes involucrados para recabar antecedente sobre lo sucedido.

4.- Cuando sea necesario para el esclarecimiento de los hechos, el Encargado de Convivencia Escolar

se podra entrevistar también con otros estudiantes que pudieran haber sido testigos de lo ocurrido.

5.- Se podra solicitar al sicélogo del colegio que realice una entrevista con el estudiante afectado, la
gue deberd llevarse a cabo bajo condiciones que resguarden en todo momento los derechos del nifio,

nifia o adolescente, asi como también registrar en forma textual el relato del mismo.

6.- Tras la confirmacién de que un estudiante ha sido victima de maltrato escolar el Equipode
Convivencia Escolar emitird un informe que serd entregado al Comité de Convivencia Escolar para que
éste Ultimo evalue la necesidad o pertinencia de la aplicacion de medidasformativas, reparatorias y/o
disciplinarias. Se preferira la realizacion de medidasformativas o reparatorias, tales como actividades
formativas, mediacion de conflictos, trabajos de indagacién para luego disertar en clases o

individualmente, talleres extraordinarios al horario de clases, entre otros.

Las actividades que se realicen como medidas formativas o reparatorias se realizaran preferentemente

los dias viernes luego de la jornada de clases.

Se tendrd en consideracidn la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las caracteristicas
personales de los estudiantes involucrados al momento de decidir la aplicacion de medidas formativas,

pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial.

7.- Se citard a los apoderados y estudiantes, para exponer el informe emanado por el Comité de
Convivencia Escolar y las medidas que se adoptaran. Asi como para la firma de compromisos de

conducta y definir las acciones reparatorias.

8.- Inspectoria General sera el érgano encargado de la aplicacién de sanciones resueltas por el Comité

de Convivencia Escolar.

9.- El Equipo de Convivencia Escolar junto al profesor jefe de los estudiantes involucrados haran un

seguimiento semanal a los estudiantes y cursos, evaluando la evolucién de la convivencia escolar,

Dependiendo de la gravedad y evolucién se mantendra seguimiento hasta el término del semestre.
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10.- Comité de Convivencia escolar podra reevaluar la pertinencia de la continuaciéon de la

intervencion, sugerir nuevas medidas o dar por cumplidas las medidas ya adoptadas.

Si los hechos configuraren un delito o vulneraciéon de derechos se denunciara a las autoridades

pertinentes, acorde al protocolo de denuncia contenido en el presente reglamento.

De no cumplirse los acuerdos y persistir en estas acciones, el colegio se reserva el derechode hacer

denuncias y/o derivaciones convenientes.

En situaciones de agresion fisica dentro de las dependencias del establecimiento se tomaran los

siguientes resguardos:

e Se separard a los estudiantes involucrados y se procurara la distancia fisicamientras se llama

a sus apoderados para su retiro.

e Se podrd llamar a la autoridad pertinente o trasladar a los estudiantes a unservicio asistencia

para la constatacion de lesiones y realizacién de la respectiva denuncia.

Los actos de maltrato escolar, especialmente la violencia fisica podran ser meritorios de sanciones

aplicables a faltas graves o gravisimas, entre ellos la expulsidn o cancelacién de matricula.

El plazo para la tramitacion del presente protocolo es de 10 dias habiles desde la recepcién de los

antecedentes.

Este protocolo también serd aplicable en situaciones de maltrato, acoso o ciberacoso desde un

estudiante a un funcionario del establecimiento.
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Protocolo en caso de maltrato de un funcionario hacia un estudiante

Cuando el acoso o actos de maltrato sean ejercidos desde un funcionario hacia unestudiante del

establecimiento, se seguirdn los siguientes pasos:

La persona que sea victima, testigo o reciba un relato u observe evidencias de una situacion de

maltrato desde un funcionario hacia uno o mas estudiantes, tanto en personacomo por medios

digitales o telefénicos, informard a Encargada de Convivencia Escolar, Inspector de piso o

Inspectoria General a la brevedad donde se tomara registro de lo ocurrido y se derivaran los

antecedentes a la Direccién del establecimiento. De la misma forma se procedera con los

reclamos y/o denuncias realizadas en los instrumentos Libro de quejas de apoderados, Libro

de quejas de estudiantes y/o Cuaderno de resolucidn de conflictos que den cuenta de este tipo

de actos.

Direccién por si, o mediante un funcionario designado para estos efectos, realizard las

siguientes acciones y reunira antecedentes generales que permitan contextualizar la situacion,

como, por ejemplo:

Tomar las medidas de resguardo necesarias para evitar que el funcionario se situe en el
mismo lugar fisico del estudiante afectado mientras dure la aplicacion del presente
protocolo.

Revisar libro de clases y carpeta del o los estudiantes afectados. Se avisara a losapoderados
del para ponerlos en conocimiento de los hechos y de las entrevistas que se realizaran.
Entrevistarse con el o los estudiantes afectados y el funcionario, para recabar antecedente
sobre lo sucedido.

Cuando sea necesario para el esclarecimiento de los hechos, se podran realizar entrevistas
también con otros estudiantes o funcionarios que pudieran haber sido testigos de lo
ocurrido.

Se podra solicitar al sicdlogo del colegio que realice una entrevista con elestudiante
afectado, la que deberd llevarse a cabo bajo condiciones que resguarden en todo momento
los derechos del nifio, nifia o adolescente, asi como también registrar en forma textual el

relato del mismo.
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6. Tras la confirmacidon de que un estudiante ha sido victima de maltrato por parte de un
funcionario del establecimiento se tomaran las medidas de resguardo necesarias para
evitar situar al estudiante afectado en el mismolugar fisico del funcionario.

7. En cuanto al funcionario, le seran aplicables las sanciones que correspondan segun lo
contenido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Sedeja constancia de
qgue el acto de maltrato a un estudiante es un hecho de caracter grave que podria ser
sancionado con la aplicacidn de alguna de las causales del articulo 160 del Cédigo del

Trabajo.

Si los hechos configuraren un delito o vulneracién de derechos se denunciard a lasautoridades

pertinentes dentro de un plazo maximo de 24 horas,

El plazo para la tramitacidon del presente protocolo es de 10 dias habiles desde larecepcion de los

antecedentes.
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Protocolo de actuacion en situaciones de agresion que afecte a funcionarios y

apoderados

Este protocolo se llevara a cabo cuando los hechos ocurran dentro de las dependenciasdel

establecimiento y podra ser aplicado en alguno de los siguientes supuestos:

e Cuando un funcionario sea victima de agresion fisica y/o verbal por parte de unapoderado
e Cuando un apoderado sea victima de agresion fisica y/o verbal por parte de unfuncionario

e Cuando un apoderado sea victima de agresion fisica y/o verbal por parte de otroapoderado

Acciones a realizar:
1. Desde Direccidn se citard a las partes de manera individual para que relaten los hechos

2. El establecimiento ofrecera instancias de mediacion (cuando esta posible) para resolver el
conflicto, sin embargo, esto dependera absolutamente de la disposicién de las partes para

conciliar.

3. Se otorgaran medidas de proteccidn necesarias para evitar la reiteracién de los hechos,las que
podran incluir, cuando el agresor sea un apoderado: el cambio de apoderado y la prohibicién
de ingreso del agresor a las dependencias del Colegio, incluyendo actividades institucionales o

instancias de reunion.

4. Cuando el acto sea cometido por un funcionario en contra de un apoderado, se podra sancionar

al funcionario segln lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higieney Seguridad.

5. De producirse agresién fisica entre adultos pertenecientes a la comunidad educativa, dentro o

en las inmediaciones del establecimiento, se llamard a Carabineros.

El plazo para completar el presente protocolo es de 10 dias habiles.
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ANEXO XVI

Protocolo de actuacion frente a discriminacion arbitraria

La Discriminacién Arbitraria implica dar un trato de inferioridad a una persona o grupo, por motivos
que forman parte de su identidad individual, natural y/o social y que, por lo general, no puede
cambiar; por ejemplo, su orientaciéon sexual, identidad de género o situacidn de discapacidad. Existen,
por otra parte, otros elementos de identidad que potencialmente también son causan de
discriminacion, pero que si pueden ser modificados de acuerdo con condiciones sociales
determinadas. Por ejemplo, la situacidon socioecondmica, la religion o la ideologia politica. La
discriminacion, por tanto, puede ser ejercida y/o sufrida por cualquiera de estos motivos, puedan o
no ser modificados a lo largo de la vida.

Paso |ACCIONES RESPONSABLES |[EVIDENCIAS

1. Todo reclamo podra ser presentado en forma  |Profesor jefe Reclamo por escritolibro
verbal o escrita al Profesor jefe (Reclamo de Encargado de de quejas o reclamos
estudiante), a Direccién y encargado de Convivencia que estd en Inspectoria
Convivencia Escolar (Reclamo de funcionario). [Escolar. General

2. El encargado de Convivencia Escolar Encargado de Registro de entrevistas

comenzara una indagacién y debido proceso. |Convivencia

Junto al equipo de Convivencia Escolar Escolar.
recabaran antecedentes. Equipo de
Convivencia
Escolar.
3. En todo momento se debe asegurar a las  [Todos los --
partes la confidencialidad, privacidad y funcionarios

respeto por su dignidad y honra.

4. Si el afectado fuera un estudiante, se le Equipo Registro de

. , ., . ., Psicosocial. Entrevistas.
brindara proteccion, apoyo e informacion

5. Si el afectado fuera un funcionario, se le Direccién Registro de Entrevistas
otorgara apoyo y se tomaran las medidas
para que pueda desempefiar normalmente

sus funciones, a menos de que esté en

peligro.
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6. En todo proceso en el que sea parte un Encargado de Registro de llamada.
. e , Convivencia
estudiante, se notificara a su apoderado via
Escolar.
telefdnica, correo electrénico institucional o
mediante la agenda escolar.
7. Emision de informe y conclusiones del Equipo  |Direccion Informe de Indagacién.
de Convivencia Escolar, a Direccién y Profesor |[Encargado de
jefe, sepropone un plan de acciéon Convivencia
Escolar.
8. Se citard a las partes a una reunidn para Coord. general Acta de reunién
entregar resolucion de la indagacion, Encargado de
medidas a tomar y buscar un acuerdo. Convivencia
Escolar.
Profesor Jefe.
9. DE HABER ACUERDO se suspende la Coord. general Acta de reunion
indagacion, exigiendo cumplimiento de Encargado de
condiciones por un periodo de tiempo, si se Convivencia
cumplen las condiciones, se cerrard el Escolar.
proceso Profesor Jefe.
10. DE NO HABER ACUERDO, las partes Coord. general Acta de reunion
involucradas deberan presentar antecedentes, |[Encargado de
y se podra citar a un tercero, Convivencia
quién podra pronunciarse al respecto. Escolar
Profesor Jefe
11. Se deberad resolver si es necesario una Coord. general Constancia de ladecisidon
sancion, o bien si el reclamo debe ser Encargado de
desestimado. Dicha resolucién debe ser Convivencia
notificada a todas las partes involucradas. Escolar.
12. En la resolucién, se debera especificar las Equipo Registro de mediday
medidas de reparacidon adoptadas, asi comola |Psicosocial . .
y ) firma de compromisos
forma en que se supervisara el Equipo de
cumplimiento. Convivencia
Escolar.
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ANEXO XVl

Protocolo de actuacion ante reclamos o denuncias del apoderado

Se consideraran formalmente como “DENUNCIA” o “RECLAMO”, al acto escrito por medio del cual una
persona o grupo de personas directamente interesadas y previamente individualizadas (con nombres,
Rut y firmas), ponen en conocimiento al Establecimiento Educacional de una eventual irregularidad,
con el objeto de que éste indague y adopte las medidas si correspondiera.

Pasos a Seguir:

1. Frente a una irregularidad con un funcionario se debe resolver el problema mediante el
conducto regular establecido en el manual de convivencia escolar (entrevista con
funcionarios), dejando registro escrito del problema planteado y acuerdos tomados,
individualizando al apoderado (nombre, Ruty firma).

2. Frente a unairregularidad con un docente se debe resolver el problema mediante el conducto
regular establecido en el manual de convivencia escolar (entrevista con Profesor/a signatura o
profesor/a jefe), dejando registro escrito del problema planteado y acuerdos tomados,
individualizando al apoderado (nombre, Rut y firma).

3. Sidicho conducto no representd una respuesta o solucion para el padre, madre o apoderado,
deberd presentarse personalmente y dejar por escritoel problema o queja en libro foliado
destinado especialmente para este objetivo, disponible en Inspectoria General.

4. Los reclamos deberan ser establecidos de manera responsable por lo que el reclamante deberd
identificarse claramente con los siguientes datos: Nombre completo, rut, nombre del
estudiante del que es apoderado, curso, teléfono de contacto, fecha, firma.

5. Los antecedentes del reclamo deberdn ser descritos de manera clara, por lo que, ademas sera
necesario individualizar con nombre y apellido en lo posible, a todas las personas involucradas
en los hechos, esto se debera realizar siempre de manera respetuosa siguiendo el debido

proceso.

6. El reclamo o denuncia recepcionado, sera derivado y analizado por la Encargada de
Convivencia Escolar y se procedera a la indagacién de los hechos. La indagacidn tiene por
objeto reunir antecedentes y verificar evidencias que lo corroboren o desestimen. Esto se

realizara dentro de un plazo de 10 dias habiles posteriores a dicho reclamo.
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7. Laencargada de Convivencia Escolar debera entrevistar a todos los involucrados en los hechos

10

11

12.

para recoger las versiones de cada uno de ellos. Sies necesario se debera entrevistar también a
qguienes hayan sido testigos de los hechos indagados.

La Encargada de Convivencia Escolar respaldara la informacién obtenida en el mismo libro y
las conclusiones del caso, luego notificara al apoderado en forma personal de los resultados.
En dicho libro se deben sefialar las acciones realizadas y el resultado que arrojé la indagacion,
ademas de una respuesta clara al reclamo, incluir elementos como los siguientes (segun
corresponda): las medidas reparatorias establecidas, sanciones, acuerdos tomados,
observaciones, etc.

En Direccion, debe quedar una copia del registro entregado al apoderado, dejando también
registrado fechas en que se ingresé el reclamo y la fecha en que se dio respuesta al reclamo.

Si la resolucién obtenida no satisface al reclamante, se derivara a Direccién y se acordara un
nuevo plazo para seguir indagando los hechos (5 dias habiles), dejando claro que el
establecimiento continuard realizando acciones para gestionar el conflicto.

Si el apoderado no se encuentra satisfecho con el resultado o respuesta final que presente la
Direcciéon del establecimiento, puede dirigirse directamente a la Superintendencia de
Educacién.

Cabe aclarar que el apoderado, que habiéndose aplicado el protocolo dispuesto por el
establecimiento, y presente la denuncia ante la superintendencia de educacién deberd tener
presente lo estipulado en el Articulo 65 de la Ley 20529 que sefiala lo siguiente: ”Si el Director
Regional o el Superintendente, mediante resolucidon fundada, establecen que la denuncia
carece manifiestamente de fundamentos, podran imponer a quien la hubiere formulado una
multa no inferior a 1 UTM y no superior a 10 UTM, atendida la gravedad dela infraccién

imputada”.
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De reclamos o denuncias de funcionarios del establecimiento

Se consideraran formalmente como “DENUNCIA” o “RECLAMO”, al acto escrito por medio del cual una
persona o grupo de personas directamente interesadas y previamente individualizadas (con nombres,
Rut y firmas), ponen en conocimiento al Establecimiento Educacional de una eventual irregularidad,

con el objeto de que éste indague y adopte las medidas si correspondiera.

Pasos a Seguir:

1. Frente a una irregularidad con un integrante de la comunidad educativa (estudiante,
apoderado, docente, asistente de la educacion, directivos, administrativos) se debe resolver el
problema mediante entrevista con la persona involucrada directamente y con un tercero
presente (testigo), dejando registro escrito del problema planteado y acuerdos tomados,
individualizando a las partes (nombre, Rut y firma).

2. Si dicho conducto no representd una respuesta o soluciéon para el interesado, deberd
presentarse personalmente y dejar por escrito el problema o queja en libro destinado
especialmente para este objetivo, disponible en Convivencia Escolar.

3. Losreclamos deberan ser establecidos de manera responsable por lo que el reclamante debera
identificarse claramente con los siguientes datos: Nombre completo, rut, teléfono de contacto,
fecha, firma.

4. Los antecedentes del reclamo deberan ser descritos de manera clara, por lo que ademas serd
necesario individualizar con nombre y apellido en lo posible, a todas las personas
involucradas en los hechos, esto se debera realizar siempre de manera respetuosa siguiendo

el debido proceso.

5. El reclamo o denuncia recepcionado, sera derivado y analizado por la Encargada de
Convivencia Escolar y se procedera a la indagacién de los hechos. La indagacién tiene por
objeto reunir antecedentes vy verificar evidencias que lo corroboren o desestimen. Esto se
realizara dentro de un plazo de 10 dias habiles posteriores a dicho reclamo.

6. Laencargada de Convivencia Escolar deberd entrevistar a todos los involucrados en los hechos

para recoger las versiones de cada uno de ellos. Si es necesario se deberd entrevistar también
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a quienes hayan sido testigos de los hechos indagados.

La Encargada de Convivencia Escolar respaldara la informacién obtenida en el mismo libroy las
conclusiones del caso, luego notificard al interesado en formapersonal de los resultados. En
dicho libro se deben sefalar las acciones realizadas y el resultado que arrojé la indagacidn,
ademads de una respuesta al reclamo, incluir elementos como los siguientes (segun
corresponda): las medidas reparatorias establecidas, sanciones, acuerdos tomados,
observaciones, etc.

En Direccion, debe quedar una copia del registro entregado al interesado, dejando también
registrado fechas en que se ingreso el reclamo y la fecha en que se le dio respuesta

Si la resolucion obtenida no satisface al reclamante, se derivard a Direccidn y con quien se
acordara un nuevo plazo para seguir indagando los hechos (5 dias habiles), dejando claro que

el establecimiento continuara realizando acciones paragestionar el conflicto.
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ANEXO XVII
PROTOCOLO PARA LA DAMINISTRACION DE MEDICAMENTOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

Los apoderados deben consultar con el profesional de salud que atiende a su pupilo para evaluar la
posibilidad de fijar horarios de administracidn de los medicamentos requeridos fuera de la jornada
escolar. Si ello no es posible y la administracién de medicamentos sera dentro de la jornada escolar
encontrandose asi en el establecimiento Colegio Niiio Jesus de Praga debera tomar conocimiento de lo
siguientes:

Apoderado(a) debera informar a Coordinadora UTP, mediante entrevista el estado de salud del o la
alumna(o), quien emitira dicha informacién a Rector CNJP el cual sera el que finalmente apruebe o
rechace la administracién de medicamentos dentro del establecimiento.

El o la apoderada deberd llenar y firmar de puio y letra consentimiento de administracién de
medicamentos durante jornada escolar (Ver anexo 2), en donde responsabilizara al apoderado de
posibles efectos secundarios u otra eventualidad causada por dicha administracién durante la jornada
escolar. A su vez tomara conocimiento del formulario interno de registro individual de la administracién
de medicamentos (Ver anexo 1).

La responsabilidad de la administracién del o los Farmacos en horario estudiantil sera de Estacién de
Enfermeria del establecimiento CNJP, quien deberd administrar, almacenar medicamento(s) vy
documentacion Anexos (1y 2), prescripcion médica y/o receta médica.

Receta médica y/o prescripcion médica deberd contar con actualizacion de tratamiento si asi se
requiere, también, fecha de emision y tratamiento vigente. informacién minima; Nombre paciente, Rut,
diagnostico, nombre farmaco, dosis de administrar, via de administraciéon, horarios, tiempo de
tratamiento.

Los farmacos idealmente deberan ser entregados en su caja original y sellada, de no ser asi por alguna
razon estd no pueda ser enviado en condiciones ya mencionada, apoderado deberd hacer envio de
pastillero con dosificacién diaria, rotulado con nombre apellidos y curso del o la alumna(o) por otro lado,
si el tratamiento es de larga administracidon por patologias ya diagnosticadas, apoderado debera hacer

envié de dosis mensual entregando asi farmaco en su caja original y sellada.
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En ninguna circunstancia se consensuara a estudiantes la automedicacion y/o almacenamiento de algun
tipo de medicamento en sus mochilas, pupitres, o estantes de sus salas, etc. por el riesgo que ello
conlleva.

El apoderado tiene que informar al CNJP de cualquier cambio en el medicamento, dado que no serd
administrado sin antes haber completado un nuevo formulario de prescripcién médica.

El Colegio Nifio Jesus de Praga agradece su colaboracién en mantener protegidos a sus hijos, y les invita

a cumplir con lo establecido en nuestra normativa.
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ANEXO 1 : formulario interno de registro individual de la administracion de medicamentos
Nombre del estudiante:
Curso:

Fecha inicio : fecha termino tratamiento

El alumno o alumna estd bajo mi cuidado médico y debe recibir medicamentos por el siguiente
diagndstico:

Medicamentos a ser administrados por el Colegio Nifio Jesus de Praga durante la jornada escolar:
Periodo de administracion:

Condiciones de almacenamiento:
Nombre y niumero de registro del médico:

Obs:
fecha

medicamento

Dosis

via de
administracion:
Hora/frecuencia:
Posibles efectos
secundarios:
Responsable ADM

Firma funcionario
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ANEXO 2 : Consentimiento de administracion de medicamentos durante jornada escolar

Yo , apoderado del alumno/a

RUN actualmente cursa

)

,solicito y autorizo al Colegio Nifio Jesus de Praga, que le sean administrados a mi hijo/a

el/los siguiente/s medicamento/s:

Me hago responsable, en mi calidad de padre/madre o tutor/a legal del alumno/a, en caso de producirse
algun efecto secundario, de cualquier tipo, por causa del medicamento. Como asi mismo, desligo de
cualquier responsabilidad al Colegio Nifio Jesus de Praga en lo que respecta a la pérdida o dafo del
medicamento por causa de robo o de algun siniestro de fuerza mayor (incendio, aluvidn, terremoto, etc.)

gue afecte la sala de primeros auxilios.

Nombre y Apellido del Apoderado/a Firma

Teléfono personal:

Teléfono Trabajo:

Fecha de la solicitud:
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Disposiciones Finales

Todos aquellos aspectos no estipulados en este Manual de Convivencia Escolar serdn evaluados para
las respectivas soluciones por Direccién, Encargada de Convivencia Escolar, Comité de Convivencia
Escolar, Equipo de gestion y/o Abogado.

El presente Manual sera difundido a la comunidad educativa y tomardn conocimiento de este todos
los actores de dicha unidad.

El presente Manual comienza a regir a contar del primer dia de clases de cada afio escolar.
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DIRECCION
COLEGIO NINO JESUS DE PRAGA

MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR
EDUCACION PARVULARIA
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l. INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno de Parvulos estad disefiado como organizacién del Establecimiento
Educacional en el drea de Parvulo, con el propdsito de favorecer las relaciones entre los miembros
donde cada actor reconozca sus derechos y deberes definiendo asi su organizacién y funcionamiento.
Busca normar y organizar la funcionalidad interna, con el fin de colaborar con el proceso de ensefianza
y aprendizaje de nuestros estudiantes. Siempre recordando que la familia es la primera educadora y

formadora en el proceso educativo.

La Comunidad Educativa debe resguardar el respeto de la dignidad de toda persona, especialmente la
dignidad de los parvulos, puesto que, por sus caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la
autonomia, se encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad. El nivel de autonomia en esta
etapa es progresivo, por lo que se debe respetar los intereses y deseos de los estudiantes tanto por
padres y/o apoderados como por el establecimiento educacional; asi como la capacidad de este para
tomar decisiones de forma auténoma y la comprensién de lo que constituye su interés superior. Es de
suma importancia que se mantenga una participaciéon activa de todos los actores que rodeen al
parvulo, ya que esto ayudard a un desarrollo adecuado de acuerdo a las necesidades de cada

estudiante. Por lo tanto, se debe respetar su origen sociocultural.
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. ASPECTOS NORMATIVOS.

1. Normativa Legal.
El reglamento se norma por lo siguiente:

NTERNACIONAL - NACIONAL
e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
e Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio
e Constituciéon de la Republica.
e (Cddigo Procesal Penal.
e (Cddigo Penal.
e Decreto con fuerza de ley N2 725.
e Decreto N2 16.744.
e Decreto Supremo N2 156.
e Resolucion Exenta N2 51.
e N220.609, Anti Discriminacion.
e DFL N2 2, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 20.370.
e Decreto supremo N2 315.
e Decreto supremo N2 128.
e Decreto supremo N2 548.

e Decreto supremo N2 977.

2. Objetivo Del Reglamento Interno.
El siguiente Reglamento tiene por finalidad regular las relaciones entre el nivel de pre-basica y los

distintos actores de la comunidad educativa, basandose en la normativa actual en pleno respeto a los

derechos y deberes de todos los involucrados.
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3.

Roles De Los Profesionales.

a. Rol de la Educadora de Parvulos:

Conocer y aplicar los principios de las bases curriculares de la educacién Parvularia.

Participar y dar cumplimiento a la planificacion de aula, adecuando y desarrollando actividades de
acuerdo a las Bases Curriculares y Planificacién del Establecimiento Educacional.

Potenciar el aprendizaje de los Parvulos del curso a su cargo.

Elaborar y desarrollar innovaciones pedagdgicas que favorezcan procesos educativos desafiantes y
relevantes para el aprendizaje y desarrollo integral de los Parvulos.

Planificar, desarrollar y evaluar el proceso educativo.

Involucrar a las familias en el proceso educativo. Manteniendo comunicacion constante.

Orientar a las familias en el desarrollo, bienestar y aprendizaje de sus pupilos ademads de promover
e incentivar el buen trato.

Realizar proyectos innovadores que sean planteados a Coordinacion Académica y Direccion para
implementar estrategias que busquen la mejora en la integridad de las estudiantes.

Desarrollar las actividades pedagégicas y educativas que involucra un proceso educativo integral
con los parvulos y familias.

Conocer las principales caracteristicas del desarrollo y aprendizaje de individual y general de su
Curso a cargo.

Conocer las fortalezas, potencialidades, necesidades e intereses de cada parvulo, para favorecer
sus aprendizajes y desarrollo integral.

Favorecer un espacio educativo que promueva el cuidado del ambiente natural y entorno, evitando
ambientes contaminados, asi como lugares de riesgo fisico y psicolégico. Y también promover los
estilos de vida saludables, tanto a parvulos como a sus familias.

Promover un clima de aula que potencie el buen trato entre los parvulos y también con adultos.
Liderar participativamente al grupo de trabajo a su cargo en los ambitos técnicos y administrativos.
Participar y guiar reuniones de apoderados.

Mantener constante actualizaciéon en normativas vigentes tanto legales como institucionales que
correspondan a su area de desempefio.

Realizar trabajo en equipo con la Técnico en Parvulos. Siendo la Educadora de Parvulos, quien
determina las actividades a realizar y determina los roles y funciones.

b. Rol del Técnico en Educacion de Parvulo:

Atender integralmente a los parvulos.

Organizar y velar por el buen uso del material didactico, de trabajo y equipamiento.

Crear y mantener un ambiente fisico que favorezca los procesos de aprendizaje, bienestar fisico y
psiquico de los parvulos como también promover e incentivar el Buen Trato entre los estudiantes.
Conocer y aplicar los lineamientos técnicos institucionales dentro de su nivel de competencia.
Establecer una relacion de retroalimentacion y colaboracién con las familias de los parvulos, de
manera que éstos se involucren activamente en el proceso educativo de los parvulos.

Participar en el proceso de evaluacion educativo y aprendizaje de los Parvulos.
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e Prestar atenciéon permanente a las necesidades de: alimentacion, higiene, cuidado y bienestar de
los parvulos, para satisfacerlas de manera oportuna y adecuada.

e Implementar actividades educativas que potencien el logro de aprendizajes, desarrollo y bienestar
pleno de los parvulos, favoreciendo el juego como estrategia pedagodgica.

e Favorecer la exploracién espontanea de los parvulos con los objetos y el medio natural y cultural
que lo rodea.

e Higienizar materiales didacticos de forma adecuada y regular.

e Mantener constante actualizacidn en normativas vigentes tanto legales como institucionales que
correspondan a su area de desempefio.

e Seguir coordinacién y organizacion planteada por Parvularia.

. DERECHOS Y DEBERES EN EDUCACION PARVULARIA.

La Educacion Parvularia constituye el primer nivel de la trayectoria educativa, y tiene como objetivo
favorecer el aprendizaje y desarrollo integral de nifos y nifias, desde su nacimiento hasta su edad de
ingreso a la Educacién Basica, promoviendo el desarrollo de relaciones y prdcticas pedagdgicas
fundamentadas en el respeto, la confianza y la inclusién; valorando y acogiendo a cada nino y nifia en
su singularidad. En ese contexto, es necesario que se garantice el reconocimiento como sujetos plenos
de derecho, resguardando permanentemente su bienestar y desarrollo integral, favoreciendo el

ejercicio protagdnico y activo en sus aprendizajes.

1. Derechos y Deberes segun Ley General de Educacién.
La Ley General de Educacién (LGE) consagra una serie de principios que propenden al Buen Trato, tales

como la inclusién, la interculturalidad, la participacidon y la equidad en el sistema educativo. Todos
contribuyen a establecer relaciones bien tratantes, considerando a toda la comunidad educativa.

e Estaley establece que uno de los fines de la educacién Parvularia es promover entre nifios, nifas
y adultos relaciones armoniosas, en las que se desarrollen vinculos de confianza, respeto afecto,
colaboracién y pertenencia; los principales son:

e Los nifios y nifias tienen derecho a recibir una educacién que le ofrezca oportunidades para su
desarrollo integral.

e Los nifios y nifias tendran derecho a que se respete su opinidn, y a que se resguarde su integridad
fisica y siquica.

e Son deberes de los asistentes de la educacidn ejercer su funcidn en forma idénea y responsable;
respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a
los demas miembros de la comunidad educativa.

e Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.
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e Los profesionales de la educacidén deben tener un trato respetuoso hacia sus estudiantes, sin
discriminacion arbitraria. Ademas, deben respetar las normas establecidas en el reglamento
interno.

. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

En este apartado se describirdn las normas de funcionamiento interno del Establecimiento de forma

especifica para el drea de pre-basica.

1. Proceso de Admision:
Todos los padres y/o apoderados que deseen matricular a sus hijos en nuestro colegio deberan realizar
la postulacidn segun lo indique el nuevo sistema de admision escolar (SAE), a través de la plataforma

online del Ministerio de Educacion, www.sistemadeadmisionescolar.cl.

2. Horario de Funcionamiento:

Los estudiantes asistiran a clases en la jornada de la mafiana y tarde segun nivel. Su horario de clases
sera el siguiente:

NT1 lunes a viernes: 12:45hrs a 17:10 hrs

NT2 lunes a viernes: 08:00hrs a 12:30 hrs

3. Registro de Asistencia, Inasistencias y Atrasos:

e Elregistro de asistencia lo realizara la Educadora del nivel durante el primer bloque de clases.

e Posteriormente, informard a inspectoria de la inasistencia de algun parvulo y realizara el
procedimiento formativo que corresponda con los apoderados.

e Respecto a los atrasos, se llevard registro interno a diario de los estudiantes por parte de
inspectoria.

e En caso se inasistencia y/o atrasos reiterados, inspectoria citara al apoderado, para firmar carta
de compromiso, realizar visitas domiciliarias.

4. Materiales:

Los materiales necesarios para trabajar durante el afio escolar se solicitaran con la debida anticipacion,
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por los medios que el establecimiento indique (dia de matricula, pagina web del colegio).

5. Comunicacion con las Familias:

e El colegio cuenta con medios de comunicacion como pagina web, correo institucional y sistema
de mensajerias de texto, Siendo éstos los medios oficiales de comunicacion entre el colegio y la familia.
e Los padres y/o apoderados de los estudiantes tendran la responsabilidad de asistir a las
entrevistas previamente programadas por las Educadoras del nivel, de no poder asistir se debera
justificar a través de correo institucional y reprogramar la entrevista con la educadora
correspondiente.

e Silosapoderados no cumplen con asistir a las entrevistas después de programadas nuevas fechas,
la Educadora del nivel se vera en la obligacion de agendar entrevista con otros profesionales del
colegio e incluso solicitar visita domiciliaria.

e Elcolegio brindara espacios para realizar reuniones por curso en donde los padresy /o apoderados

de los estudiantes, accederan a la informacion respectiva.

6. Recepcion y Retiro de estudiantes:

Los estudiantes son recibidos y entregados por las Educadoras de Parvulos respectivas de cada nivel
junto con la Técnico en Parvulos. Solo se hard entrega a los padres y/o apoderados que estén
registrados en la ficha de ingreso de matricula. De ser otra persona la que ejecutara este
procedimiento, debe estar debidamente informado por escrito a Inspectoria y a la Educadora de
Parvulo correspondiente. Esto como medida de proteccidn y seguridad a nuestros estudiantes. No se
aceptaran los llamados telefénicos como medio de aviso si se busca que sea retirada por otra persona

gue no estd registrada como autorizada.
7. Servicio de Alimentacion:
El servicio de alimentacidn es brindado por una empresa externa a través de JUNAEB, para todos los

estudiantes del colegio.

8. Salidas Pedagdgicas:
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Las salidas pedagdgicas estan normadas para todos los estudiantes del colegio en el Reglamento

Interno que rige a todo el establecimiento.

9. Medios de Transporte:
El apoderado que necesite como medio de traslado furgdn escolar para el estudiante, debera contratar
los servicios que mas le acomode, y sera el quien decida y se responsabilice.

El establecimiento no tiene injerencia ni situacién contractual con ningln furgén escolar.

10. Normas de Seguridad:
Ante cualquier evento se aplicardn las normas de seguridad contenidas en el Plan de Seguridad Escolar

(PISE).

11. Protocolo de Procedimiento en caso de accidentes en el colegio:
Ante cualquier accidente escolar ocurrido en cualquier dependencia del colegio se debera actuar bajo
el protocolo correspondiente explicitado en el Reglamento Interno que rige para todo el

establecimiento.

12. Normas de Higiene y Salud:
Consideraciones generales sobre higiene en momento de muda y uso de bafios.
En caso de que el nifio o nifa le afecte su higiene personal al orinarse, defecarse o al tener vomito:

e El equipo educativo deberd dar acogida, confianza y seguridad al parvulo durante el momento de
espera.

e Educadora a cargo informa a inspectoria para que se comunique con el padre y/o apoderado y
solicite una muda.

e Inspectoria coordina con padre y/o apoderado el cambio de ropa que realizard el mismo apoderado,
dandole toda la comodidad para ello, en caso de encontrarse cerca del establecimiento. De lo
contrario se hard uso del consentimiento previamente acordado con el apoderado (con registro
formal), siendo cambiado de ropa por una técnica de aula del nivel u otra persona designada por el
colegio y acomparfiado por otro funcionario a modo de resguardo del primero.

e El apoderado solo debera realizar el cambio de ropa evitando hacer retiro de clases del

e estudiante, dejando a criterio del apoderado si la situacion lo amerita (enfermedades estomacales,
infecciones, entre otras).

* Inspectoria deberd registrar en la hoja de vida del estudiante, bajo firma, el cambio de ropa y
procedimiento realizado por el apoderado o por el funcionario del colegio.
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13. Uso de Bafios:

El momento de la higiene de los estudiantes, serd supervisado por el equipo de aula, con una
intencion pedagdgica, a través de la cual se promoverd el autocuidado, la autonomia y el
adecuado uso de los elementos del bafio.

El equipo de aula velara porque el bafio cuente con los elementos necesarios, previo al ingreso de
los estudiantes.

La familia deberd promover en el hogar habitos de higiene personal y autonomia que permitan a
los estudiantes realizar estas acciones por si mismos, guiados por el personal de aula.

14. Consideraciones generales sobre higiene en el momento de alimentacion. (colacién):

Antes de cada momento de alimentacién se debe higienizar el espacio en el cual los estudiantes se
alimentaran.

Previo a la alimentacién se debera disponer de jabén liquido para un lavado de manos adecuado.
Durante el momento de alimentacion, los estudiantes deberan contar con los elementos
necesarios.

15. Medidas de higiene, desinfeccién o ventilacion de los distintos espacios del establecimiento:

Las labores de aseo de las distintas dependencias del nivel de parvulo se realizaran con la frecuencia

necesaria y al finalizar la jornada escolar. dos veces al afio se realiza desinfeccién y control de plagas

por medio de empresa externa contratada por direccion del establecimiento.

16. Administracion de Medicamentos:

Ningun integrante del establecimiento estara autorizado para suministrar medicamentos a los

estudiantes. No obstante, si un parvulo por prescripcion médica deba recibir medicamentos durante

la jornada escolar, se otorgaran facilidades para que asista el padre y/o apoderado.

17. Acciones frente a enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio en parvulo:

Los padres deberan entregar a principio de ano informacion sobre enfermedades de los
estudiantes. Si es necesario deberd presentar un certificado médico sobre el estado de salud.
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e Los padres en caso de observar sintomas de alguna enfermedad transmisible deberan acudir al
médico para solicitar una licencia médica y asi justificar la inasistencia, velando asi por la salud del
parvulo afectado y el resto del curso.

e La licencia deberd ser presentada posteriormente después que el estudiante haya presentado
inasistencia a clases.

e Se seguirdn las normas y procedimientos del MINSAL

IV.  Normas de Convivencia Educativa

1. Normas de promocion de derechos del niiio:
El colegio y su comunidad educativa se compromete a:

e Que todo parvulo reciba un trato respetuoso, tolerante y afectuoso, de parte sus pares y de toda
la comunidad educativa, en resguardo de su integridad fisica y psicoldgica.

e Ser escuchados en sus planteamientos.

e Recibir resguardo, proteccion y respeto a la confidencialidad frente a un caso de agresién o abuso
gue hubiera sufrido.

e Recibir una educacidon donde pueda participar activamente.

e Recibir apoyo oportuno cuando presente dificultades.

e Ser atendido por personal idéneo y habilitado para el ejercicio de sus funciones.

e Ser respetado en su género, individualidad, cultura, nivel social, intereses y ritmo de aprendizaje.

e Participar en las experiencias educativas deportivas y recreativas que programe el colegio dentro
y fuera de sus dependencias.

e Desarrollar sus experiencias educativas en un adecuado y arménico clima de convivencia.

e Ser atendido oportunamente y ser trasladado a un centro asistencial en caso de accidente,
acogiéndose al seguro escolar.

e Solicitar el llamado telefénico a sus padres y/o apoderado si se siente angustiado, tiene
problemas de salud, o manifiesta malestar fisico o psicoldgico, para que sea retirado del colegio.

e Los parvulos tienen derecho a recibir una atencién adecuada y oportuna con su higiene personal.

ANEXO |
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A INFRACCIONES A LA BUENA CONVIVENCIA
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Frente a situaciones que atenten contra la Sana Convivencia Escolar y el Buen Trato dentro y fuera del
aula; teniendo en consideracion la etapa de desarrollo que atraviesan los parvulos, toda estrategia
debe ser enfocada a la formacién de los educandos por lo que esta no puede tener un caracter
sancionatorio para los estudiantes, ya que lo que se busca es el desarrollo de habilidades y adquisicion
de destrezas que guien a las estudiantes a desenvolverse de forma adecuada dentro del ambiente
escolar y social. Es por esto, que cualquier medida debe ser acompafiada por la familia, para hacer un

trabajo en conjunto, por lo que se espera la participacidon activa de estos en el proceso.

Al momento que un estudiante del colegio, que curse pre-basica, posea conductas que vayan en contra
de la sana convivencia y el buen trato, especificados en el Reglamento Interno: Manual de Convivencia
Escolar que se adecuen a la edad del parvulo, se debera:

e Dejar un registro en el libro de clases en |la hoja de vida del estudiante, de las conductas que
atenten contra la sana convivencia y el buen trato.

e Se citarad al apoderado para hablar la situacién acontecida e informar que se derivara a
Convivencia Escolar y/o Inspectoria desde un foco preventivo y formativo.

e En el caso de situaciones gravisimas, se derivard caso a Equipo de Convivencia Escolar, mediante
ficha de derivacién.

e El apoderado deberd comprometerse a seguir las sugerencias que proponga el colegio para
mejorar la situaciéon. Como puede ser la derivacion a especialistas o redes externas que
complementen y ayuden a mejorar el clima del aula escolar.

e De no cumplirse de forma inmediata el apoderado debera firmar un compromiso en el cual debe

mencionar la fecha del cumplimiento de estas sugerencias.

PROTOCOLO

ACTIVIDADES FUERA DE SALA DE EDUCACION PARVULARIA

Se establecen los siguientes pasos a seguir, ante situaciones que puedan poner en riesgo la salud de
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un nifio o nifia, en actividades fuera de la sala de clases, tales como: recreos, salidas a terreno,

actividades al aire libre, etc.

o

1.

La persona que se percata de alguna situacidon que ponga en riesgo a un menor, tendrd que dar
aviso de inmediato al docente a cargo del curso.

El docente debera dar atencién al estudiante, mientras otro adulto da aviso a Inspectoria de la
situacion ocurrida.

Inspectora del sector evaluara la situacidén y determinard si amerita dar aviso de inmediato a los
padres. De ser asi, la Inspectora serd la encargada de llamar al apoderado. Ademas, si la situacién
lo amerita, realizard el Documento de Accidente escolar.

Cualquiera sea la gravedad de la situacion, la Educadora del nivel sera la responsable de informar
por escrito al apoderado.

Si la gravedad de la situacién no permite a la Educadora escribir la comunicacién antes que lleguen
los padres, la Inspectora dejara registro en Libro digital.

La Educadora del nivel sera responsable de informar lo ocurrido y las medidas tomadas, por escrito

a la Coordinadora Técnica del nivel.

ANEXO Il

PROTOCOLOS DE ACCION FRENTE AL CONFLICTO ENTRE PARES

En caso de que el parvulo presente un conflicto con un compafiero, en una primera instancia la
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educadora del nivel realizard contencién a ambos estudiantes.

o Es importante que la educadora registre la falta en el libro digital y describa la situaciéon
acontecida.

o Se sugiere a la educadora que pueda realizar una accidon formativa y educativa (no punitiva) con
el resto de los estudiantes del curso (cuando ambos estudiantes involucrados no estén en aula)
generando una oportunidad de aprendizaje para la adecuada y efectiva resolucién de conflictos,

resguardando el anonimato de los estudiantes (no exponer).

PROTOCOLO DESREGULACION EMOCIONAL
1. Enuna primera instancia cuando el estudiante se descompense emocionalmente, la educadoray
el técnico de aula buscaran la regulacién emocional.
2. Si la profesora o la asistente de aula no logra contener al estudiante, debera solicitar apoyo al
estamento de Convivencia Escolar. El orden serd el siguiente: Psicéloga, Trabajadora Social, Ed. Infanto
juvenil y en ultimo caso Encargado Convivencia Escolar.
3. Cuando se logre la regulacién emocional el estudiante se reincorpora con normalidad a sala de
clases, retomando sus quehaceres escolares.
4. En caso de que la situacidn se vuelva insostenible y de caracter grave se solicitara el apoyo familiar
y/o del apoderado para la contencidon emocional de su hijo, para resguardar su integridad y la del resto
de la comunidad educativa.
5. Se sugiere a la profesora realizar una pausa formativa con el curso frente a los hechos ocurridos
dentro del aula, para no normalizar estas conductas bajo un enfoque educativo y no punitivo.
6. Al momento del retiro del estudiante Inspectoria informara de manera formal a la apoderada de

lo sucedido con su hijo y los apoyos que recibid.

NOTA

LOS PROTOCOLOS PARA ABORDAR LAS SITUACIONES DE VULNERACION ANTES DESCRITAS COMO ASI OTRAS CONSTITUTIVAS DE DELITO
SE ENCUENTRAN DESCRITOS EN DETALLE DENTRO DE LOS PROTOCOLOS DE ACCION INSERTOS EN EL REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL
DE CONVIVENCIA ESCOLAR QUE RIGE DE MANERA COMUN PARA TODO EL ESTABLECIMIENTO EDUCATVO Y DE MANERA TRASVERSAL A
TODOS SUS NIVELES DE ENSENANZA DESDE NT1 A 4° MEDIO.

ANEXO Il
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IX. PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL3

El presente protocolo tiene por objeto brindar a la comunidad educativa los lineamientos a seguir para
poder acompafiar, prevenir y abordar los casos en que ocurra una desregulacién emocional por parte de

estudiantes en nuestra comunidad educativa.

I) Regulacidn y desregulacién emocional

Segun Pérez & Bello (2017) la regulacion emocional es un proceso a través del cual los individuos pueden
modular su comportamiento para que logren alcanzar metas y adaptarse al contexto, ademas de
promover el bienestar, tanto, individual como social. Asimismo, ha surgido interés en este aspecto, puesto
que asociamos al bienestar, la salud, el desarrollo psicoldgico y el desempefio académico con este
proceso. Por otro lado, la desregulacién emocional en el contexto escolar puede ser entendida como el
conjunto de conductas violentas, agresivas y de desobediencia que interfiere con el desarrollo regular de
la clase o actividad que se esté ejecutando, viéndose alterado el proceso de ensefianza-aprendizaje (Cf.

Latorre & Teruel, 2009; Urbina, Simdn, Echeita, 2011; citado por Cafias & Ross, 2019).

En este sentido, en la Construccion Colectiva Mesa Regional Autismo 2019, se define a la desregulacién
emocional como una reaccién motora y emocional frente a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenante donde el nifio o la nifia no logra expresar sus emociones o sensaciones, presentando

dificultades para autorregularse a si mismo y volver a la calma.

Los estudiantes que son mas propensos a sufrir una desregulacién emocional pueden ser aquellos que
presenten un diagndstico previo asociado, por ejemplo, Trastorno del Espectro Autista?, Trastorno
Negativista u Oposicionista Desafiante, estudiantes con abstinencia de alcohol luego de consumo intenso,
estudiantes con presencia de Trastornos Destructivos del control de Impulsos y de la Conducta, nifios,

nifias y adolescentes maltratados severamente, entre otros.

3 para una mayor profundizacion véase respectivamente Cf. Mineduc.2020
4 Para efectos de este documento en adelante cada vez que se refiera al Trastorno del Espectro Autista serd nombrado como
TEA.
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1) Prevencién

Para prevenir desregulaciones emocionales y/o de conducta es importante reconocer aquellos factores
que pueden preceder a una desregulacion tales como, trastornos del suefio, en este el rol del docente y
de los apoderados es fundamental, puesto que, al mantener una buena comunicacion con la familia de
los estudiantes, podemos prever una situacion que pudiese afectar a nifios, nifias y adolescentes. Otro
factor son los sintomas depresivos de los cuidadores de estudiantes, nUmero de eventos estresantes

vividos por el/la cuidadora del menor, enfermedades cronicas.

En estudiantes que presenten desregulacion emocional, ansiedad, depresiéon u otro diagndstico, se
observa en el aumento de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion
de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero y/o desafiante, tendencia a aislarse
generando la posibilidad de desregulacidn si hay una cercania fisica, sonido, olores, ansiedad, sudoracion,

sensacion de suefio, asi como también llanto y muestras de miedo.

Cuando existe una desregulacion emocional, se puede manifestar de la siguiente manera, salir de la sala
de clases sin la autorizacion del docente, tirarse al piso en la sala de clase, gritos sin motivo aparente,

aislarse, llanto descontrolado, angustia, agresiones fisicas a compafieros, adultos o a si mismos.

Los estudiantes que presentan desregulaciones emocionales tienden a mantener relaciones
problematicas con pares y profesores, lo que debilita los vinculos entre familias y la propia comunidad
educativa. Por esta razén, es fundamental que el establecimiento sea un lugar de deteccién temprana de
conflictos para poder realizar intervenciones efectivas y prevenir conductas que pudiesen ser riesgosas
(Cf. Luengo, 2014, citado por Cafias & Ross, 2019).

Ill) Intervencién

A partir de lo mencionado anteriormente podemos establecer las siguientes etapas de intervencion:

pag. 289



Etapa I: “Inicia

|Il

Cuando encontramos evidencia de que existen factores de riesgo, es importante redirigir el foco
de atencién del estudiante a otro tipo de actividades, como, por ejemplo, pedirle ayuda en
distribuir o recolectar material, que participe activamente de la clase y que sea ayudante de la
actividad a realizar.

Facilitar la comunicacion con preguntas tales como: éHay algo que te moleste?, i hay algo que te
cause incomodidad?, ¢ hay algo que necesites?, de esta forma podremos acompafiar al
estudiante en su malestar y brindarle el apoyo y seguridad para que su estado cambie y que se
sienta mejor.

La forma en que uno se comunique con el estudiante, siempre, se debe hacer desde el carifio,
comprension y asertividad, brindando siempre contencidon emocional y verbal en un tono que
evidencia tranquilidad asiéndole saber al alumno que se estd ahi para poder ayudarle.

Si ya existen antecedentes de desregulacidon emocional, otorgar tiempos de descanso.

Realizar refuerzos positivos, teniendo en consideracién gustos e intereses del estudiante.

Etapa 1l: “Aumento en la intensidad de la Desregulacidn Emociona con ausencia de autocontroles

inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo o terceros”.

En caso de que la desregulacién emocional aumente en intensidad o sea reiterativa durante un periodo

corto, y exista evidencia de que él estudiante no responda a la voz, mirada, ni intervenciones de terceros,

haya aumento en la actividad motora, es importante sugerirle un lugar seguro, que le brinde calma y quien

inicie la contencién en primera instancia, ya sea, profesor(a) jefe, profesor(a) de asignatura, inspectores,

asistentes de aula, entre otros, debe buscar apoyo de otro agente que tendra la responsabilidad de quedar

a cargo y determinara los roles para acompafiar al alumno/a.

Entre estos roles estara:

Quién se queda con el estudiante en un lugar distinto donde ha ocurrido el hecho hasta que la
situacion se regule y el estudiante pueda volver a la calma logrando reintegrarse a la clase en la
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medida de lo posible. Procurando que quien realice esta accidn tenga cierta cercania con el
estudiante afectado.

. Quién de aviso a la familia a través de llamada telefénica o agenda describiendo la situacién
ocurrida.

En este sentido, tres personas deberdn actuar durante la contencion: encargado, quien acompafie al
estudiante y quien de aviso a la familia.

Etapa lll: “Descontrol y riesgos para si mismo o terceros, implica contener fisicamente”.

° La contencidn tiene por propdsito inmovilizar al estudiante para evitar el dafio hacia si mismo o
terceros. Por lo que debe ser ejecutada solo en casos extremos y ser autorizada por la familia.

. Bajo esta misma légica, debemos continuar con el mismo lineamiento de la etapa Il, es decir, tres
personas actuaran en la contencion.

o No castigar, regafiar o amenazar con futuras sanciones en esta etapa ni en ninguna de las
anteriores. No intente razonar con el alumno/a en ese momento.

En estas etapas de desregulacion se debe dejar registro en la ficha para abordar situacion de
desregulacién emocional del establecimiento, de esta manera se podra realizar un seguimiento a cada

caso, para poder abordar, acompafiar, mejorar y prevenir estos hechos.

Etapa IV: “Reparacion”.

° Posterior al episodio de desregulacion, es importante mostrar afecto y comprension.
° Brindar un espacio de calma donde se le diga al estudiante que todo estara bien y tranquilo.
° Hablar sobre lo ocurrido para entender la situacién, evitar se repita y trabajar la empatia en

conjunto al estudiante.

° Llegar a un acuerdo con el/la estudiante para que estas situaciones no se repitan en un futuro
inmediato.

*Importante: Si la situacidn llega al extremo de necesitar de personal médico llamar de manera inmediata

al 131.
DISPOSICIONES FINALES
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I.  El presente Reglamento serd difundido a la comunidad educativa y tomaran conocimiento de este,
todos los actores de dicha unidad: Los padres recibirdn en forma fisica el Reglamento y firmaran su
recepcion; las estudiantes recibiran informacion permanente del contenido del Manual a través de
talleres de formacion transversal; los profesores y asistentes de la educacion lo recibiran mediante
correo personal y reflexiones grupales. La comunidad en general puede consultarlo en pagina web del

Colegio Preciosa Sangre.

Il. El presente Reglamento comienza a regir a contar del primer dia de clases de cada afo escolar,

teniendo vigencia hasta el término del afio en curso.
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